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Sdružené pojišt�ní 
vozidla

1. Jak postupovat v p�ípad� dopravní nehody?
–  Neprodlen� zastavte vozidlo a zabezpe�te místo nehody 

(zapn�te varovná sv�tla a umíst�te výstražný trojúhelník).

–  Je-li n�kdo zran�n, poskytn�te dle svých možností první po-
moc a vždy kontaktujte integrovaný záchranný systém (tel. 
112) nebo záchrannou službu (tel. 155), hasi�ský záchranný 
sbor (tel. 150) �i Policii �R (tel. 158).

–  V p�ípadech stanovených zákonem oznamte dopravní neho-
du policii (viz níže bod 2.).

–  Pokud bude k dopravní nehod� p�ivolána policie, policejní 
protokol podepi•te pouze tehdy, pokud souhlasíte s jeho 
zn�ním. V opa�ném p�ípad� do n�j uve�te své vlastní vyjád-
�ení o nehod� (i v zahrani�í pi•te �esky).

–  Zdržte se požití alkoholických nápoj� a jiných návykových 
látek.

–  Zapi•te si registra�ní zna�ky (d�íve SPZ) zú�astn�ných vozi-
del, jména a adresy jejich �idi��, p�ípadn� majitel�, a údaje 
o poji•t�ní.

–  Poznamenejte si jména a adresy p�ípadných sv�dk�.

–  Ve vlastním zájmu ozna�te polohu vozidel a vytvo�te si vlast-
ní fotodokumentaci místa dopravní nehody.

–  Pokud nebude k dopravní nehod� p�ivolána policie, sepi•te 
si s druhým ú�astníkem pr�b�h, p�í�inu a míru zavin�ní do-
pravní nehody. Toto prove�te nejlépe vypln�ním tiskopisu 
ŒZáznam o dopravní nehod�• a oba jej podepi•te.

–  Po skon�ení •et�ení nehody policií od stra�te vozidla z místa 
dopravní nehody.

–  V p�ípad� nehody �i poruchy se o Vás postará na•e asisten�-
ní služba �P Asistent, 24 hodin denn�, 7 dní v týdnu. Volejte 
z �R i ze zahrani�í, tel. +420 224 557 004.

–  V p�ípad� nehody v zahrani�í m�žete využít služeb n�které 
z na•ich národních kancelá�í v zemi, kde do•lo k dopravní 
nehod�. Jejich adresy a telefonní �ísla jsou uvedeny na 
www.cobx.org.

–  —kodu (nikoliv žádost o asisten�ní pomoc) m�žete �eské 
 poji•	ovn� a.s. oznámit i telefonicky na �ísle 841 114 114 
(pouze z �R), p�ípadn� prost�ednictvím internetu 
(www.ceskapojistovna.cz ) nebo písemn� na kterémkoli 
pracovi•ti �eské poji•	ovny a.s.

–  Pro hlá•ení •kodní události budete pot�ebovat: �íslo své po-
jistné smlouvy, údaje o ú�astnících dopravní nehody, osv�d-
�ení o technické zp�sobilosti vozidla (OTP) a �idi�ský pr�kaz.

–  V p�ípad� nehody na území �R zavin�né cizím státním p�í-
slu•níkem kontaktujte p�ímo �eskou kancelá� pojistitel� ne-
bo svého pojistitele.

–  V p�ípad�, že neznáte registra�ní zna�ku vozidla, které Vám 
zp�sobilo nehodu, se obra	te p�ímo na �eskou kancelá� po-
jistitel�.

–  Svou •kodní událost pohodln� vy�ídíte s využitím nabídky 
smluvních servis� �eské poji•	ovny a.s. na www.ceskapo-
jistovna.cz/servisy

2. Kdy musím k dopravní nehod� volat policii?
Policii se musí oznámit každá dopravní nehoda, p�i které do-
jde ke zran�ní nebo usmrcení osoby nebo ke hmotné •kod� 
p�evy•ující z�ejm� na n�kterém ze zú�astn�ných vozidel v�et-
n� p�epravovaných v�cí �ástku 100 000 K�. Policii se rovn�ž 
hlásí každá nehoda bez ohledu na vý•i •kody, pokud ú�astníci 
dopravní nehody nemohou sami bez vynaložení nep�im��ené-
ho úsilí zabezpe�it obnovení plynulosti provozu na pozemní 
komunikaci, dojde k po•kození nebo zni�ení sou�ásti p�íslu-
•enství pozemní komunikace nebo dojde ke hmotné •kod� na 
majetku t�etí osoby.

3. Jak budu provád�t zm�ny na pojistné smlouv�?
N�které jednoduché zm�ny, jako nap�íklad zm�nu registra�ní 
zna�ky vozidla (d�íve SPZ), m�žete nahlásit na•im operátor�m 
na telefonním �ísle 841 114 114. Ostatní Vámi požadované 

zm�ny v pojistné smlouv� m�žete oznámit na kterémkoli p�e-
pážkovém pracovi•ti �eské poji•	ovny a.s. nebo zaslat písem-
n� na adresu: P. O. Box 305, 601 00 Brno.

4. Kdy mám nárok na bonus?
Bonus je sleva za beze•kodní pr�b�h poji•t�ní. Za každých 12 
m�síc� beze•kodního pr�b�hu získáte od �eské poji•	ovny 
a.s. slevu na pojistném ve vý•i 5 %. 

Jestliže Vám bylo po zru•ení jakéhokoli poji•t�ní vozidla vysta-
veno potvrzení o beze•kodním pr�b�hu (a to i od jiných pojis-
titel�), m�žete nám je p�edložit k posouzení nároku na p�izná-
ní slevy.

5. Jak budu dostávat zelenou kartu?
P�i uzav�ení povinného ru�ení Vám byla zelená karta ihned vy-
stavena. P�ed koncem její platnosti Vám bude vždy odeslána 
po•tou nová. Ve•keré zásilky jsou odesílány na poslední klien-
tem nahlá•enou adresu. Nezapomínejte proto prosím hlásit 
ve•keré zm�ny v koresponden�ní adrese v�as.

6. Co mám d�lat po prodeji vozidla?
Bez zbyte�ného odkladu nám oznamte, že do•lo ke zm�n� 
vlastníka vozidla. Poji•t�ní odpov�dnosti za •kody zaniká k da-
tu, kdy nám zm�nu ohlásíte. Aby Vám mohlo být vysta veno 
potvrzení o •kodním pr�b�hu poji•t�ní, p�ípadn� vrácen p�e-
platek pojistného, vra	te nám zelenou kartu. Potvrzení •kodní-
ho pr�b�hu si uschovejte. P�i uzavírání dal•ího poji•t�ní vozi-
dla Vám na jeho základ� m�že být p�iznána sleva na pojistném, 
a to i v jiných poji•	ovnách.

Bliž•í informace získáte od svého obchodního zástupce, na 
�ísle Klientského servisu �eské poji•	ovny 841 114 114 nebo 
na www.ceskapojistovna.cz.

Praktické rady klient�m

V souvislosti s pln�ním povinnosti podle zákona �. 101/2000 
Sb., o ochran� osobních údaj� si Vás �eská poji•	ovna a.s. do-
voluje informovat o zpracování Va•ich osobních údaj� a o Va-
•ich právech a o právech a povinnostech správce nebo zpraco-
vatele.

Va•e osobní údaje považujeme striktn� za d�v�rné a jsme po-
vinni o nich zachovávat ml�enlivost stejn� jako o údajích týka-
jících se Va•eho poji•t�ní podle § 39 zákona �. 363/1999 Sb., 
o poji•	ovnictví. Tuto povinnost lze prolomit pouze se souhla-
sem osoby, jíž se tyto údaje týkají, a na písemné vyžádání 
v právních p�edpisech uvedených orgán� ve�ejné správy, 
správních ú�ad� a dal•ích subjekt� za podmínek vymezených 
právními p�edpisy.  

Zpracovávat Va•e adresní a identifika�ní osobní údaje bude 
správce �eská poji•	ovna a.s. a její smluvní zpracovatelé spl-
�ující podmínky zákona �. 101/2000 Sb., o ochran� osobních 
údaj�, a to v rozsahu, v jakém jste je nám poskytl a v souvis-
losti s na•ím smluvním nebo jakýmkoliv jiným právním vzta-
hem pro ú�ely poji•	ovací �innosti a dal•ích �inností vymeze-
ných zákonem �. 363/1999 Sb., o poji•	ovnictví, a to po dobu 
nezbytn� nutnou k zaji•t�ní práv a povinností plynoucích ze 
závazkového právního vztahu a dále po dobu vyplývající 
z obecn� závazných právních p�edpis� (nap�. zákon o archiv-
nictví, zákon proti legalizaci výnos� z trestní �innosti, ú�etní 
a da�ové p�edpisy apod.). �eská poji•	ovna a.s. a její smluvní 
zpracovatelé spl�ující zákonné podmínky zpracovávají rovn�ž 

osobní údaje za ú�elem jednání o uzav�ení smlouvy, a pokud 
s tím subjekt údaj� nevysloví písemný nesouhlas, pak zpraco-
vávají v zákonem daném rozsahu osobní údaje za ú�elem na-
bízení obchodu nebo služeb. 

Poskytnuté osobní údaje mohou být za spln�ní zákonných 
p�edpoklad� p�edávány subjekt�m mezinárodního koncernu 
Generali a mezinárodního koncernu PPF pro ú�ely a po dobu, 
jež jsou uvedeny v p�edchozím odstavci. Ke zpracování bude 
docházet automatizovaným zp�sobem i manuáln�. 

Správce a zpracovatelé jsou povinni:
–  p�ijmout taková opat�ení, aby nemohlo dojít k ne-

oprávn�nému nebo nahodilému p�ístupu k osobním úda-
j�m, k jejich zm�n�, zni�ení �i ztrát�, neoprávn�ným p�e-
nos�m, k jejich jinému neoprávn�nému zpracování, jakož 
i k jinému zneužití; tato povinnost platí i po ukon�ení 
zpracování osobních údaj�;

–  zpracovávat pouze pravdivé a p�esné osobní údaje;

–  shromaž�ovat údaje pouze v nezbytném rozsahu ke sta-
novenému ú�elu;

–  nesdružovat osobní údaje, které byly získány k r�zným 
ú�el�m;

–  p�i zpracování dbát na ochranu soukromého života sub-
jektu údaj�;

–  zpracovat a dokumentovat p�ijatá a provedená technic-
ko-organiza�ní opat�ení k zaji•t�ní ochrany osobních 

údaj�, a to v�etn� speciálních opat�ení pro ú�ely automa-
tizovaného zpracování;

–  poskytnout na žádost subjektu údaj� informace o zpra-
cování jeho osobních údaj�, a to za úhradu v�cných ná-
klad� s tím spojených.

Jakékoliv osoby, které p�ijdou do styku s osobními údaji (v�et-
n� zam�stnanc� správce nebo zpracovatele), jsou povinny 
dodržovat povinnost ml�enlivosti jak o osobních údajích sa-
motných, tak i o bezpe�nostních opat�eních k jejich ochran�; 
tato povinnost trvá neomezen� i po skon�ení zam�stnání ne-
bo p�íslu•ného vztahu.

V p�ípad�, kdy správce nebo zpracovatel provádí zpracování 
osobních údaj� v rozporu se zákonem nebo v rozporu s ochra-
nou soukromého a osobního života subjektu údaj�, m�že 
subjekt údaj� žádat správce nebo zpracovatele o vysv�tlení, 
p�íp. požadovat odstran�ní závadného stavu. Je-li žádost sub-
jektu údaj� oprávn�ná, správce nebo konkrétní zpracovatel 
neprodlen� závadný stav odstraní. V p�ípad� nevyhov�ní této 
žádosti má subjekt údaj� možnost obrátit se na Ú�ad pro 
ochranu osobních údaj�.

�eská poji•	ovna a.s. zpracovává pouze p�esné osobní údaje 
získané v souladu se zákonem, a je-li to nezbytné, osobní úda-
je aktualizuje. Za tím ú�elem jsou osoby,  jejichž osobní údaje 
jsou zpracovávány, povinny bezodkladn� nahlásit správci ja-
koukoliv jejich zm�nu.

Pou�ení subjektu údaj�
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Práva a povinnosti z poji•t�ní odpov�dnosti za •kodu 
zp�sobenou provozem vozidla se �ídí zákonem 
�. 168/1999 Sb. (dále jen Œzákon•), ve zn�ní pozd�j•ích 
zm�n a dopln�ní, zákonem �. 37/2004 Sb. (Œzákon o po-
jistné smlouv�•), t�mito V•eobecnými pojistnými pod-
mínkami (dále jen Œv•eobecné pojistné podmínky•) 
a ustanoveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní odpov�dnosti za •kodu zp�sobenou provozem 
vozidla, blíže specifikovaného identifika�ním údajem vo-
zidla, (dále jen Œpoji•t�ní odpov�dnosti•) je poji•t�ní sou-
kromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro pojistná 
nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistitel

1.  Pojistitelem se rozumí �eská poji•	ovna a.s., se sídlem 
Praha 1, Spálená 75/16, PS� 113 04, �eská republika, 
I�:  45272956, zapsaná v obchodním rejst�íku vedeném 
M�stským soudem v Praze, oddíl B, vložka 1464 (dále jen 
Œpoji•	ovna•).

�lánek 3
Rozsah pojišt�ní

1.  Poji•	ovna poskytuje a v pojistné smlouv� je možné sjed-
nat poji•t�ní odpov�dnosti v n�kolika variantách, které se 
zejména li•í:

 a) limity pojistného pln�ní,
 b)  zp�sobem zohled�ování p�edchozího •kodního pr�-

b�hu pojistníka, p�ípadn� jiných osob ur�ených poji•-
	ovnou,

 c) možností sjednání dopl�kových poji•t�ní,
 d)  tím, že n�která varianta poji•t�ní odpov�dnosti m�že 

mít dopl�kové poji•t�ní zakalkulováno v pojistném za 
poji•t�ní odpov�dnosti (zejména poji•t�ní asisten�ních 
služeb).

2.  Bez ohledu na r�zné varianty uvedené v odst. 1 tohoto 
�lánku je poji•t�ní odpov�dnosti poskytováno nejmén� 
v roz sahu uvedeném v p�íslu•ných ustanoveních zákona 
�. 168/1999 Sb. v platném zn�ní.

3.  Jednotlivé varianty poji•t�ní odpov�dnosti jsou poji•	ov-
nou ozna�eny obchodním názvem (Standard, Exclusive 
a dal•ími).

4.  Parametry jednotlivých variant poji•t�ní odpov�dnosti 
uvedené v odst. 1 jsou poji•	ovnou jednozna�n� defino-
vány a odchýlit se od t�chto definic lze pouze dohodou 
smluvních stran.

5.  Jestliže je to v pojistné smlouv� výslovn� ujednáno a spl-
ní-li poji•t�ný povinnost:

 –  sd�lit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu, že v souvis-
losti se •kodní událostí bylo proti n�mu zahájeno trestní 
�ízení, a poji•	ovnu informovat o pr�b�hu a výsledcích 
tohoto �ízení,

 –  sd�lit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu, že po•koze-
ný uplat�uje právo na náhradu •kody u soudu,

 –  v �ízení o náhrad� •kody ze •kodní události postupovat 
v souladu s pokyny poji•	ovny, zejména se nesmí bez 
souhlasu poji•	ovny zavázat k náhrad� proml�ené po-
hledávky a nesmí uzav�ít bez souhlasu poji•	ovny soud-
ní smír; proti rozhodnutí soudu, které se týká náhrady 
•kody, je povinen se v�as odvolat, pokud v odvolací lh�-
t� neobdrží jiný pokyn od poji•	ovny, 

  uhradí poji•	ovna v souvislosti se •kodní událostí za poji•-
t�ného náklady (v p�ípad�, že je v pojistné smlouv� uve-
den limit, pak do vý•e tohoto limitu uvedeného v pojistné 
smlouv�):

 a)  které odpovídají nejvý•e mimosmluvní odm�n� advo-
káta za obhajobu v p�ípravném �ízení a v �ízení p�ed 
soudem prvního stupn� v trestním �ízení, které je ve-
deno proti poji•t�nému nebo v obdobném �ízení 
správním souvisejícím se •kodnou událostí. Obdobné 
náklady p�ed odvolacím orgánem nahradí poji•	ovna 
jen tehdy, jestliže se k jejich úhrad� zavázala,

 b)  soudního �ízení o náhrad� •kody vedeného s v�do-
mím a souhlasem poji•	ovny, pokud je poji•t�ný povi-
nen je uhradit; náklady právního zastoupení poji•t�-
ného uhradí poji•	ovna jen tehdy, jestliže se k jejich 
úhrad� písemn� zavázala.

�lánek 4
Po�átek, zm�ny a zánik pojišt�ní odpov�dnosti

Vznik pojišt�ní odpov�dnosti

1.  Poji•t�ní odpov�dnosti vzniká dnem následujícím po dni 

uzav�ení pojistné smlouvy (00:00 hod.), pokud není uve-
den v pojistné smlouv� jiný okamžik vzniku poji•t�ní od-
pov�dnosti.

2.  Pokud není v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní 
odpov�dnosti se sjednává na dobu neur�itou, p�i�emž 
pojistným obdobím je 1 pojistný rok (12 kalendá�ních 
m�síc�).

3.  Na dobu krat•í než jeden pojistný rok je možné uzav�ít 
krátkodobé poji•t�ní odpov�dnosti. Na dobu krat•í než 
14 dní lze poji•t�ní odpov�dnosti uzav�ít pouze tehdy, 
jestliže pot�eba krat•í doby trvání poji•t�ní odpov�dnosti 
vyplývá z obecn� závazného právního p�edpisu.

Zánik pojišt�ní odpov�dnosti

4.  Zánik poji•t�ní odpov�dnosti nastává z d�vod� a za pod-
mínek stanovených v zákon�, pokud není dále uvedeno 
jinak.

5.  Zaniklo-li spole�né jm�ní manžel� smrtí nebo prohlá•e-
ním za mrtvého toho z manžel�, který uzav�el pojistnou 
smlouvu k vozidlu, jejíž sou�ástí jsou tyto VPP POV 2006, 
které náleží do spole�ného jm�ní manžel�, p�echází prá-
va a povinnosti pojistníka z tohoto poji•t�ní odpov�dnos-
ti na poz�stalého manžela, z�stane-li vlastníkem nebo 
spoluvlastníkem tohoto vozidla.

6.  Zaniklo-li spole�né jm�ní manžel� z d�vodu rozvodu 
manželství, p�echází práva a povinnosti z poji•t�ní odpo-
v�dnosti na toho z rozvedených manžel�, který je po vy-
po�ádání spole�ného jm�ní manžel� vlastníkem vozidla 
uvedeného v pojistné smlouv�.

7.  Zem�e-li nebo zanikne-li bez právního nástupce pojistník, 
který není vlastníkem vozidla, p�echází práva a povinnosti 
pojistníka na vlastníka vozidla.

8.  Zem�e-li vlastník vozidla, který je sou�asn� i pojistníkem, 
vstupuje do jeho práv a povinností d�dic vozidla na zákla-
d� pravomocného rozhodnutí soudu v d�dickém �ízení. 
Do doby nabytí právní moci rozhodnutí o d�dictví vstupu-
je do práv a povinností pojistníka osoba, která vozidlo 
oprávn�n� užívá.

�lánek 5
Pln�ní pojiš�ovny

1.  Poji•	ovna poskytuje po•kozenému pln�ní za podmínek 
a v rozsahu uvedeném v zákon�, a to až do limit� pojist-
ného pln�ní sjednaných v pojistné smlouv�.

2.  Pojistné pln�ní poskytuje poji•	ovna v tuzemské m�n�, 
pokud ze zákona nebo mezinárodních dohod, které se 
staly sou�ástí právního �ádu �R, nevyplývá povinnost po-
ji•	ovny plnit v jiné m�n�.

3.  Poji•	ovna nehradí •kodu, kterou se poji•t�ný zavázal uhra-
dit nad rámec stanovený právním p�edpisem nebo nad rá-
mec pravomocného rozhodnutí soudu o náhrad� •kody.

�lánek 6
Povinnosti pojišt�ného a pojistníka

1.  Krom� povinností stanovených v zákon� má poji•t�ný ty-
to povinnosti:

 a)  po�ínat si tak, aby •kodní událost nenastala, p�ijímat 
vhodná a v�asná opat�ení sm��ující k odvrácení nebo 
zmen•ení nebezpe�í •kody a nestrp�t poru•ování po-
vinností poji•t�ného i ze strany osob pro n�j �inných,

 b)  pokud již •kodní událost nastala, �init nutná opat�ení 
k tomu, aby se vý•e vzniklé •kody nezv�t•ovala,

 c)  poskytnout poji•	ovn� pot�ebnou sou�innost ke zji•-
t�ní p�í�in •kodní události a podat pravdivá vysv�tlení 
o jejím vzniku, pr�b�hu a rozsahu a na vyžádání poji•-
	ovny p�edložit pot�ebné dokumenty související se 
•kodní událostí, jejím pr�b�hem a rozsahem,

 d)  zabezpe�it v��i jinému právo na náhradu •kody, jakož 
i právo na postih a vypo�ádání,

 e)  v p�ípadném �ízení o náhrad� •kody �i jiném �ízení ze 
•kodní události postupovat v souladu s pokyny poji•-
	ovny; zejména aktivn� vystupovat v soudním sporu, 
neumožnit vydání rozsudku pro zme•kání �i uznání, 
nesmí se bez souhlasu poji•	ovny zavázat k náhrad� 
proml�ené pohledávky a nesmí uzav�ít bez souhlasu 
poji•	ovny soudní smír; proti rozhodnutí soudu, které 
se týká náhrady •kody, je povinen podat v�as opravný 
prost�edek, pokud v odvolací lh�t� pro podání oprav-
ného prost�edku neobdrží od poji•	ovny jiný pokyn. 
Poji•t�ný má rovn�ž povinnost vznést námitku proml-
�ení, pokud tato námitka p�ichází v úvahu.

2.  Krom� povinností stanovených v právních p�edpisech má 
pojistník tyto povinnosti:

 a)  p�i sjednávání poji•t�ní odpov�dnosti p�edložit poji•-

	ovn� potvrzení o dob� trvání p�edchozího poji•t�ní 
odpov�dnosti a •kodním pr�b�hu z tohoto poji•t�ní, 
pokud si poji•	ovna toto potvrzení vyžádá,

 b)  po dobu trvání poji•t�ní odpov�dnosti je pojistník po-
vinen oznamovat poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu 
p�ípadné zm�ny kontaktních údaj� na osobu svou, 
jakož i dal•í osoby uvedené v pojistné smlouv�,

 c)  oznámit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu každou 
zm�nu podmínek, za nichž bylo poji•t�ní odpov�d-
nosti sjednáno, zejména má-li taková zm�na vliv na 
vý•i pojistného a na zánik poji•t�ní a umožnit poji•-
	ovn� kdykoliv provést kontrolu podklad� rozhodných 
pro výpo�et pojistného, 

 d)  bez zbyte�ného odkladu informovat vlastníka vozidla 
(resp. držitele nebo provozovatele) o rozsahu poji•t�ní 
odpov�dnosti a o v•ech zm�nách týkajících se poji•t�-
ní odpov�dnosti, zejména o jeho zániku.

�lánek 7
Povinnosti pojiš�ovny

1.  Poji•	ovna má krom� povinností stanovených jí p�íslu•ný-
mi právními p�edpisy tyto povinnosti:

 a)  informovat o rozsahu služeb poskytovaných poji•	ov-
nou,

 b)  vrátit poji•t�nému doklady, které si vyžádá a u kterých 
není nezbytné, aby jejich originály z�staly sou�ástí spi-
su u poji•	ovny.

�lánek 8
Zachra�ovací náklady

1.  Pokud není v pojistné smlouv� ujednáno jinak, hradí po-
ji•	ovna zachra�ovací náklady do �ástky odpovídající 2 % 
limitu sjednaného pojistného pln�ní. Pokud v•ak jde o za-
chra�ovací náklady, které byly vynaloženy na záchranu 
života nebo zdraví osob, toto omezení neplatí.

2.  Zachra�ovací náklady jsou hrazeny za podmínek stanove-
ných v zákon� o pojistné smlouv�.

�lánek 9
P�erušení pojišt�ní

1.  U poji•t�ní sjednaného v pojistné smlouv� se neuplat�uje 
institut p�eru•ení poji•t�ní upravený v p�íslu•ných práv-
ních p�edpisech, a poji•t�ní se tak nep�eru•uje, pokud 
není p�ímo v pojistné smlouv� ujednáno jinak.

�lánek 10
Právo pojiš�ovny na náhradu vyplacené �ástky

1.  Poji•	ovna má proti poji•t�nému právo na náhradu toho, 
co za n�ho plnila v p�ípadech uvedených v zákon�.

2.  Poji•	ovna má dále proti pojistníkovi právo na úhradu 
�ástky, kterou vyplatila z d�vodu •kody zp�sobené provo-
zem vozidla, jestliže její p�í�inou byla skute�nost, kterou 
pro v�dom� nepravdivé nebo neúplné odpov�di nemohla 
zjistit p�i sjednávání poji•t�ní odpov�dnosti a která byla 
pro uzav�ení pojistné smlouvy podstatná.

3.   Poji•	ovna má proti poji•t�nému právo na úhradu �ástky, 
kterou vyplatila z d�vodu •kody zp�sobené provozem vo-
zidla, jestliže poji•t�ný poru•il povinnost uloženou v �l. 6, 
odst. 1, písm. e).

�lánek 11
Pojistné

1.  Vý•e pojistného ur�ená podle sazeb poji•	ovny platných 
ke dni uzav�ení pojistné smlouvy se uvádí v pojistné 
smlouv�.

2.  Pojistné je hrazeno jako b�žné pojistné za pojistné obdo-
bí, kterým je jeden pojistný rok, pokud není v pojistné 
smlouv� uvedeno jinak. V pojistné smlouv� je možné 
sjednat splátky pojistného. V tomto p�ípad� má poji•	ov-
na právo ú�tovat pojistníkovi k pojistnému p�irážku. Po-
jistník bere na v�domí, že pokud nebudou jednotlivé 
splátky pojistného v�as uhrazeny, m�že v souladu s § 565 
ob�anského zákoníku poji•	ovna uplatnit nárok na úhra-
du pojistného za celé pojistné období.

3.  Je-li sjednáno krátkodobé poji•t�ní odpov�dnosti, je jed-
norázové pojistné na celou dobu poji•t�ní odpov�dnosti 
splatné ihned p�i uzav�ení pojistné smlouvy.

4.  Zaplacením pojistného se rozumí den, kdy bylo pojistné 
uhrazeno poji•	ovn�, resp. jí pov��ené osob� v hotovosti 
nebo, v p�ípad� bezhotovostních plateb, kdy byla �ástka 
odpovídající vý•i pojistného p�ipsána na bankovní ú�et 
poji•	ovny nebo jí pov��ené osoby.

Všeobecné pojistné podmínky
pro pojišt�ní odpov�dnosti za škodu zp�sobenou provozem vozidla VPP POV 2006
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5.  Pojistné se platí v tuzemské m�n�, není-li v pojistné 
smlouv� uvedeno jinak.

6.  Poji•	ovna má právo v souvislosti se zm�nami podmínek 
rozhodných pro stanovení pojistného upravit jeho vý•i na 
dal•í pojistné období, zejména pokud skute�ný •kodní 
pr�b�h pro danou tarifní skupinu vozidel, pro kterou bylo 
pojistné riziko ocen�no a do které bylo vozidlo za�azeno, 
p�evý•í kalkulovaný •kodní pr�b�h dané tarifní skupiny 
s tím, že poji•	ovna ve výsledné kalkulaci zohled�uje veli-
kost náklad� souvisejících se správou poji•t�ní. Poji•	ovna 
je povinna nov� stanovenou vý•i pojistného sd�lit pojist-
níkovi nejpozd�ji ve lh�t� 2 m�síc� p�ed splatností pojist-
ného za pojistné období, ve kterém se má vý•e pojistné-
ho zm�nit. V p�ípad�, že pojistník s touto úpravou 
pojistného nesouhlasí, musí sv�j nesouhlas uplatnit u po-
ji•	ovny písemn� do 1 m�síce ode dne, kdy se o navrho-
vané zm�n� vý•e pojistného dozv�d�l; v tomto p�ípad� 
poji•t�ní odpov�dnosti zanikne uplynutím pojistného ob-
dobí, na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li mezi 
poji•	ovnou a pojistníkem dohodnuto jinak. Pokud není 
ve lh�t� 1 m�síce ode dne, kdy se o navrhované zm�n� 
vý•e pojistného pojistník dozv�d�l, nesouhlas doru�en 
poji•	ovn�, poji•t�ní nezaniká a poji•	ovna má právo na 
nov� stanovené pojistné.

�lánek 12
Zohledn�ní p�edchozího škodního pr�b�hu

1.  V souladu s p�íslu•nými ustanoveními zákona zohled�uje 
poji•	ovna •kodní pr�b�h poji•t�ní odpov�dnosti zejmé-
na systémem Bonus–Malus; v p�ípad� poji•t�ní souboru 
vozidel tuto skute�nost zohled�uje p�iznáním bonifikace, 
p�ípadn� poskytnutím jiných benefit�, které si pojistník 
s poji•	ovnou ujedná.

2.  Poji•	ovna si vyhrazuje právo zm�nit pravidla systému Bo-
nus–Malus, p�ípadn� pravidla týkající se bonifikací a pro 
tento ú�el ob� smluvní strany stvrzují právo poji•	ovny 
provést tyto úpravy, aniž by bylo nutné m�nit dodatkem 
pojistnou smlouvu. P�ípadná zm�na bude zve�ejn�na na 
oficiálních webových stránkách poji•	ovny a obchodních 
místech poji•	ovny.

Systém Bonus…Malus

3.  Vý•e slevy (bonusu) z pojistného, resp. p�irážky (malusu) 
k pojistnému je ur�ována aktuální rozhodnou dobou.

4.  Rozhodná doba  vyjad�uje dobu nep�etržitého trvání po-
ji•t�ní odpov�dnosti, jejíž délka je krácena na základ� 
vzniklých rozhodných událostí , p�ípadn� zkrácena 
s ohledem na dobu neexistence pojišt�ní .

5.  Poji•	ovna zapo�ítá kladnou prokázanou rozhodnou do-
bu z p�edchozího zaniklého poji•t�ní odpov�dnosti téhož 
pojistníka, pokud p�edchozí poji•t�ní odpov�dnosti za-
niklo p�ed 12 nebo mén� m�síci.

6.  Zaniklo-li poji•t�ní odpov�dnosti p�ed více než 12 m�síci, 
považuje se za dobu neexistence poji•t�ní odpov�dnosti 
doba faktické neexistence poji•t�ní odpov�dnosti v ce-
lých kalendá�ních m�sících snížená o 12 m�síc�; takto 
stanovená rozhodná doba m�že �init nejmén� 0 m�síc�.

7.  Záporná rozhodná doba z p�edchozího poji•t�ní se na 
nov� vzniklé poji•t�ní zapo�ítává vždy celá.

8.  Rozhodná doba se ur�uje celými ukon�enými kalendá�ní-
mi m�síci a lze ji p�evést pouze z poji•t�ní odpov�dnosti 
s datem po�átku nejd�íve 1. 1.  2000, toto ustanovení 
platí analogicky pro p�evod rozhodné doby od zahrani�-
ního pojistitele.

9.  Rozhodná doba mající zápornou hodnotu vyjad�uje sku-
te�nost, že po�et rozhodných událostí se výrazn� odli•uje 
od normativ� daných statistikou; v tomto p�ípad� je ta-
kové chování zohledn�no p�irážkou k pojistnému (malu-
sem).

10.  Rozhodnou dobu je možné p�evád�t mezi jednotlivými 
osobami trvale žijícími s pojistníkem ve spole�né domác-
nosti. Vždy v•ak je možné p�evést rozhodnou dobu pou-
ze v rámci stejné kategorie vozidel, která jsou pro pot�eby 
výpo�tu rozhodné doby rozd�lena do t�chto kategorií:

 a)  jednostopá vozidla a motorové t�íkolky a �ty�kolky,
 b)  osobní a nákladní automobily s nejv�t•í povole-

nou hmotností do 3500 kg,
 c)  p�ív�sy a náv�sy v•eho druhu,
 d)  ostatní vozidla, 
  za p�edpokladu, že za zaniklé poji•t�ní odpov�dnosti je 

sjednáno poji•t�ní nové.

11.  S�ítání soub�žné rozhodné doby poji•t�ní odpov�dnosti ne-
ní pro stanovení zapo�ítávané rozhodné doby p�ípustné.

12. Stupe� bonusu/malusu:

Kód stupn� 
bonusu/
malusu

Rozhodná 
doba 

v m�sících

P�irážka 
k pojist-
nému

Sleva 
na po-
jistném

Úrove� 
pojistného

M5
mén� než

-48 
100 % 200 %

M4 -48 až -37 70 % 170 %
M3 -36 až -25 40 % 140 %
M2 -24 až -13 20 % 120 %
M1 -12 až -1 10 % 110 %
B0 0 až 11 0 % 0 % 100 %
B1 12 až 23 5 % 95 %
B2 24 až 35 10 % 90 %
B3 36 až 47 15 % 85 %
B4 48 až 59 20 % 80 %
B5 60 až 71 25 % 75 %
B6 72 až 83 30 % 70 %
B7 84 až 95 35 % 65 %
B8 96 až 107 40 % 60 %
B9 108 až 119 45 % 55 %
B10 120 a více 50 % 50 %

13.  Bonus se p�iznává, resp. malus uplat�uje vždy k datu vý-
ro�ního dne po�átku poji•t�ní odpov�dnosti, a to v závis-
losti na vypo�tené rozhodné dob� s ohledem na p�ípadn� 
nastalé rozhodné události.

14.  Rozhodná událost  je •kodní událost spojená s výplatou 
pojistného pln�ní, na základ� které se snižuje délka 
rozhodné doby o 36 m�síc� , p�i�emž za rozhodnou 
událost se nepovažuje •kodní událost, která nastala:

 a)  p�i neoprávn�ném užití motorového vozidla cizí oso-
bou (§ 249 trestního zákona),

 b)  v dob�, kdy vozidlo bylo po p�echodnou dobu proka-
zateln� p�edáno do opravy (§ 430, odst. 2 ob�anské-
ho zákoníku).

15.  Za rozhodnou událost se dále nepovažuje •kodní událost, 
za kterou poji•t�ný (nebo jiná osoba) poskytl poji•	ovn� 
náhradu toho, co za n�j plnila, a to nejdéle do jednoho 
m�síce od doru�ení oznámení poji•	ovny o vý•i poskytnu-
tého pln�ní po•kozenému.

�lánek 13
	ízení expert�

1.  Oprávn�ná osoba a poji•	ovna se v p�ípad� neshody o vý-
•i pojistného pln�ní mohou dohodnout, že vý•e pojistné-
ho pln�ní bude stanovena �ízením expert�. 
ízení exper-
t� m�že být roz•í�eno i na ostatní p�edpoklady vzniku 
nároku na pojistné pln�ní. 

2.   Zásady �ízení expert�:
 a)   každá strana písemn� ur�í jednoho experta, který v��i 

ní nesmí mít žádné závazky, a neprodlen� o n�m in-
formuje druhou stranu. Námitku proti osob� experta 
lze vznést p�ed zahájením jeho �innosti,

 b)   ur�ení experti se dohodnou na osob� t�etího experta, 
který má rozhodný hlas v p�ípad� neshody,

 c)   experti ur�ení oprávn�nou osobou a poji•	ovnou 
zpracují znalecký posudek o sporných otázkách odd�-
len�,

 d)   experti posudek odevzdají zárove� poji•	ovn� i opráv-
n�né osob�. Jestliže se záv�ry expert� od sebe li•í, 
p�edá poji•	ovna oba posudky expertovi s rozhodným 
hlasem. Ten rozhodne o sporných otázkách a odevzdá 
své rozhodnutí poji•	ovn� i oprávn�né osob�,

 e)   každá strana hradí náklady svého experta, náklady na 
�innost experta s rozhodným hlasem hradí rovným 
dílem.

3.   
ízením expert� nejsou dot�ena práva a povinnosti poji•-
	ovny a oprávn�né osoby stanovené právními p�edpisy, 
pojistnými podmínkami, p�íslu•nými dopl�kovými pojist-
nými podmínkami a pojistnou smlouvou.

�lánek 14 
Doru�ování

1.   Písemnosti týkající se poji•t�ní jsou doru�ovány:
 a)  prost�ednictvím zam�stnance (doru�ovatel) držitele 

po•tovní licence podle zvlá•tního právního p�edpisu 
na poslední známou adresu ú�astníka poji•t�ní, jemuž 
jsou ur�eny, nebo

 b)  osobn� zam�stnancem nebo zmocn�ncem odesílate-
le, nebo

 c) elektronicky, podepsané podle zvlá•tních p�edpis�.

2.  Nebyl-li adresát zastižen, doru�ovatel uloží písemnost po-
ji•	ovny v místn� p�íslu•né provozovn� držitele po•tovní 
licence. Nevyzvedne-li si adresát písemnost do 15 dn� 
ode dne jejího uložení, poslední den této lh�ty se pova-
žuje za den doru�ení, i když se adresát o uložení nedo-
zv�d�l.

3.  Bylo-li p�ijetí písemnosti adresátem odmítnuto, považuje 
se písemnost za doru�enou dnem, kdy její p�ijetí bylo ad-
resátem odmítnuto.

4.  Pokud se adresát v míst� doru�ení nezdržuje, aniž by 
o tom informoval poji•	ovnu, považuje se písemnost za 
doru�enou dnem, kdy byla zásilka pojistiteli vrácena jako 
nedoru�ená. V p�ípadech, kdy je zásilka ukládána v pro-
vozovn� držitele po•tovní licence, považuje se za den 
doru�ení den uvedený v odst. 2 tohoto �lánku.

�lánek 15
Výkladová ustanovení

Identifika�ním údajem  vozidla se rozumí VIN (Vehicle Identi-
fication Number), který odpovídá údaji uvedenému v pojistné 
smlouv�. Není-li VIN vozidlu p�id�len, potom se identifika�ním 
údajem vozidla rozumí �. karoserie, �. rámu nebo �. motoru, 
které odpovídají údaji uvedenému v pojistné smlouv�.
Pojišt�ním souboru vozidel  se rozumí poji•t�ní, kde je mezi 
pojistníkem a poji•	ovnou uzav�ena rámcová smlouva a k jed-
notlivým vozidl�m za�azeným do tohoto souboru vozidel jsou 
pak uzavírány jednotlivé pojistné smlouvy.
Pojistný rok  za�íná dnem uvedeným v pojistné smlouv� jako 
po�átek poji•t�ní odpov�dnosti (stejným dnem a m�sícem je 
dán v dal•ích letech trvání poji•t�ní odpov�dnosti výro�ní 
den) a kon�í dnem, který bezprost�edn� p�edchází nejbliž•í-
mu dal•ímu výro�nímu dni poji•t�ní odpov�dnosti.
Provozem vozidla  se rozumí doba �ízeného pohybu vozidla 
(jízda vozidla), doba chodu jeho motoru, p�íprava k jízd� 
a bezprost�ední úkony p�ed a po ukon�ení jízdy vozidla. Pro-
vozem vozidla není �innost vozidla jako pracovního stroje.
Provozovatelem vozidla  se rozumí vlastník vozidla nebo ji-
ná fyzická nebo právnická osoba zmocn�ná vlastníkem k pro-
vozování vozidla vlastním jménem.
V�cmi na sob� nebo u sebe  se rozumí soubor v�cí (oble�ení, 
v�ci osobní pot�eby apod.), které má fyzická osoba b�žn� na 
sob� nebo u sebe s p�ihlédnutím k ú�elu cesty a klimatickým 
podmínkám. V�cí na sob� nebo p�i sob� není náklad vozidla.
Vlastníkem vozidla  se rozumí osoba zapsaná jako vlastník vozi-
dla v technickém nebo obdobném pr�kazu vozidla, pokud není 
prokázáno vlastnictví vozidla jiným v�rohodným zp�sobem.

�lánek 16
Forma právních úkon�

1.  Právní úkony týkající se poji•t�ní mají písemnou formu, 
není-li dále uvedeno jinak.

2.  Oznámení •kodní události ve smyslu zákona, resp. p�í-
slu•ných ustanovení t�chto v•eobecných pojistných pod-
mínek je možno podat telefonicky na telefonním �ísle 
poji•	ovny k tomuto ú�elu z�ízeném, p�ípadn� písemn� 
na adrese: P. O. BOX 305, 601 00 Brno, nebo pomocí 
elektronického formulá�e uvedeného na oficiálních we-
bových stránkách poji•	ovny.

3.  Telefonicky je možno oznámit rovn�ž zm�nu adresy, zm�-
nu jména nebo p�íjmení pojistníka a vlastníka (držitele) 
poji•t�ného vozidla.

�lánek 17
Ostatní ujednání

1.  Poji•t�ní se �ídí právním �ádem �eské republiky.

2.  K likvidaci •kodní události je t�eba p�edložit doklady, kte-
ré si poji•	ovna vyžádá. 

3.  Ve•keré doklady týkající se poji•t�ní se p�edkládají v �es-
kém jazyce. 

4.  V p�ípad� doklad� v jiném jazyce, než je jazyk �eský, je nut-
né p�edložit originál tohoto dokladu spolu s jeho ú�edn� 
ov��eným p�ekladem do �eského jazyka. Náklady na p�e-
klad t�chto doklad� hradí ten, kdo tyto doklady p�edkládá.

5.  Jestliže pojistník nebo poji•t�ný bude po poji•	ovn� žádat 
vystavení duplikát�, druhopis� nebo kopií doklad� vzta-
hujících se k poji•t�ní odpov�dnosti, je poji•	ovna opráv-
n�na požadovat uhrazení ur�itého poplatku uvedeného 
v p�íslu•ném sazebníku jí vydaném.

6.  Pojistník stvrzuje, že:
 a)  byl pou�en o tom, že poskytnutí osobních údaj� poji•-

	ovn� je dobrovolné, av•ak v rozsahu, ve kterém je 
poji•	ovna povinna tyto údaje zpracovávat na základ� 
zákona �. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv� a na zákla-
d� zákona �. 253/2008 Sb., o n�kterých opat�eních 
proti legalizaci výnos� z trestné �innosti a financování 
terorismu, p�íp. dal•ích zákon�, je poskytnutí n�kte-
rých, zejména adresních a identifika�ních údaj� ne-
zbytné pro uzav�ení smlouvy a pro pln�ní práv a po-
vinností z ní vyplývajících,

 b)  ostatní dobrovoln� poskytnuté osobní údaje, které 
umožnil zaznamenat (nap�. do smlouvy), budou pova-
žovány za výslovné ud�lení souhlasu se správou 
a zpracováním takových osobních údaj�, a to až do 
okamžiku prokazatelného odvolání souhlasu,

 c)  ud�luje poji•	ovn� souhlas, aby jeho adresní a iden-
tifika�ní údaje a údaje o zdravotním stavu byly zpra-
co vávány správcem �eská poji•	ovna a.s. a jejími 
 smluvními zpracovateli spl�ujícími podmínky zákona 
�. 101/2000 Sb., o ochran� osobních údaj� pro ú�ely 
poji•	ovací �innosti a dal•ích �inností vymezených zá-
konem �. 363/1999 Sb., o poji•	ovnictví, a to po dobu 
nezbytn� nutnou k zaji•t�ní práv a povinností plynou-
cích ze závazkového vztahu a dále po dobu vyplývající 
z obecn� závazných právních p�edpis�, 
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 d)  byl ve smyslu zákona �. 101/2000 Sb., o ochran� 
osobních údaj� informován o svých právech a o po-
vinnostech správce, zejména o právu p�ístupu k osob-
ním údaj�m, jakož i o dal•ích právech dle tohoto zá-
kona, a to v rozsahu a po dobu nezbytn� nutnou 
k zaji•t�ní práv a povinností plynoucích ze závazkové-
ho právního vztahu a dále po dobu vyplývající z obec-
n� závazných právních p�edpis�,

 e)  ud�luje poji•	ovn� souhlas s p�edáním a poskytová-
ním osobních údaj� subjekt�m mezinárodního kon-
cernu Generali a mezinárodního koncernu PPF, jeho 
zaji•	ovacím partner�m v souladu s právními p�edpisy 
pro ú�ely a dobu, jež jsou uvedeny vý•e,

 f)  ud�luje poji•	ovn� souhlas s tím, aby byl v záležitostech 
pojistného vztahu nebo v záležitosti nabídky poji•	ova-
cích a souvisejících finan�ních služeb pojistitele nebo 

nabídky služeb a jiných obchodních sd�lení �len� mezi-
národního koncernu Generali a mezinárodního kon-
cernu PPF a spolupracujících obchodních partner� kon-
taktován písemnou, elektronickou nebo i jinou formou, 
p�i využití poskytnutých osobních údaj�,

 g)  se zavazuje bez zbyte�ného odkladu nahlásit jakou-
koliv zm�nu zpracovávaných osobních údaj�,

 h)  pro p�ípad •kodní události zpro•	uje státní zastupitel-
ství, policii a dal•í orgány �inné v trestním �ízení, ha-
si�ský záchranný sbor, léka�e, zdravotnická za�ízení 
a záchrannou službu povinnosti ml�enlivosti,

 i)  zmoc�uje poji•	ovnu, resp. jí pov��enou osobu, aby 
ve v•ech �ízeních probíhajících v souvislosti se •kodní 
událostí mohli nahlížet do soudních, policejních, p�í-
padn� jiných ú�edních spis� a zhotovovat z nich kopie 
�i výpisy,

 j)  zmoc�uje poji•	ovnu k nahlédnutí do podklad� jiných 
poji•	oven v souvislosti s •et�ením •kodních událostí 
a s výplatou pojistných pln�ní,

 k)  vý•e uvedené souhlasy a zmocn�ní se vztahují i na do-
bu po smrti pojistníka.

7.  Je-li pojistník v prodlení s placením pojistného, má poji•-
	ovna vedle práva na zaplacení úrok� z prodlení právo na 
náhradu náklad� spojených s upomínáním a uplat�ová-
ním této pohledávky. Vý•e náhrady je uvedena v upomí-
nacích dokumentech.

�lánek 18
Ú�innost

1.   Tyto v•eobecné pojistné podmínky VPP POV 2006 nabý-
vají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.

�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Práva a povinnosti z poji•t�ní vozidel a dopravovaných 
v�cí se �ídí zákonem �. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv� 
(dále jen Œzákon•), t�mito V•eobecnými pojistnými pod-
mínkami (dále jen Œv•eobecné pojistné podmínky•), p�í-
slu•nými dopl�kovými pojistnými podmínkami a ustano-
veními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí (dále jen Œpoji•t�-
ní•) je poji•t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní 
•kodové pro pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné 
smlouv�.

�lánek 2
Pojistitel

1.  Pojistitelem se rozumí �eská poji•	ovna a.s., se sídlem 
Praha 1, Spálená 75/16, PS� 113 04, �eská republika, I�: 
45272956, zapsaná v obchodním rejst�íku vedeném 
M�stským soudem v Praze, oddíl B, vložka 1464 (dále jen 
Œpoji•	ovna•).

�lánek 3
Pojišt�né v�ci a rozsah pojišt�ní

1.  Poji•t�ní se vztahuje na vozidlo blíže specifikované identi-
fika�ním údajem vozidla, uvedené v pojistné smlouv�, je-
ho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou a povinnou 
výbavu (dále jen Œvozidlo•). Na dal•í p�íslu•enství (dále jen 
Œmimo�ádná výbava•) nebo p�epravované v�ci se poji•t�-
ní vztahuje jen tehdy, bylo-li uvedeno v pojistné smlouv�.

2.  Poji•t�ní se vztahuje, pokud není v pojistné smlouv� nebo 
dopl�kových pojistných podmínkách ujednáno jinak, na 
pojistné události, které nastanou v zemích nacházejících 
se na geografickém území Evropy a Turecka, s výjimkou 
B�loruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny. Pokud není v p�í-
slu•ných dopl�kových pojistných podmínkách uvedeno ji-
nak, vztahuje se územní rozsah poji•t�ní podle t�chto 
v•eobecných pojistných podmínek, resp. rozsah uvedený 
v pojistné smlouv�, na v•echna dopl�ková p�ipoji•t�ní.

3.  Poji•t�ní se nevztahuje na vozidlo uvedené v pojistné 
smlouv�, u kterého bude zji•t�no, že je opat�eno nepra-
vým identifika�ním údajem. V tomto p�ípad� je poji•	ovna 
povinna vrátit pojistníkovi pojistné a oprávn�ná osoba je 
povinna vrátit poji•	ovn� pojistné pln�ní.

�lánek 4
Po�átek, zm�ny a zánik pojišt�ní

1.  Poji•t�ní vzniká dnem následujícím po dni uzav�ení pojist-
né smlouvy (00:00 hod.), pokud není uveden v pojistné 
smlouv� jiný okamžik vzniku poji•t�ní.

2.  Pokud není v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní 
se sjednává na dobu neur�itou, p�i�emž pojistným obdo-
bím je 1 pojistný rok (12 kalendá�ních m�síc�).

3.  Na dobu krat•í než jeden pojistný rok je možné uzav�ít 
krátkodobé poji•t�ní. 

Zánik pojišt�ní

4.  Není-li uvedeno jinak, zánik poji•t�ní nastává, krom� d�-
vod� stanovených v zákon�:

 a)  zánikem poji•t�né v�ci (nap�. jejím zni�ením, odcize-
ním, ztrátou nebo likvidací). V p�ípad� odcizení vozi-
dla se za daný okamžik odcizení považuje okamžik, 
kdy bylo odcizení oznámeno policejnímu orgánu, ne-
lze-li okamžik odcizení zjistit jinak,

 b)  ukon�ením �innosti poji•t�ného,
 c)  dnem, kdy do•lo ke zm�n� vlastnictví nebo spoluvlast-

nictví poji•t�né v�ci, pokud není uvedeno v následují-
cích odstavcích jinak.

5.  Je-li pojistníkem nájemce vozidla, které je �i bylo užíváno 
na základ� leasingové smlouvy, poji•t�ní zm�nou vlastní-
ka nezaniká, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.

6.  Zaniklo-li spole�né jm�ní manžel� smrtí nebo prohlá•e-
ním za mrtvého toho z manžel�, který uzav�el pojistnou 
smlouvu k vozidlu, které náleží do spole�ného jm�ní 
manžel�, p�echází práva a povinnosti pojistníka z tohoto 
poji•t�ní na poz�stalého manžela, z�stane-li vlastníkem 
nebo spoluvlastníkem tohoto vozidla.

7.  Zaniklo-li spole�né jm�ní manžel� z d�vodu rozvodu 
manželství, p�echází práva a povinnosti z poji•t�ní na to-
ho z rozvedených manžel�, který je po vypo�ádání spo-
le�ného jm�ní manžel� vlastníkem vozidla uvedeného 
v pojistné smlouv�.

8.  Zem�e-li nebo zanikne-li bez právního nástupce pojistník, 
který není vlastníkem vozidla, p�echází práva a povinnosti 
pojistníka na vlastníka vozidla.

�lánek 5
Pojistná událost

1.  Pojistnou událostí je nahodilá skute�nost vyvolaná pojist-
ným nebezpe�ím uvedeným v pojistné smlouv� nebo do-
pl�kových pojistných podmínkách, se kterou je spojen 
vznik povinnosti poji•	ovny poskytnout pojistné pln�ní za 
podmínek a v rozsahu stanoveném v pojistné smlouv�.

2.  Za nahodilou skute�nost se nepovažuje skute�nost zp�-
sobená pojistným nebezpe�ím, které nastalo v d�sledku 
úmyslného jednání nebo úmyslného opomenutí pojistní-
ka, poji•t�ného, jiné oprávn�né osoby, osob jim blízkých 
nebo jiné osoby z podn�tu t�chto osob.

�lánek 6
Obecné výluky z pojišt�ní

1.  Pojistnou událostí není událost, která nastala, bez ohledu 
na spolup�sobící p�í�inu, v d�sledku:

 a)  jaderné reakce, jaderného zá�ení �i radioaktivní kon-
taminace,

 b)  vále�ných událostí, vzpoury, povstání nebo jiných hro-
madných násilných nepokoj�, stávky, výluky, teroris-
tického aktu (tj. jednáním motivovaným politicky, so-
ciáln�, ideologicky nebo nábožensky) nebo zásahem 
státní nebo ú�ední moci,

 c)  •kody, za kterou odpovídá smluvní partner (nap�. 
opravce, dodavatel nebo zprost�edkovatel) p�i prová-
d�ní závazku, za který ze zákona odpovídá; obdobné 
platí pro dobu od p�edání do autobazaru do doby je-
ho vrácení pojistníkovi, poji•t�nému nebo jiné opráv-
n�né osob�,

 d)  provád�ní opravy nebo údržby nebo v p�ímé souvis-
losti s t�mito pracemi,

 e)  chyby konstrukce, vady materiálu nebo výrobní vady 
poji•t�né v�ci,

 f)  vady a po•kození, které m�la poji•t�ná v�c již v dob� 
uzav�ení pojistné smlouvy a které byly nebo mohly být 
známy pojistníkovi (poji•t�nému), jeho zástupc�m ne-
bo zmocn�nc�m bez ohledu na to, zda byly nebo 
mohly být známy poji•	ovn�,

 g) �innosti vozidla jako pracovního stroje,
 h)  funk�ního namáhání, test�, opot�ebení, únavy nebo 

vady materiálu, koroze nebo z obdobných p�í�in,
 i)  výbuchu dopravovaných t�askavin nebo jiných nebez-

pe�ných látek,
 j)  nesprávné obsluhy nebo údržby (nap�. nesprávné za-

souvání p�evod�, nedostatek hmot pot�ebných k pro-
vozu vozidla, nesprávné uložení a upevn�ní nákladu na 
poji•t�ném nebo vle�eném (taženém) vozidle, nespráv-
né zaji•t�ní vozidla proti samovolnému rozjetí apod.),

 k)  zad�ením motoru nebo jeho �ásti zejména v souvislosti 
s únikem mazacích kapalin (nap�. následkem proražení 
spodního víka motoru),

 l)  �ízení vozidla osobou, která nemá k jeho �ízení p�íslu•né 
oprávn�ní, nebo v dob�, kdy jí bylo toto oprávn�ní po-
zastaveno, resp. v dob� zákazu �ízení takového vozidla,

 m)  �ízení vozidla osobou pod vlivem alkoholu, drog nebo 
jiných omamných a návykových látek, pokud p�íslu•-
né p�edpisy o bezpe�nosti a plynulosti provozu �ízení 
pod vlivem t�chto látek zakazují, nebo �ízení pod vli-
vem t�chto látek v rozsahu v�t•ím, než p�íslu•né p�ed-
pisy o bezpe�nosti a plynulosti provozu povolují,

 n)  �ízení vozidla osobou pod vlivem léku, s nímž je spojen 
zákaz �ízení vozidel, a to po dobu, s níž je tento zákaz 
spojen; obdobné platí i pro léka�ský zásah, s nímž je 
po ur�itou dobu spojen zákaz �ídit vozidlo nebo do-
�asná nezp�sobilost (fyzická i du•evní) �ídit vozidlo, 
p�ípadn� �ízení vozidla osobou, která není v daném 
okamžiku k jeho �ízení t�lesn� zp�sobilá (nap�. vlivem 
úrazu),

 o)  použití vozidla k trestné �innosti osobou pojistníka, 
poji•t�ného nebo jiné oprávn�né osoby, v�etn� osob 
žijících s nimi ve spole�né domácnosti nebo odkáza-
ných na n� výživou nebo jakékoliv jiné osoby z podn�-
tu t�chto osob.

2.  Výluky uvedené v p�edchozím odstavci pod písmeny g) až 
n) se nepoužijí v p�ípad�, že k pojistné události do•lo 
v dob� od odcizení poji•t�ného vozidla do doby jeho vrá-
cení oprávn�né osob�.

3.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, pojistnou udá-
lostí dále není:

 a)  •koda vzniklá p�i závodech v•eho druhu, p�i sout�žích 
s rychlostní vložkou, jakož i p�i p�ípravných jízdách 
k nim, 

 b)  •koda vzniklá p�i použití vozidla k vojenským nebo 
obdobným ú�el�m,

 c)  •koda vzniklá v d�sledku podvodu nebo zpronev�ry 
vyp�j�itele/nájemce, který nevrátil vozidlo,

 d)  •koda, kdy �idi� vozidla požil alkohol, léky �i jiné 
omamné a návykové látky, po dopravní nehod� p�ed 
p�íjezdem policie nebo se bezd�vodn� odmítl podro-
bit na výzvu p�íslu•níka policejního orgánu zkou•ce na 
p�ítomnost alkoholu, omamné nebo psychotropní lát-
ky nebo léku ozna�eného zákazem �ídit motorové 
vozidlo,

 e)  •koda zp�sobená v d�sledku odcizení vozidla nebo 
jeho mimo�ádné výbavy, kdy poji•t�ný nebo oprávn�-
ná osoba neoznámí toto odcizení p�íslu•ným složkám 
policie bezprost�edn� po zji•t�ní odcizení,

 f)  •koda zp�sobená v d�sledku odcizení �ástí vozidla nebo 
mimo�ádné výbavy vozidla uložené mimo prostor vozi-
dla (nap�. v garáži),

 g)  nep�ímá •koda v•eho druhu (nap�. u•lý výd�lek, u•lý 
zisk, nemožnost používat poji•t�nou v�c) a vedlej•í 
výlohy (nap�. expresní p�íplatky jakéhokoliv druhu, ná-
klady právního zastoupení apod.), pokud není v po-
jistné smlouv� ujednáno nebo s poji•	ovnou v jednot-
livých p�ípadech dohodnuto jinak,

 h)  •koda na obrazových, zvukových, datových a obdob-
ných nosi�ích v�etn� jejich obsahu.

4.  Po•kození nebo zni�ení pneumatik a audiovizuální výba-
vy vozidla (v�etn� v•ech zobrazovacích jednotek) je po-
jistnou událostí jen tehdy, jestliže sou�asn� do•lo ze stej-
né p�í�iny i k po•kození jiné �ásti poji•t�ného vozidla, za 
které je poji•	ovna povinna poskytnout pojistné pln�ní. 
Po•kození nebo zni�ení elektrického �i elektronického 
za�ízení vozidla zkratem není pojistnou událostí.

Všeobecné pojistné podmínky
pro pojišt�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006
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�lánek 7
Pojistné pln�ní

1.  Pokud nastane pojistná událost, vzniká oprávn�né osob� 
nárok na pojistné pln�ní, a to za podmínek stanovených 
v t�chto v•eobecných pojistných podmínkách, p�íslu•-
ných dopl�kových pojistných podmínkách, pojistné 
smlouv� a p�ípadn� dal•ích ujednáních mezi poji•	ovnou 
a pojistníkem, p�ípadn� jinou oprávn�nou osobou.

2.  K uplatn�ní nárok� vyplývajících z poji•t�ní je oprávn�na 
výhradn� oprávn�ná osoba, p�ípadn� osoba k tomu pí-
semn� (podpis oprávn�né osoby na zmocn�ní musí být 
ú�edn� ov��en) zmocn�ná oprávn�nou osobou. Nárok 
vyplývající z poji•t�ní je oprávn�n uplatnit také právoplat-
ný d�dic oprávn�né osoby nebo osoba jím k tomu písem-
n� zmocn�ná.

3.  Pojistné pln�ní poskytuje poji•	ovna v tuzemské m�n�, 
a to do 15 dn� ode dne, kdy skon�ila •et�ení nutné ke 
zji•t�ní rozsahu své povinnosti plnit, pokud nerozhodne 
o tom, že poskytne naturální pln�ní (opravou nebo vým�-
nou v�ci) �i pln�ní v cizí m�n� prost�ednictvím pov��ené-
ho subjektu. 

4.  Vzniklo-li právo na pojistné pln�ní, je poji•	ovna povinna 
vyplatit �ástku vypo�tenou podle p�íslu•ných ustanovení 
t�chto v•eobecných pojistných podmínek, p�íslu•ných 
dopl�kových pojistných podmínek a pojistné smlouvy, 
maximáln� v•ak do horní hranice pojistného pln�ní, na 
které je p�íslu•né poji•t�ní sjednáno. 

5.  P�i likvidaci pojistné události vzniklé na audiovizuální tech-
nice, naviga�ních za�ízeních, airbazích v�etn� �ídicích jed-
notek k nim, ostatních elektronických prvcích vozidla, se-
dadlech v�etn� zádržných systém� poskytne poji•	ovna 
pojistné pln�ní pouze na základ� p�edložených doklad� 
vystavených autorizovaným servisem, z nichž bude patrné 
provedení vým�ny (opravy) v tomto odstavci uvedené vý-
bavy poji•t�ného vozidla. V p�ípad�, že oprávn�ná osoba 
bude neopravené poji•t�né vozidlo po pojistné události 
prodávat nebo nedoloží doklad o provedení opravy vysta-
vený autorizovaným opravcem, uhradí poji•	ovna opráv-
n�né osob� pojistné pln�ní (po zapo�tení p�íslu•né spolu-
ú�asti a se zohledn�ním ostatních úprav pojistného pln�ní 
uvedených v t�chto VPPH 2006 nebo dohodnutých v po-
jistné smlouv�) ve vý•i odpovídající snížení hodnoty poji•-
t�ného vozidla jako celku vlivem pojistné události na výba-
v� uvedené v p�edchozí v�t�.

6.  P�i likvidaci pojistné události vzniklé na audiovizuální 
technice, naviga�ních za�ízeních a discích kol je maximál-
ní cena stanovena dle specifikace uvedených prvk� v po-
jistné smlouv�. Není-li p�edm�tný prvek v pojistné smlou-
v� specifikován p�esným ozna�ením nebo po�izovací 
cenou, vychází poji•	ovna z nejniž•í ceny funk�n� obdob-
ného dílu b�žn� dostupného na trhu v �R, bez ohledu na 
zna�ku výrobce za�ízení.

7.  Pokud poji•	ovna v souladu s t�mito v•eobecnými pojist-
nými podmínkami rozhodne, že poskytne naturální pln�-
ní, a p�esto byla provedena oprava nebo vým�na v�ci ji-
ným než poji•	ovnou stanoveným zp�sobem, poskytne 
poji•	ovna pojistné pln�ní jen do té vý•e, kterou by po-
skytla, kdyby bylo postupováno podle jejích pokyn�.

8.  Ur�ení vý•e pojistného pln�ní pro vozidlo, jeho �ásti v�et-
n� samostatn� poji•t�ného �elního skla, obvyklou i mi-
mo�ádnou výbavu vozidla v�etn� jejich �ástí:

 a)  vzniklo-li právo na pojistné pln�ní z pojistné události, 
kterou bylo vozidlo po•kozeno tak, že p�im��ené ná-
klady na jeho opravu snížené o obvyklou cenu zbytk� 
nahrazovaných �ástí po•kozeného vozidla jsou men•í 
než 80 % obvyklé ceny, kterou m�lo vozidlo bezpro-
st�edn� p�ed pojistnou událostí, je poji•	ovna povinna 
vyplatit �ástku odpovídající p�im��eným náklad�m na 
opravu po•kozeného vozidla sníženou o obvyklou ce-
nu zbytk� nahrazovaných �ástí po•kozeného vozidla,

 b)  vzniklo-li právo na pojistné pln�ní z pojistné události, 
kterou bylo vozidlo zni�eno, odcizeno nebo kterou 
bylo po•kozeno tak, že p�im��ené náklady na jeho 
opravu snížené o obyklou cenu zbytk� nahrazovaných 
�ástí po•kozeného vozidla jsou rovny nebo p�evy•ují 
80 % obvyklé ceny, kterou m�lo vozidlo bezprost�ed-
n� p�ed pojistnou událostí, je poji•	ovna povinna vy-
platit �ástku ve vý•i obvyklé ceny, od které ode�te 
obvyklou cenu zbytk� vozidla.

9.  Ur�ení vý•e pojistného pln�ní z poji•t�ní vztahujícího se 
na jinou movitou v�c než movité v�ci uvedené v p�edcho-
zím odstavci:

 a)  vzniklo-li právo na pojistné pln�ní z pojistné události, 
kterou byla postižena movitá v�c, je poji•	ovna povin-
na vyplatit �ástku pot�ebnou na její opravu, a to až do 
vý•e odpovídající obvyklé cen�, kterou m�la v�c bez-
prost�edn� p�ed pojistnou událostí; tuto �ástku sníží 
o obvyklou cenu p�ípadných zbytk� nahrazovaných 
�ástí v�ci,

 b)  vzniklo-li právo na pojistné pln�ní z pojistné události, 
kdy byla movitá v�c po•kozena tak, že ji nelze opra-
vou uvést do p�ede•lého stavu nebo byla-li zni�ena 
nebo odcizena, je poji•	ovna povinna vyplatit �ástku 
ve vý•i obvyklé ceny, kterou m�la v�c bezprost�edn� 
p�ed pojistnou událostí; tuto �ástku sníží o obvyklou 
cenu p�ípadných zbytk� v�ci.

10.  Zbytky po•kozených nebo zni�ených v�cí z�stávají ve 
vlastnictví oprávn�né osoby, není-li dohodnuto jinak.

11.  Je-li oprávn�ná osoba plátcem dan� z p�idané hodnoty 
(dále jen ŒDPH•) a má ze zákona nárok na odpo�et p�í-
slu•né sazby DPH, poskytne poji•	ovna oprávn�né osob� 
pln�ní bez dan� z p�idané hodnoty; v ostatních p�ípadech 
poskytuje poji•	ovna pln�ní v�etn� DPH. Nemá-li opráv-
n�ná osoba ze zákona nárok na odpo�et (vrácení) DPH, 
uhradí poji•	ovna tuto da� neplátci pouze na základ� 
prokázání jejího vynaložení (faktura za opravu).

12.  Poji•	ovna m�že pojistné pln�ní odmítnout, p�íp. snížit, 
jestliže:

 a)  p�í�inou pojistné události byla skute�nost, o které se 
dozv�d�la až po vzniku pojistné události a kterou ne-
mohla zjistit p�i sjednávání poji•t�ní nebo jeho zm�n� 
v d�sledku úmysln� nebo z nedbalosti nepravdiv� ne-
bo neúpln� zodpov�zených písemných dotaz�, a jest-
liže by p�i znalosti této skute�nosti v dob� uzav�ení 
pojistné smlouvy tuto pojistnou smlouvu neuzav�ela 
nebo ji uzav�ela za jiných podmínek, nebo

 b)  pojistník, poji•t�ný nebo oprávn�ná osoba nebo oso-
ba jednající z jejich podn�tu nebo v jejich zastoupení 
uvede p�i uplat�ování práva na pojistné pln�ní, by	 
z nedbalosti, nepravdivé nebo hrub� zkreslené údaje 
týkající se rozsahu pojistné události nebo podstatné 
údaje týkající se této události zaml�í,

 c)  nebude souhlasit identifika�ní údaj a specifikace vozi-
dla dle údaj� výrobce s údaji v pojistné smlouv� (nap�. 
odli•ný typ motoru, barva, typ karoserie, rok výroby, 
strana �ízení apod.).

13.  Dnem doru�ení oznámení o odmítnutí pojistného pln�ní 
z d�vod� uvedených v odst. 12 tohoto �lánku poji•t�ní 
zanikne.

14.  V p�ípad�, že se poji•	ovna o skute�nostech uvedených 
v odst. 12, písm. a), b) a c) dozví až po výplat� pojistného 
pln�ní, vzniká poji•	ovn� právo na vrácení pojistného pl-
n�ní.

15.  Poji•	ovna hradí v plné vý•i náklady vynaložené na její 
písem ný pokyn. Za tyto náklady se nepovažují náklady 
související s oznámením pojistné události.

�lánek 8
Hranice pojistného pln�ní

1.  Horní hranicí pojistného pln�ní poji•	ovny se rozumí po-
jistná �ástka nebo limit pojistného pln�ní uvedený v po-
jistné smlouv�, které stanoví pojistník na vlastní odpov�d-
nost.

2.   Pokud je horní hranice pojistného pln�ní ur�ena limitem 
pojistného pln�ní, platí, že v p�ípad� pojistné události je 
limitem pojistného pln�ní obvyklá cena poji•t�né v�ci 
v okamžiku vzniku pojistné události, pokud není limit po-
jistného pln�ní v pojistné smlouv� sjednán niž•í.

�lánek 9
Spoluú�ast

1. Poji•t�ní se sjednává se spoluú�astí oprávn�né osoby. 

2.  Spoluú�astí se rozumí �ástka, kterou se oprávn�ná osoba 
podílí na úhrad� •kody vzniklé pojistnou událostí.

3.  Spoluú�ast se ur�uje absolutní �ástkou nebo procentním 
vyjád�ením nebo je ur�ena kombinací obou t�chto para-
metr�.

4.  Vý•e spoluú�asti, p�ípadn� zp�sob jejího výpo�tu je ur�en 
v pojistné smlouv�.

�lánek 10
Zachra�ovací náklady

1.  Pokud není v pojistné smlouv� nebo dopl�kových pojist-
ných podmínkách ujednáno jinak, hradí poji•	ovna za-
chra�ovací náklady do �ástky odpovídající 2 % horní hra-
nice pojistného pln�ní sjednaného pro p�íslu•né pojistné 
nebezpe�í, u n�hož sm��ují zachra�ovací náklady k od-
vrácení, resp. zmen•ení •kody.

2.  Zachra�ovací náklady jsou hrazeny za podmínek stanove-
ných v zákon�.

�lánek 11
Úhrada jiných náklad�

1.  Náklad na provizorní opravu uhradí poji•	ovna pouze 
v p�ípad�, kdy je tento náklad sou�ástí celkového nákla-
du na opravu pojistnou událostí po•kozené v�ci a nezvy-
•uje celkové pojistné pln�ní poji•	ovny, nerozhodne-li 
poji•	ovna po pojistné události jinak.

�lánek 12
Pojistné

1.  Vý•e pojistného ur�ená podle sazeb poji•	ovny platných 
ke dni uzav�ení pojistné smlouvy se uvádí v pojistné 
smlouv�.

2.  Pojistné je hrazeno jako b�žné pojistné za pojistné obdo-
bí, kterým je jeden pojistný rok, pokud není v pojistné 
smlouv� uvedeno jinak. V pojistné smlouv� je možné 
sjednat splátky pojistného. V tomto p�ípad� má poji•	ov-
na právo ú�tovat pojistníkovi k pojistnému p�irážku. Po-
jistník bere na v�domí, že pokud nebudou jednotlivé 
splátky pojistného v�as uhrazeny, m�že v souladu s § 565 
ob�anského zákoníku poji•	ovna uplatnit nárok na úhra-
du pojistného za celé pojistné období.

3.  Je-li sjednáno krátkodobé poji•t�ní, je jednorázové pojist-
né na celou pojistnou dobu splatné ihned p�i uzav�ení 
pojistné smlouvy.

4.  Zaplacením pojistného se rozumí den, kdy bylo pojistné 
uhrazeno poji•	ovn�, resp. jí pov��ené osob� v hotovosti, 
nebo v p�ípad� bezhotovostních plateb, kdy byla �ástka 
odpovídající vý•e pojistného p�ipsána na bankovní ú�et 
poji•	ovny nebo jí pov��ené osoby.

5.  Pojistné se platí v tuzemské m�n�, není-li v pojistné 
smlouv� uvedeno jinak.

6.  Poji•	ovna má právo v souvislosti se zm�nami podmínek 
rozhodných pro stanovení pojistného upravit jeho vý•i na 
dal•í pojistné období, zejména pokud skute�ný •kodní 
pr�b�h pro danou tarifní skupinu vozidel, pro kterou bylo 
pojistné riziko ocen�no a do které bylo poji•t�né vozidlo 
za�azeno, p�evý•í kalkulovaný •kodní pr�b�h dané tarifní 
skupiny s tím, že poji•	ovna ve výsledné kalkulaci zohled-
�uje velikost náklad� souvisejících se správou poji•t�ní; 
v p�ípad� poji•t�ní jiných movitých v�cí ur�uje poji•	ovna 
vý•i pojistného v souvislosti s p�edcházejícím •kodním 
pr�b�hem p�íslu•ného odv�tví poji•t�ní a dále v souvislos-
ti se zm�nami právních p�edpis� nebo v souvislosti se zvý-
•ením úhrnného indexu spot�ebitelských cen. Poji•	ovna 
je povinna nov� stanovenou vý•i pojistného sd�lit pojistní-
kovi nejpozd�ji ve lh�t� 2 m�síc� p�ed splatností pojistné-
ho za pojistné období, ve kterém se má vý•e pojistného 
zm�nit. V p�ípad�, že pojistník s touto úpravou pojistného 
nesouhlasí, musí sv�j nesouhlas uplatnit u poji•	ovny pí-
semn� do 1 m�síce ode dne, kdy se o navrhované zm�n� 
vý•e pojistného dozv�d�l; v tomto p�ípad� poji•t�ní zanik-
ne uplynutím pojistného období, na které bylo pojistné 
zaplaceno, nebylo-li mezi poji•	ovnou a pojistníkem do-
hodnuto jinak. Pokud není ve lh�t� 1 m�síce ode dne, kdy 
se o navrhované zm�n� vý•e pojistného pojistník dozv�-
d�l, nesouhlas poji•	ovn� doru�en, poji•t�ní nezaniká 
a poji•	ovna má právo na nov� stanovené pojistné.

�lánek 13
Povinnosti pojistníka, pojišt�ného 

a oprávn�né osoby
1.  Pojistník, poji•t�ný i jiná oprávn�ná osoba jsou povinni 

dbát p�íslu•ných právních p�edpis� v oblasti p�edcházení 
•kodám a snižování jejich rozsahu, a to zejména:

 a)  po�ínat si tak, aby pojistná událost nenastala, zejmé-
na nesmí poru•ovat povinnosti sm��ující k p�edcháze-
ní, odvrácení nebo zmen•ení nebezpe�í vzniku pojist-
né události,

 b)  v p�ípad� hrozícího vzniku •kody zakro�it zp�sobem 
p�im��eným rozsahu ohrožení.

2.  Pojistník (poji•t�ný, je-li osobou odli•nou od pojistníka), po-
kud není v pojistné smlouv� stanoveno jinak, je povinen:

 a)  umožnit poji•	ovn� nebo jí pov��ené osob� provést 
prohlídku poji•	ovaného vozidla,

 b)  oznámit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu každou 
zm�nu podmínek, za nichž bylo poji•t�ní sjednáno, 
zejména má-li taková zm�na vliv na vý•i pojistného, 
a umožnit poji•	ovn� kdykoliv provést kontrolu skute�-
ností rozhodných pro výpo�et pojistného.

3.  Krom� povinností stanovených p�íslu•nými právními 
p�edpisy, p�íslu•nými dopl�kovými pojistnými podmínka-
mi a pojistnou smlouvou má oprávn�ná osoba, pokud 
není v pojistné smlouv� stanoveno jinak, tyto povinnosti:

 a)  oznámit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu, že má 
soub�žn� uzav�eno nebo pozd�ji uzav�ela ohledn� 
téže poji•t�né v�ci nebo souboru v�cí dal•í poji•t�ní 
proti témuž pojistnému nebezpe�í, a je povinna ozná-
mit poji•	ovn�, u jakého jiného pojistitele má toto po-
ji•t�ní uzav�eno, v�etn� vý•e pojistných �ástek (limitu 
pojistného pln�ní),

 b)  pokud již i p�es v•echna zábranná opat�ení pojistná 
událost nastala, u�init nutná opat�ení ke zmírn�ní je-
jích následk� a k tomu, aby se rozsah vzniklé •kody 
nezv�t•oval; v p�ípad�, že jí za tímto ú�elem poskytne 
poji•	ovna pokyny, postupovat v souladu s nimi,
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 c)  bez zbyte�ného odkladu oznámit poji•	ovn�, že po-
jistná událost nastala,

 d)  bez zbyte�ného odkladu poskytnout poji•	ovn� prav-
divá vysv�tlení o p�í�inách a rozsahu pojistné události, 
vy�íslit nároky na vý•i pojistného pln�ní, p�edložit do-
klady, které jsou pot�ebné ke zji•t�ní okolností roz-
hodných pro posouzení nároku na pojistné pln�ní 
a jeho vý•i, p�edložit poji•	ovn� seznam v•ech po•ko-
zených, zni�ených nebo odcizených v�cí s uvedeným 
rokem po�ízení a ceny, za kterou byla v�c po�ízena, 
a umožnit poji•	ovn� po�ídit si kopie t�chto doklad� 
a dále umožnit poji•	ovn� •et�ení, kterých je ke zji•t�-
ní nárok� na pojistné pln�ní a stanovení p�í�in vzniku 
•kody pot�eba,

 e)  pokud již do•lo k pojistné události, nesmí zm�nit stav 
pojistnou událostí (krom� p�ípad�, kdy se zabra�uje 
zv�t•ení rozsahu •kody) zp�sobený, musí vy�kat 
s opravou v�ci po•kozené �i zni�ené pojistnou událos-
tí nebo s odstra�ováním jejích zbytk� na pokyn poji•-
	ovny, dokud poji•	ovna �i jí zmocn�ná osoba nepro-
vedou jejich prohlídku, nejdéle v•ak do 5 dn� po 
oznámení pojistné události. Tato povinnost se nevzta-
huje na p�ípady, kdy je z bezpe�nostních, hygienic-
kých nebo jiných vážných d�vod� t�eba s opravou �i 
odstran�ním zbytk� za�ít d�íve. V takovém p�ípad� je 
oprávn�ná osoba povinna existenci t�chto d�vod� 
prokázat a uschovat po•kozené v�ci nebo jejich �ásti, 
dokud poji•	ovna nebo jí zmocn�ná osoba neprove-
dou jejich prohlídku, nejdéle v•ak 30 dní po oznámení 
pojistné události, a v závislosti na možnostech je po-
vinna provést dokumentaci pojistné události jiným 
zp�sobem, nap�. fotografií,

 f)  vzniklo-li v souvislosti s pojistnou událostí podez�ení 
ze spáchání trestného �inu, p�estupku �i pokusu 
o n�j, u�init bez zbyte�ného odkladu oznámení poli-
cejnímu orgánu nebo jinému orgánu, který je k p�ijí-
mání t�chto oznámení p�íslu•ný. Toto neplatí na p�í-
pady, kdy je trestní stíhání podmín�no souhlasem 
pojistníka nebo poji•t�ného,

 g)  sd�lit poji•	ovn� bez zbyte�ného odkladu, že v souvis-
losti s pojistnou událostí bylo zahájeno trestní �ízení, 
a informovat o jeho pr�b�hu a výsledcích,

 h)  podat bezodkladn� oznámení policejnímu orgánu 
o tom, že poji•t�ná v�c byla v souvislosti s pojistnou 
událostí odcizena nebo je poh�e•ována, a to v míst�, 
kde byla tato skute�nost prvn� zji•t�na, a podle pokyn� 
poji•	ovny vyvinout úsilí sm��ující k jejímu navrácení,

 i)  zabezpe�it v��i jinému práva, která na poji•	ovnu p�e-
chází, zejména právo na náhradu •kody a na postih 
a vypo�ádání nebo jiná obdobná práva,

 j)  bez zbyte�ného odkladu oznámit poji•	ovn�, že se 
v souvislosti s pojistnou událostí na•la odcizená nebo 
poh�e•ovaná v�c, a v p�ípad�, že již obdržela pojistné 
pln�ní za tuto v�c, vrátit poji•	ovn� pojistné pln�ní za 
tuto v�c snížené o p�im��ené náklady pot�ebné na 
opravu této v�ci, pokud byla po•kozena v dob� od 
pojistné události do doby, kdy byla vrácena zp�t 
oprávn�né osob�, p�ípadn� je povinna vrátit hodnotu 
zbytk�, pokud byla v uvedené dob� v�c zni�ena. Nej-
mén� je v•ak povinna vrátit to, co schválí poji•	ovna 
jako prodejní cenu v�ci.

�lánek 14
Povinnosti pojiš�ovny

1.  Poji•	ovna má vedle povinností stanovených jí p�íslu•nými 
právními p�edpisy a pojistnou smlouvou dále tyto povin-
nosti:

 a)  provést pot�ebná •et�ení související s likvidací pojistné 
události,

 b)  vrátit na žádost pojistníka, poji•t�ného nebo oprávn�-
né osoby jím poskytnuté doklady, pokud se jedná 
o originály doklad� a tyto nejsou pro poji•	ovnu po-
t�ebné.

2.  Poji•	ovna má právo ov��ovat si pravdivost a úplnost úda-
j� sloužících k identifikaci pojistníka, poji•t�ného, p�ípad-
n� jiné oprávn�né osoby, jakož i pravdivost údaj� týkají-
cích se poji•t�ného.

�lánek 15
P�erušení pojišt�ní

1.  U v•ech poji•t�ní sjednaných v pojistné smlouv� se neuplat-
�uje institut p�eru•ení poji•t�ní upravený v p�íslu•ných práv-
ních p�edpisech, a poji•t�ní se tak nep�eru•uje, pokud není 
p�ímo v pojistné smlouv� nebo p�íslu•ných dopl�kových po-
jistných podmínkách ujednáno jinak.

�lánek 16
Akceptace doporu�ené autoopravny

1.  V pojistné smlouv� lze dohodnout, že poji•t�ný pro od-
stran�ní následk� pojistné události na poji•t�ném vozidle 

využije poji•	ovnou doporu�enou autoopravnu, za což 
mu poji•	ovna poskytne v pojistné smlouv� uvedenou sle-
vu z pojistného.

2.  V p�ípad� odstra�ování následk� pojistné události je po-
ji•t�ný povinen využít tuto poji•	ovnou doporu�enou au-
toopravnu. Jestliže tak poji•t�ný neu�iní, zkrátí poji•	ovna 
poskytnuté pln�ní, a to ve stejném pom�ru, v jakém po-
skytla slevu na pojistném za akceptaci poji•	ovnou dopo-
ru�ené autoopravny.

3.  Seznam doporu�ených autoopraven vede poji•	ovna 
a pravideln� jej aktualizuje. Aktuální seznam je k dispozi-
ci u poji•	ovny. Poji•	ovna není povinna zm�ny v seznamu 
doporu�ených autoopraven p�edem avizovat.

�lánek 17
Opravy pojišt�ného vozidla v zahrani�ních 

autoopravnách
1.  V pojistné smlouv� je možné sjednat, že poji•	ovna hradí 

p�im��ené náklady na opravu pojistnou událostí postiže-
ného vozidla i v autorizovaných zahrani�ních opravnách, 
a to do vý•e b�žné v daném míst� a daném �ase.

�lánek 18
Zohledn�ní p�edchozího škodního pr�b�hu 

pojišt�ní 
1.  Poji•	ovna p�i ur�ování vý•e pojistného zohled�uje p�ed-

chozí •kodní pr�b�h pojistníka, a to slevou na pojistném 
v p�ípad� p�edchozího beze•kodního pr�b�hu poji•t�ní 
(tzv. Œbonus•).

�lánek 19
	ízení expert�

1.  Oprávn�ná osoba a poji•	ovna se v p�ípad� neshody o vý-
•i pojistného pln�ní mohou dohodnout, že vý•e pojistné-
ho pln�ní bude stanovena �ízením expert�. 
ízení exper-
t� m�že být roz•í�eno i na ostatní p�edpoklady vzniku 
nároku na pojistné pln�ní. 

2.   Zásady �ízení expert�:
 a)   každá strana písemn� ur�í jednoho experta, který v��i 

ní nesmí mít žádné závazky, a neprodlen� o n�m in-
formuje druhou stranu. Námitku proti osob� experta 
lze vznést p�ed zahájením jeho �innosti,

 b)   ur�ení experti se dohodnou na osob� t�etího experta, 
který má rozhodný hlas v p�ípad� neshody,

 c)   experti ur�ení oprávn�nou osobou a poji•	ovnou 
zpracují znalecký posudek o sporných otázkách odd�-
len�,

 d)   experti posudek odevzdají zárove� poji•	ovn� i opráv-
n�né osob�. Jestliže se záv�ry expert� od sebe li•í, p�e-
dá poji•	ovna oba posudky expertovi s rozhodným hla-
sem. Ten rozhodne o sporných otázkách a odevzdá své 
rozhodnutí poji•	ovn� i oprávn�né osob�,

 e)   každá strana hradí náklady svého experta, náklady na 
�innost experta s rozhodným hlasem hradí rovným 
dílem.

3.   
ízením expert� nejsou dot�ena práva a povinnosti poji•-
	ovny a oprávn�né osoby stanovené právními p�edpisy, 
pojistnými podmínkami, p�íslu•nými dopl�kovými pojist-
nými podmínkami a pojistnou smlouvou.

�lánek 20
Vinkulace pojistného pln�ní

1.  Pln�ní z pojistné smlouvy lze vinkulovat ve prosp�ch t�etí 
osoby. Vinkulace znamená, že pln�ní z pojistné smlouvy 
poji•	ovna vyplatí t�etí osob�, v jejíž prosp�ch bylo pln�ní 
vinkulováno (vinkula�ní v��itel), nedá-li vinkula�ní v��itel 
souhlas k vyplacení pln�ní osob� oprávn�né k p�ijetí pl-
n�ní podle pojistné smlouvy. Uhrazením pln�ní vinkula�-
nímu v��iteli splní poji•	ovna sv�j závazek v��i oprávn�né 
osob�.

2.  Vinkulace pln�ní m�že být provedena pouze na žádost 
pojistníka. Je-li pojistník odli•ný od poji•t�ného, lze vin-
kulovat jen se souhlasem poji•t�ného. 

3.  Zru•ení vinkulace m�že být provedeno pouze se souhla-
sem vinkula�ního v��itele. 

4.  Vinkulaci �i její zru•ení provede pojistitel po doru�ení 
souhlasu p�íslu•né osoby. Vinkulace je ú�inná potvrzením 
žádosti o vinkulaci poji•	ovnou, zru•ení vinkulace nastane 
dnem, kdy poji•	ovna potvrdí písemnou žádost o její zru-
•ení. 

5.  Zm�nu rozsahu poji•t�ní vinkulované pojistné smlouvy 
lze provést pouze s písemným souhlasem vinkula�ního 
v��itele.

�lánek 21 
Doru�ování

1.   Písemnosti týkající se poji•t�ní jsou doru�ovány:
 a)  prost�ednictvím zam�stnance (doru�ovatel) držitele 

po•tovní licence podle zvlá•tního právního p�edpisu 
na poslední známou adresu ú�astníka poji•t�ní, jemuž 
jsou ur�eny, nebo

 b)  osobn� zam�stnancem nebo zmocn�ncem odesílate-
le, nebo

 c)  elektronicky, podepsané podle zvlá•tních p�edpis�.

2.  Nebyl-li adresát zastižen, doru�ovatel uloží písemnost po-
ji•	ovny v místn� p�íslu•né provozovn� držitele po•tovní 
licence. Nevyzvedne-li si adresát písemnost do 15 dn� 
ode dne jejího uložení, poslední den této lh�ty se pova-
žuje za den doru�ení, i když se adresát o uložení nedo-
zv�d�l.

3.  Bylo-li p�ijetí písemnosti adresátem odmítnuto, považuje 
se písemnost za doru�enou dnem, kdy její p�ijetí bylo ad-
resátem odmítnuto.

4.  Pokud se adresát v míst� doru�ení nezdržuje, aniž by 
o tom informoval poji•	ovnu, považuje se písemnost za 
doru�enou dnem, kdy byla zásilka poji•	ovn� vrácena ja-
ko nedoru�ená. V p�ípadech, kdy je zásilka ukládána 
v provozovn� držitele po•tovní licence, považuje se za 
den doru�ení den uvedený v odst. 2 tohoto �lánku.

�lánek 22
Výkladová ustanovení

Asisten�ní službou  se rozumí zaji•t�ní, zorganizování a úhra-
da poskytnutých asisten�ních služeb v rozsahu specifikovaném 
v p�íslu•ných dopl�kových a/nebo zvlá•tních pojistných pod-
mínkách nebo pojistné smlouv� spojených s odstran�ním ná-
sledk� nehody, která postihla poji•t�né vozidlo. Z titulu asis-
ten�ní služby se nehradí nahrazovaný materiál ani náklady na 
opravu vozidla postiženého poruchou nebo nehodou, pokud 
není uvedeno jinak.
Autorizovaným servisem  (opravnou) se rozumí servis, jehož 
jméno (obchodní firma) je uvedeno v aktuálním seznamu 
opraven, který je dodávaný spolu s továrn� novým vozidlem 
dané zna�ky a typu. Autorizovaným servisem m�že být rovn�ž 
servis nemající specializaci na tovární zna�ku, ale specializující 
se na konkrétní typ oprav.
Fyzickou osobou podnikatelem  se rozumí fyzická osoba:
a) podnikající na základ� živnostenského oprávn�ní,
b) podnikající na základ� jiného než živnostenského oprávn�ní,
c)  provozující zem�d�lskou výrobu zapsaná do evidence podle 

zvlá•tního p�edpisu.
Havárií  se rozumí po•kození nebo zni�ení poji•t�né v�ci nebo 
její �ásti nahodilou událostí v d�sledku p�sobení vn�j•ích sil, 
nap�. st�etem, nárazem, pádem. Havárií se rovn�ž rozumí po-
•kození nebo zni�ení poji•t�né v�ci nebo její �ásti úmyslným 
jednáním (zásahem) cizí osoby, tzv. vandalismus.
Identifika�ním údajem vozidla  se rozumí VIN (Vehicle Iden-
tification Number), který odpovídá údaji uvedenému v pojistné 
smlouv�. Není-li VIN vozidlu p�id�len, potom se identifika�ním 
údajem vozidla rozumí �. karoserie, �. rámu nebo �. motoru, 
které odpovídají údaji uvedenému v pojistné smlouv�.
Krádeží  se rozumí p�ípad, kdy se t�etí osoba zmocní poji•t�né 
v�ci vloupáním, odn�tím poji•t�né v�ci, kterou má oprávn�ná 
osoba na sob� nebo p�i sob�.
Krupobitím  se rozumí p�írodní jev, p�i kterém kousky ledu 
vytvo�ené v atmosfé�e dopadají na poji•t�nou v�c, a tím do-
chází k po•kození nebo zni�ení této v�ci.
Leasingová smlouva  je právní vztah mezi leasingovou spo-
le�ností, jejímž p�edm�tem podnikání je poskytování finan�-
ních služeb formou leasingu spojený s financováním, a nájem-
cem (klientem), který ur�uje podmínky leasingu. Uzavírá se 
písemnou formou a ur�uje podmínky smluvního vztahu.
Loupeží  se rozumí užití násilí nebo pohr�žky bezprost�edního 
násilí t�etí osobou proti oprávn�né osob� v úmyslu zmocnit se 
poji•t�né v�ci.
Mimo�ádnou výbavou vozidla  se rozumí jiná než obvyklá 
výbava vozidla. Pod tento pojem lze zahrnout zejména speciál-
ní nástavby, st�e•ní boxy, autoseda�ky, audiovizuální techniku 
(zesilova�e, zobrazovací jednotky, speciální reprosoustavy), tu-
ningové dopl�ky (spoilery, plastové li•ty prah�, speciální masky 
voz�, výfukové systémy, nestandardní disky a pneumatiky), spe-
ciální úpravu podvozk� nebo motor� vozidel, grafickou úpravu 
laku karoserie, reklamní polepy, tónování skel dodate�n� upra-
vované nebo montované výrobci, kte�í se specializují práv� na 
individuální úpravu vozidel, p�ípadn� jsou tyto úpravy provede-
ny svépomocí a poji•t�ný má zájem zohlednit cenu této mimo-
�ádné výbavy v pojistné smlouv�.
Poji•	ovna tuto cenu zohlední pouze po p�edložení doklad� za 
nákup nebo nákup a montáž t�chto dopl�k�. Stejn� tak je tyto 
doklady nezbytné p�edložit p�i likvidaci pojistné události. Bez 
p�edložení t�chto doklad� bude pojistná událost likvidována 
s využitím ceník� pojistiteli dostupných.
Za mimo�ádnou výbavu vozidla nebo jeho sou�ást se nepova-
žují p�enosné prvky jako nap�. p�enosné navigace, telefony 
a za�ízení pro reprodukci obrazu a zvuku, které nejsou pevn� 
spojené s vozidlem.
Neoprávn�ným užitím vozidla  se rozumí užití vozidla proti 
v�li oprávn�né osoby.
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Obvyklá cena  je cena, která by byla dosažena p�i prodeji stej-
né, pop�. obdobné v�ci v obvyklém obchodním styku v daném 
�ase a na daném míst�. P�itom se zvažují v•echny okolnosti, 
které mají na cenu vliv, av•ak do její vý•e se nepromítají vlivy 
mimo�ádných událostí trhu, osobních pom�r� prodávajícího 
nebo kupujícího ani vliv zvlá•tní obliby. 
Obvyklou výbavou se rozumí základní prvky výbavy, které 
jsou ve vozidle zabudovány nebo jsou s vozidlem pevn� spoje-
ny a odpovídají p�íslu•nému výrobcem stanovenému stupni 
výbavy pro daný model vozidla uvedeného v pojistné smlouv� 
(s výjimkou mimo�ádné výbavy). Obvyklou výbavou se dále ro-
zumí povinná výbava vozidla definovaná p�íslu•nými právními 
p�edpisy v aktuálním zn�ní.
Odcizením  se rozumí p�ivlastn�ní si poji•t�né v�ci krádeží nebo 
loupeží.
Oprávn�nou osobou  se rozumí osoba, které vzniklo právo 
na pojistné pln�ní. Oprávn�nou osobou m�že být osoba 
shodná s osobou poji•t�ného, pojistníka, pop�. jiná osoba 
uvedená v pojistné smlouv� nebo p�íslu•ných dopl�kových 
pojistných podmínkách, která má oprávn�nou pot�ebu ochra-
ny p�ed následky nahodilé skute�nosti vyvolané pojistným ne-
bezpe�ím.
Podvodem  se rozumí situace, kdy n�kdo obohatí sebe nebo 
n�koho jiného tím, že uvede pojistníka, poji•t�ného nebo 
oprávn�nou osobu v omyl, využije jejich omylu nebo jim zaml-
�í podstatné skute�nosti.
Pojišt�ním souboru vozidel  se rozumí poji•t�ní, kde je mezi 
pojistníkem a poji•	ovnou uzav�ena rámcová smlouva a k jed-
notlivým vozidl�m za�azeným do tohoto souboru vozidel jsou 
pak uzavírány jednotlivé pojistné smlouvy.
Pojistný rok  za�íná dnem uvedeným v pojistné smlouv� jako 
po�átek poji•t�ní (stejným dnem a m�sícem je dán v dal•ích le-
tech trvání poji•t�ní výro�ní den ) a kon�í dnem, který bezpro-
st�edn� p�edchází nejbliž•ímu dal•ímu výro�nímu dni poji•t�ní.
Pojistným nebezpe�ím  se rozumí možná p�í�ina vzniku po-
jistné události.
P�ekonáním p�ekážky  se rozumí zmocn�ní se v�ci proti v�li 
jejího vlastníka p�ekonáním p�ekážky zabra�ující užití této v�ci.
P�im��eným nákladem na opravu se rozumí uvedení po-
•kození vozidla souvisejících s pojistnou událostí do stavu bez-
prost�edn� p�ed pojistnou událostí, p�i využití technologie 
opravy p�edepsané výrobcem vozidla, sazeb normohodin za 
položky práce odpovídající cenám obvyklým v daném míst� 
a �ase a náhradních díl� ve stejné nebo totožné kvalit� jako 
díly dodávané výrobcem vozidla na trh v �R.
Ukon�ení �innosti pojišt�ného  se rozumí den (ve 24.00 
hod.), kdy:
a)   u právnických osob zapisovaných do obchodního rejst�í-

ku vedeného orgány �eské republiky nabylo právní moci 
rozhodnutí o výmazu z obchodního rejst�íku nebo nabyla 
ú�innosti jiná právní skute�nost, na jejímž základ� má 
dojít k výmazu z obchodního rejst�íku,

b)  u právnických osob, které se nezapisují do obchodního 
rejst�íku, dnem rozhodnutí o jejich zru•ení p�íslu•ným z�i-
zovatelem,

c)  u fyzických osob – podnikatel�, které jsou uvedeny v zá-
konem ur�eném rejst�íku nebo evidenci, den nabytí ú�in-
nosti rozhodnutí o výmazu z tohoto rejst�íku,

d)  u fyzických osob – podnikatel�, které nejsou vedeny v zá-
konem ur�eném rejst�íku nebo evidenci, den rozhodnutí 
o ukon�ení p�íslu•né podnikatelské �innosti,

e)  u právnických osob majících sídlo mimo území �eské re-
publiky den, kdy do•lo k zániku této právnické osoby 
v souladu s p�íslu•nými právními p�edpisy sídla státu této 
právnické osoby.

V�cmi na sob� nebo p�i sob�  se rozumí soubor v�cí (oble�e-
ní, v�ci osobní pot�eby apod.), které má fyzická osoba b�žn� na 

sob� nebo p�i sob� s p�ihlédnutím k ú�elu cesty a klimatickým 
podmínkám. V�cí na sob� nebo p�i sob� není náklad vozidla.
Vozidlem  se rozumí silni�ní motorové i nemotorové vozidlo, 
jeho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou a povinnou výba-
vu, kterému je na základ� platného technického pr�kazu p�id�-
lována oprávn�nými orgány �eské republiky �eská registra�ní 
zna�ka (d�íve SPZ), není-li v pojistné smlouv� stanoveno jinak.
Zni�ením vozidla  se rozumí stav, kdy vozidlo p�estalo fyzicky 
existovat (nap�. sho�ení vozidla, úplná destrukce vozidla). Roz-
hodným dnem, kdy vozidlo p�estalo fyzicky existovat, je den 
uvedený v potvrzení o p�evzetí autovraku vystaveném provo-
zovatelem za�ízení ke sb�ru autovrak� podle p�íslu•ných práv-
ních p�edpis�. 
Zpronev�rou  se rozumí situace, kdy si t�etí osoba p�isvojí poji•-
t�nou v�c nad rámec, ve kterém jí byla poji•t�ná v�c sv��ena.
™ivelní událostí se rozumí požár, výbuch, bezprost�ední úder 
blesku, z�ícení skal, zemin nebo lavin, pád strom� nebo stožá-
r�, krupobití, povode� nebo záplava a vich�ice.

�lánek 23
Forma právních úkon�

1.  Právní úkony týkající se poji•t�ní mají písemnou formu, 
není-li dále uvedeno jinak.

2.  Oznámení pojistné události ve smyslu zákona, resp. p�í-
slu•ných ustanovení t�chto v•eobecných pojistných pod-
mínek je možno podat telefonicky na telefonním �ísle 
poji•	ovny k tomuto ú�elu z�ízeném, p�ípadn� písemn� 
na adrese: P. O. BOX 305, 601 00 Brno nebo pomocí 
elektronického formulá�e uvedeného na oficiálních we-
bových stránkách poji•	ovny. 

3.  Telefonicky je možno oznámit rovn�ž zm�nu adresy, zm�-
nu jména nebo p�íjmení pojistníka, poji•t�ného �i zm�nu 
údaj� týkajících se poji•t�né v�ci, pokud si poji•	ovna nevy-
žádá toto oznámení písemn�.

�lánek 24
Ostatní ujednání

1. Poji•t�ní se �ídí právním �ádem �eské republiky.

2.  Není-li v pojistné smlouv� nebo dopl�kových pojistných 
podmínkách nebo jiných ujednáních mezi smluvními stra-
nami sjednáno jinak, nep�echází na poji•	ovnu vlastnictví 
nalezeného poji•t�ného majetku, ani pokud v d�sledku 
vzniku pojistné události na takovém majetku poji•	ovna 
poskytla pojistné pln�ní.

3.   Oprávn�ná osoba m�že postoupit pohledávku za 
poji•	ov nou na pojistné pln�ní pouze s písemným souhla-
sem poji•	ovny.

4.  K likvidaci pojistné události je t�eba p�edložit doklady, 
které si poji•	ovna vyžádá. 

5.  Ve•keré doklady týkající se poji•t�ní se p�edkládají v �es-
kém jazyce. V p�ípad� doklad� v jiném jazyce, než je ja-
zyk �eský, je nutné p�edložit originál tohoto dokladu spo-
lu s jeho ú�edn� ov��eným p�ekladem do �eského jazyka. 
Náklady na p�eklad t�chto doklad� hradí ten, kdo tyto 
doklady p�edkládá.

6.  Jestliže pojistník nebo poji•t�ný bude po poji•	ovn� žádat 
vystavení duplikát�, druhopis� nebo kopií doklad� vzta-
hujících se k poji•t�ní, je poji•	ovna oprávn�na požadovat 
uhrazení ur�itého poplatku uvedeného v p�íslu•ném sa-
zebníku jí vydaném.

7. Pojistník stvrzuje, že:
 a)  byl pou�en o tom, že poskytnutí osobních údaj� poji•-

	ovn� je dobrovolné, av•ak v rozsahu, ve kterém je 
poji•	ovna povinna tyto údaje zpracovávat na základ� 
zákona �. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv� a na zákla-
d� zákona �. 253/2008 Sb., o n�kterých opat�eních 

proti legalizaci výnos� z trestné �innosti a financování 
terorismu, p�íp. dal•ích zákon�, je poskytnutí n�kte-
rých, zejména adresních a identifika�ních, údaj� ne-
zbytné pro uzav�ení smlouvy a pro pln�ní práv a po-
vinností z ní vyplývajících,

 b)  ostatní dobrovoln� poskytnuté osobní údaje, které 
umožnil zaznamenat (nap�. do smlouvy), budou pova-
žovány za výslovné ud�lení souhlasu se správou 
a zpracováním takových osobních údaj�, a to až do 
okamžiku prokazatelného odvolání souhlasu,

 c)  ud�luje poji•	ovn� souhlas, aby jeho adresní a identifi-
ka�ní údaje a údaje o zdravotním stavu byly zpracová-
vány správcem �eská poji•	ovna a.s. a jejími smluvními 
zpracovateli spl�ujícími podmínky zákona �. 101/2000 
Sb., o ochran� osobních údaj� pro ú�ely poji•	ovací 
 �innosti a dal•ích �inností vymezených zákonem 
�. 363/1999 Sb., o poji•	ovnictví, a to po dobu nezbyt-
n� nutnou k zaji•t�ní práv a povinností plynoucích ze 
závazkového vztahu a dále po dobu vyplývající z obec-
n� závazných právních p�edpis�, 

 d)  byl ve smyslu zákona �. 101/2000 Sb., o ochran� 
osobních údaj� informován o svých právech a o po-
vinnostech správce, zejména o právu p�ístupu k osob-
ním údaj�m, jakož i o dal•ích právech dle tohoto zá-
kona, a to v rozsahu a po dobu nezbytn� nutnou 
k zaji•t�ní práv a povinností plynoucích ze závazkové-
ho právního vztahu a dále po dobu vyplývající z obec-
n� závazných právních p�edpis�,

 e)  ud�luje poji•	ovn� souhlas s p�edáním a poskytová-
ním osobních údaj� subjekt�m mezinárodního kon-
cernu Generali a mezinárodního koncernu PPF, jeho 
zaji•	ovacím partner�m v souladu s právními p�edpisy 
pro ú�ely a dobu, jež jsou uvedeny vý•e,

 f)  ud�luje poji•	ovn� souhlas s tím, aby byl v záležitostech 
pojistného vztahu nebo v záležitosti nabídky poji•	ova-
cích a souvisejících finan�ních služeb pojistitele nebo 
nabídky služeb a jiných obchodních sd�lení �len� mezi-
národního koncernu Generali a mezinárodního kon-
cernu PPF a spolupracujících obchodních partner� kon-
taktován písemnou, elektronickou nebo i jinou formou 
p�i využití poskytnutých osobních údaj�,

 g)  se zavazuje bez zbyte�ného odkladu nahlásit jakou-
koliv zm�nu zpracovávaných osobních údaj�,

 h)  pro p�ípad •kodní události zpro•	uje státní zastupitel-
ství, policii a dal•í orgány �inné v trestním �ízení, ha-
si�ský záchranný sbor, léka�e, zdravotnická za�ízení 
a záchrannou službu povinnosti ml�enlivosti,

 i)  zmoc�uje poji•	ovnu, resp. jí pov��enou osobu, aby 
ve v•ech �ízeních probíhajících v souvislosti se •kodní 
událostí mohli nahlížet do soudních, policejních, p�í-
padn� jiných ú�edních spis� a zhotovovat z nich kopie 
�i výpisy,

 j)  zmoc�uje poji•	ovnu k nahlédnutí do podklad� jiných 
poji•	oven v souvislosti s •et�ením •kodních událostí 
a s výplatou pojistných pln�ní,

 k)  vý•e uvedené souhlasy a zmocn�ní se vztahují i na do-
bu po smrti pojistníka.

8.  Je-li pojistník v prodlení s placením pojistného, má poji•-
	ovna vedle práva na zaplacení úrok� z prodlení právo na 
náhradu náklad� spojených s upomínáním a uplat�ová-
ním této pohledávky. Vý•e náhrady je uvedena v upomí-
nacích dokumentech.

�lánek 25
Ú�innost

1.   Tyto v•eobecné pojistné podmínky VPPH 2006 nabývají 
ú�innosti dnem 1. 1. 2009.
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ÚVODNÍ USTANOVENÍ

Pro úrazové poji•t�ní, které sjednává �eská poji•	ovna a.s. 
(dále jen Œpojistitel•), se použije právní �ád �eské republiky 
a platí p�íslu•ná ustanovení zákona o pojistné smlouv� 
�. 37/2004 Sb. (dále jen ŒZPS•). Sou�ástí pojistné smlouvy 
jsou tyto v•eobecné pojistné podmínky.
Poji•t�ním se rozumí soukromé poji•t�ní podle ZPS (dále jen 
Œpoji•t�ní•). Úrazové poji•t�ní sjednávané pojistitelem je po-
ji•t�ním obnosovým. 

OBECNÁ USTANOVENÍ

�lánek 1
Druhy pojistného pln�ní

1.   Pojistitel poskytuje z úrazového poji•t�ní pojistné pln�ní
 – za dobu nezbytného lé�ení (�lánek 18),

 – za hospitalizaci následkem úrazu (�lánek 19),
 – za trvalé následky úrazu (�lánek 20),
 – za smrt zp�sobenou úrazem (�lánek 21).

2.   Pojistitel m�že z úrazového poji•t�ní poskytovat i jiné 
druhy pojistných pln�ní. Pokud takové druhy pojistných 
pln�ní nejsou upraveny zvlá•tními p�edpisy nebo pojist-
nou smlouvou, platí pro n� ustanovení t�chto pojistných 
podmínek, která jsou mu povahou a ú�elem nejbliž•í.

3.   Pro to, zda se poji•t�ní vztahuje na v•echny uvedené dru-
hy pojistných pln�ní nebo jen na n�které z nich, je rozho-
dující obsah pojistné smlouvy.

�lánek 2
Úrazové poji•t�ní lze sjednat v jedné pojistné smlouv� i s dal•í-
mi druhy poji•t�ní. Pro n� pak platí v•eobecné pojistné pod-
mínky p�íslu•ného druhu poji•t�ní.

VZNIK A SPRÁVA POJI—T
NÍ

�lánek 3 
Pojistná doba, po�átek pojišt�ní, konec pojišt�ní
1.   Pojistnou dobou se rozumí doba, na kterou bylo poji•t�ní 

sjednáno. Pojistnou dobu lze sjednat bu� na p�esn� sta-
novenou dobu (se sjednaným koncem poji•t�ní), nebo na 
dobu neur�itou. 

2.   Poji•t�ní za�íná v 00.00 hodin dne sjednaného jako po�á-
tek poji•t�ní, nebylo-li ú�astníky dohodnuto, že za�ne již 
uzav�ením pojistné smlouvy.

3.   U poji•t�ní sjednaných na p�esn� stanovenou dobu kon�í po-
ji•t�ní ve 24.00 hodin dne sjednaného jako konec poji•t�ní.

4.   Pokud je úrazové poji•t�ní za b�žné pojistné sjednáno 
v jedné pojistné smlouv� s jiným druhem poji•t�ní, v n�mž 
je doba placení pojistného krat•í než pojistná doba, zani-
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ká úrazové poji•t�ní uplynutím dohodnuté doby placení 
pojistného.

�lánek 4 
Pojistné �ástky

Pojistitel má právo stanovit pro jednotlivé sazby úrazového 
poji•t�ní a druhy pojistných pln�ní maximální a minimální po-
jistné �ástky, na které lze poji•t�ní sjednat.

�lánek 5 
Pojistné

1.   Vý•e a splatnost pojistného je uvedena v pojistné smlou-
v�. Vý•e pojistného se ur�uje podle sazebníku pojistného 
stanoveného pojistitelem pro jednotlivé druhy a sazby 
poji•t�ní s ohledem na povolání poji•t�ného a vykonáva-
nou sportovní �innost.

2.   Pokud vý•e pojistného závisí na v�ku poji•t�ného, považu-
je se pro ú�ely stanovení pojistného za jeho v�k rozdíl me-
zi kalendá�ním rokem po�átku poji•t�ní a kalendá�ním 
rokem narození poji•t�ného (vstupní v�k poji•t�ného).

3.   Je-li pojistník v prodlení s placením pojistného, je pojisti-
tel oprávn�n požadovat úrok z prodlení. 

ZM
NA POJI—T
NÍ

�lánek 6 
Zm�na pojišt�ní

Pokud se ú�astníci dohodnou o zm�n� rozsahu poji•t�ní již sjed-
naného, plní pojistitel ze zm�n�ného poji•t�ní až z pojistných 
událostí, které nastanou od smluvn� stanoveného dne, nejd�íve 
v•ak v 00.00 hodin dne následujícího po uzav�ení dohody.

ODKUPNÉ

�lánek 7 
Odkupné

1.   Pokud bylo u poji•t�ní za jednorázové pojistné sjednané-
ho na dobu del•í než 1 rok zaplaceno pojistné, má pojist-
ník právo, aby na jeho žádost pojistitel poji•t�ní zru•il 
s výplatou odkupného.

2.   Vý•i odkupného pojistitel stanoví podle pojistn�-technic-
kých zásad.

3.   Poji•t�ní zaniká dnem, kdy pojistitel odkupné vyplatil 
v hotovosti, vystavil •ek nebo dal p�íkaz k provedení vý-
platy pen�žnímu ústavu. 

D�SLEDKY NEPLACENÍ POJISTNÉHO

�lánek 8 
D�sledky neplacení pojistného

Pro neplacení pojistného poji•t�ní zaniká bez náhrady.

P	ERU—ENÍ POJI—T
NÍ

�lánek 9
U úrazového poji•t�ní nenastává p�eru•ení poji•t�ní ve smyslu 
§ 18 ZPS.

ZÁNIK POJI—T
NÍ

�lánek 10 
Zánik pojišt�ní

1.   K zániku poji•t�ní m�že dojít:
 a)  uplynutím doby,
 b)  nezaplacením pojistného,
 c)   dohodou, která musí obsahovat zp�sob vzájemného 

vypo�ádání závazk� a okamžik zániku soukromého 
poji•t�ní,

 d)   výpov�dí pojistitele nebo pojistníka ke konci pojistné-
ho období,

 e)   výpov�dí pojistitele nebo pojistníka do dvou m�síc� 
od uzav�ení pojistné smlouvy,

 f)  výpov�dí pojistitele nebo pojistníka do 3 m�síc� ode 
dne doru�ení oznámení vzniku pojistné události, 

 g)   výpov�dí pojistníka do 1 m�síce ode dne doru�ení 
sd�lení o p�evodu pojistného kmene nebo jeho �ásti 
podle zvlá•tního právního p�edpisu nebo do 1 m�síce 
ode dne zve�ejn�ní oznámení o odn�tí povolení k pro-
vozování poji•	ovací �innosti pojistitele,

 h)   odstoupením od pojistné smlouvy,
 i)   odmítnutím pln�ní,
 j)   vyplacením odkupného u poji•t�ní za jednorázové po-

jistné sjednaného na dobu del•í než 1 rok,
 k)  smrtí poji•t�né fyzické osoby,
 l)   zp�soby uvedenými v dopl�kových nebo zvlá•tních 

pojistných podmínkách.
  D�vody jednotlivých zánik� poji•t�ní jsou uvedeny v ZPS, 

dopl�kových nebo zvlá•tních pojistných podmínkách.

2.   Pokud poji•t�ní zaniklo z jiných d�vod� než uvedených 
v odst. 1, písm. b), h) a i), ne v•ak proto, že pojistnou 
událostí odpadl d�vod dal•ího poji•t�ní, je pojistitel povi-
nen vrátit zbývající �ást b�žného pojistného.

3.   Pokud poji•t�ní zaniklo odstoupením od pojistné smlouvy, 
tato smlouva se od po�átku ru•í. Pojistitel je povinen bez 
zbyte�ného odkladu, nejpozd�ji ve lh�t� do 30 dn� ode 
dne odstoupení od pojistné smlouvy, vrátit zaplacené po-
jistné, od kterého se ode�te to, co již z poji•t�ní plnil. V p�í-
pad� odstoupení pojistitele se od zaplaceného pojistného 
ode�ítají i náklady spojené se vznikem a správou poji•t�ní. 
Pojistník nebo poji•t�ný, který není sou�asn� pojistníkem, 
pop�ípad� obmy•lený, je ve stejné lh�t� jako pojistitel povi-
nen pojistiteli vrátit �ástku vyplaceného pojistného pln�ní, 
která p�esahuje vý•i zaplaceného pojistného.

4.   Pokud poji•t�ní zaniklo odmítnutím pln�ní, zaplacené 
b�žné pojistné pojistitel nevrací.

POJISTNÁ UDÁLOST, POJISTNÉ PLN
NÍ

�lánek 11
Pojistná událost

1.   Poji•t�ní se vztahuje na pojistné události, které nastanou 
b�hem trvání poji•t�ní. Územní platnost poji•t�ní není 
omezena s výjimkou uvedenou v �lánku 19, odst. 2.

2.   Pokud nebylo dohodnuto v pojistné smlouv� jinak, vzta-
huje se poji•t�ní na úrazy poji•t�ného, ke kterým dojde 
p�i jakékoliv �innosti s výjimkou �inností uvedených 
v �lánku 13.

3.   Pojistnou událostí v úrazovém poji•t�ní je úraz poji•t�né-
ho. Úrazem se rozumí neo�ekávané a náhlé p�sobení 
zevních sil nebo vlastní t�lesné síly nezávisle na v�li poji•-
t�ného, ke kterému do•lo b�hem trvání poji•t�ní a kte-
rým bylo poji•t�nému zp�sobeno po•kození zdraví nebo 
smrt. Pro ú�ely úrazového poji•t�ní se po•kozením zdraví 
rozumí t�lesné po•kození, které je uvedeno v oce�ova-
cích tabulkách pojistitele.

4.   Pojistitel plní i za újmy na zdraví, které byly poji•t�nému 
zp�sobeny:

 a)  nemocí vzniklou výlu�n� následkem úrazu,
 b)   zhor•ením následk� úrazu nemocí, jíž poji•t�ný trp�l 

p�ed úrazem,
 c)   místním hnisáním po vniknutí choroboplodných zá-

rodk� do otev�ené rány zp�sobené úrazem a nákazou 
tetanem p�i úrazu,

 d)   diagnostickými, lé�ebnými a preventivními zákroky 
provedenými za ú�elem lé�ení následk� úrazu.

�lánek 12
Výluky z pojišt�ní

Pojistnou událostí není:
a)   vznik a zhor•ení kýl (hernií), nádor� v•eho druhu a p�vo-

du, amoce sítnice, vznik a zhor•ení aseptických zán�t� 
pochev •lachových, úpon� svalových, tíhových vá�k�, sy-
novitid, epikondylitid a výh�ez meziobratlové ploténky 
a s ním související obtíže, v�etn� vertebrogenních algic-
kých syndrom�, a to ani v p�ípad�, kdy vyvolávajícím mo-
mentem vyjmenovaných obtíží je úraz, 

b)   infek�ní nemoc, i když byla p�enesena zran�ním, a pra-
covní úraz a nemoc z povolání, pokud nemají povahu 
úrazu podle �lánku 11,

c)   následek diagnostických, lé�ebných a preventivních zákrok�, 
které nebyly provedeny za ú�elem lé�ení následk� úrazu,

d)   dojde-li v d�sledku úrazu ke zhor•ení nebo projevení se 
nemoci, v�etn� zhor•ení �i projevení se obtíží majících 
p�vod v degenerativních zm�nách,

e)   sebevražda, pokus o ni ani úmyslné sebepo•kození. 

�lánek 13
Pojistitel neplní z událostí, k nimž dojde

a)   v d�sledku nebo v souvislosti s ob�anskou válkou, vále�-
nou událostí, vále�nou invazí, vpádem zahrani�ního ne-
p�ítele, vále�ným stavem vyhlá•eným nebo nevyhlá•e-
ným, revolu�ními událostmi, p�evraty, teroristickými útoky 
(tj. násilným jednáním motivovaným politicky, sociáln�, 
ideologicky nebo nábožensky) a mezinárodní mírovou 
misí, teroristickými akty v�etn� kontaminace v d�sledku 
teroristického aktu,

b)   v d�sledku nebo v souvislosti s ú�astí poji•t�ného na stra-
n� iniciátora p�i ob�anských nepokojích, vnitrostátních 
násilných nepokojích a stávkách,

c)   p�ímým nebo nep�ímým p�sobením jaderné energie,
d)   v souvislosti s �ízením motorového vozidla p�i automobi-

lových nebo motocyklových sout�žích a p�i p�íprav� na 
n�. Pojistitel není povinen plnit ani v p�ípadech, kdy se 
poji•t�ný zú�astní t�chto sout�ží nebo p�ípravy na n� ja-
ko spolujezdec,

e)   vykonává-li poji•t�ný funkci pilota nebo jiného �lena po-
sádky letadla s výjimkou toho, vykonává-li tuto �innost 

jako své povolání na palub� dopravního letadla letecké 
spole�nosti p�epravujícího osoby nebo náklad; p�i létání 
s bezmotorovými letadly, v�troni s pomocným motorem 
a ultralehkými letadly, p�i záv�sném létání, paraglidingu 
a létání v balonech, p�i seskocích a letech s padákem z le-
tadel i z vý•in,

f)   p�i výkonu horolezeckého sportu, vysokohorské turistice, 
p�i lovu spojeném s jízdou na koni, hloubkovém potáp�ní 
s nutností dýchacího p�ístroje a p�i provozování extrém-
ních, tzv. adrenalinových sport� jako je nap�. canyoning, 
sky-surfing, sky-bungee, bungee-jumping, shark-diving, 
mega-diving, rocket-bungee, heli-skiing (biking), rafting, 
black-water-rafting apod., 

g)   v d�sledku nebo v souvislosti s �ízením motorového vozi-
dla, pro n�ž poji•t�ný nem�l v dob� pojistné události �i-
di�ské oprávn�ní.

�lánek 14
Pojistné pln�ní

1.   Pojistné pln�ní je splatné v �eské republice a v �eské m�-
n�, pokud není v pojistné smlouv� dohodnuto jinak.

2.   Pojistné pln�ní je splatné do patnácti dn�, jakmile pojisti-
tel skon�il •et�ení nutné ke zji•t�ní rozsahu povinnosti 
pojistitele plnit. Pojistitel poskytne poji•t�nému, resp. 
oprávn�né osob� na požádání ve smyslu § 16, odst. 3 ZPS 
p�im��enou zálohu.

3.   Pojistitel poskytne pojistné pln�ní na základ� písemného 
oznámení na tiskopisu pojistitele.

4.   Pojistitel nenese náklady spojené s cestou poji•t�ného do 
zahrani�í �i ze zahrani�í z d�vodu zji•t�ní rozsahu povin-
nosti pojistitele plnit.

5.   Pojistitel nenese náklady na cestu ze zahrani�í �i do za-
hrani�í vzniklé v souvislosti s úrazem poji•t�ného.

�lánek 15
Výplata pojistného pln�ní

1.  Z poji•t�ní pojistitel poskytne jednorázové pln�ní nebo 
vyplácí d�chod, a to podle toho, co bylo dohodnuto 
v pojistné smlouv� nebo p�i •et�ení pojistné události.

2.   Bylo-li sjednáno v pojistné smlouv� nebo p�i •et�ení po-
jistné události pln�ní ve form� d�chodu, vyplácí se d�-
chod v dohodnutých obdobích, a to p�edem.

3.   Právo na výplatu d�chodu vzniká prvního dne m�síce, 
který následuje po m�síci, ve kterém do•lo k pojistné 
události.

4.   D�chod se vyplácí poji•t�nému nebo tomu, komu vzniklo 
právo na výplatu d�chodu, po dohodnutou dobu v po-
jistné smlouv� nebo p�i •et�ení pojistné události.

�lánek 16
Povinnosti pojišt�ného

1.   Povinností poji•t�ného je bez zbyte�ného odkladu vyhle-
dat po úrazu léka�ské o•et�ení, lé�it se podle pokyn� lé-
ka�e, a vyžaduje-li to pojistitel, dát se na jeho náklady 
vy•et�it léka�em, kterého pojistitel ur�í. V p�ípad� pozd-
ního o•et�ení, které m�lo vliv na délku lé�ení a rozsah 
trvalých následk�, má pojistitel právo poskytnout pojist-
né pln�ní pouze za prokázanou dobu lé�ení dle pevn� 
stanoveného procenta p�íslu•né položky, u denního pl-
n�ní nejvý•e do maximálního po�tu dní uvedeného u p�í-
slu•né položky a pojistné pln�ní za trvalé následky ade-
kvátn� snížit.

2.   V p�ípad� pochybností je povinností poji•t�ného proká-
zat, že k úrazu do•lo. 

3.   V p�ípad�, že poji•t�ný požaduje kontrolní vy•et�ení, je 
povinen nést náklady tohoto vy•et�ení. Pokud na základ� 
kontrolního vy•et�ení pojistitel poskytne dal•í pln�ní, ná-
klady na kontrolní vy•et�ení poji•t�nému uhradí.

4.   P�i hodnocení trvalých následk� je poji•t�ný povinen pro-
kázat se ob�anským pr�kazem �i jiným platným identifi-
ka�ním dokladem.

5.   Poji•t�ný je povinen p�i likvidaci pojistné události p�edlo-
žit doklady vyžádané pojistitelem v �eském jazyce.

ZVLÁ—TNÍ USTANOVENÍ

�lánek 17
Ur�ení výše pln�ní

1.   Vý•i pln�ní za dobu nezbytného lé�ení t�lesného po•ko-
zení zp�sobeného úrazem a za trvalé následky úrazu ur-
�uje pojistitel podle zásad uvedených dále v �lánku 18, 
19 a 20, p�epo�tové tabulky a tabulek pro hodnocení t�-
lesných po•kození v úrazovém poji•t�ní (dále jen Œoce�o-
vací tabulky•), do kterých je možné nahlédnout na ob-
chodních místech pojistitele.

2.   Vý•i pln�ní ur�uje pojistitel podle oce�ovacích tabulek 
platných k datu uzav�ení pojistné smlouvy.
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3.   Vý•i pln�ní za smrt následkem úrazu ur�uje pojistitel pod-
le zásad uvedených v �lánku 21 a podle sjednané pojistné 
�ástky.

�lánek 18
Pln�ní za dobu nezbytného lé�ení

A. Pln�ní za dobu nezbytného lé�ení stanovená v pro-
centech (DNL-%)

1.   Dojde-li k úrazu poji•t�ného a doba, které je podle poznat-
k� v�dy obvykle t�eba ke zhojení nebo ustálení t�lesného 
po•kození zp�sobeného úrazem (dále jen Œpr�m�rná doba 
nezbytného lé�ení•), je del•í než dva týdny, vyplatí pojistitel 
z pojistné �ástky tolik procent, kolika procent�m podle oce-
�ovací tabulky A odpovídá pln�ní za pr�m�rnou dobu ne-
zbytného lé�ení tohoto t�lesného po•kození.

2.   V p�ípadech uvedených v odst. 3 tohoto �lánku plní po-
jistitel podle po�tu dní doby nezbytného lé�ení, která je 
p�im��ená povaze a rozsahu t�lesného po•kození (dále 
jen Œp�im��ená doba nezbytného lé�ení•). Pln�ní za p�i-
m��enou dobu nezbytného lé�ení t�lesného po•kození 
zp�sobeného úrazem ur�í pojistitel ve vý•i tolika procent 
z pojistné �ástky, kolika procent�m odpovídá p�im��ená 
doba nezbytného lé�ení podle p�epo�tové tabulky.

3.  Podle p�im��ené doby nezbytného lé�ení pojistitel plní 
tehdy, jestliže tato doba p�esáhne dobu nezbytného lé�ení 
vlastního t�lesného po•kození zp�sobeného úrazem, a to:

 a)   v p�ípad� uvedeném v �lánku 11, písm. a), b), d) o ví-
ce než �ty�i týdny, 

 b)   pro celkový zdravotní stav poji•t�ného, který nemá 
povahu nemoci, o více než �ty�i týdny.

4.   Stanoví-li tabulka A procentní rozp�tí, ur�í pojistitel vý•i 
pln�ní podle p�epo�tové tabulky tak, aby v rámci daného 
rozp�tí odpovídalo pojistné pln�ní povaze a rozsahu t�-
lesného po•kození, které bylo poji•t�nému úrazem zp�-
sobeno.

5.   Do doby nezbytného lé�ení se nezapo�ítává doba, ve 
které se poji•t�ný podroboval ob�asným zdravotním kon-
trolám, nebo rehabilitace, která byla zam��ena na zmír-
n�ní bolesti bez následné úpravy zdravotního stavu.

6.   Bylo-li poji•t�nému zp�sobeno jediným úrazem n�kolik 
t�lesných po•kození, plní pojistitel jen za dobu nezbytné-
ho lé�ení toho po•kození, které je hodnoceno nejvy••ím 
procentem.

7.   Pojistitel plní za pr�m�rnou dobu nezbytného lé�ení, po-
p�ípad� za p�im��enou dobu nezbytného lé�ení, nejvý•e 
za dobu jednoho roku.

8.   Za dobu nezbytného lé�ení nevzniká právo na pln�ní, ze-
m�e-li poji•t�ný do jednoho m�síce od úrazu.

9.   Právo na pln�ní za dobu nezbytného lé�ení stanovenou 
v procentech má poji•t�ný. 

B. Pln�ní za dobu nezbytného lé�ení ve dnech (DNL-D)

1.   Dojde-li k úrazu poji•t�ného a doba, která je podle po-
znatk� v�dy obvykle t�eba ke zhojení nebo ustálení t�les-
ného po•kození zp�sobeného úrazem (dále jen Œpr�m�r-
ná doba nezbytného lé�ení•), je del•í než dva týdny, 
vyplatí pojistitel denní pln�ní za každý den doby nezbyt-
ného lé�ení, a to do maximálního rozsahu po�tu dní, kte-
rý odpovídá p�íslu•nému t�lesnému po•kození stanove-
nému v �ásti pro denní pln�ní oce�ovací tabulkou A.

2.   Denní pln�ní vyplatí pojistitel na�ítan� v závislosti na dél-
ce doby nezbytného lé�ení t�lesného po•kození zp�so-
beného úrazem násobené p�íslu•ným p�epo�tovým koe-
ficientem takto:

 Délka nezbytného lé�ení P�epo�tový koeficient
 od 1. dne do 28. dne (v�etn�) 0,5
 od 29. dne do 120. dne (v�etn�) 1
 od 121. dne do 240. dne (v�etn�) 1,5
 od 241. dne do 365. dne (v�etn�) 2

3.   V p�ípadech uvedených v odst. 4 tohoto �lánku plní po-
jistitel podle po�tu dní doby nezbytného lé�ení, která je 
p�im��ená povaze a rozsahu t�lesného po•kození (dále 
jen Œp�im��ená doba nezbytného lé�ení•). Pln�ní za p�i-
m��enou dobu nezbytného lé�ení t�lesného po•kození 
zp�sobeného úrazem ur�í pojistitel ve vý•i po�tu dní, ko-
lika dn�m odpovídá p�im��ená doba nezbytného lé�ení.

4.  V p�ípadech prodloužení doby nezbytného lé�ení v d�-
sledku újem na zdraví uvedených v �lánku 11, písm. a), 
b), d) nebo pro celkový zdravotní stav poji•t�ného, který 
nemá povahu nemoci, plní pojistitel i za dny doby ne-
zbytného lé�ení, o které p�im��ená doba nezbytného lé-
�ení nep�esáhne 20 % maximálního po�tu dní stanove-
ného pro jednotlivá t�lesná po•kození v �ásti pro denní 
pln�ní oce�ovací tabulky A. 

5.   Pojistitel není povinen poskytnout denní pln�ní za dny 
p�im��ené doby nezbytného lé�ení úrazu, o které tato 
doba nezbytného lé�ení vlastního t�lesného po•kození 
zp�sobeného úrazem p�esáhne maximální po�et dní sta-

novený pro jednotlivá t�lesná po•kození v �ásti pro denní 
pln�ní oce�ovací tabulky A.

6.   Do doby nezbytného lé�ení se nezapo�ítává doba, ve 
které se poji•t�ný podroboval ob�asným zdravotním kon-
trolám, nebo rehabilitace, která byla zam��ena na zmír-
n�ní bolesti bez následné úpravy zdravotního stavu.

7.   Bylo-li poji•t�nému zp�sobeno jediným úrazem n�kolik 
t�lesných po•kození, plní pojistitel denní pln�ní jen za 
dobu nezbytného lé�ení toho po•kození, které je hodno-
ceno nejvy••ím po�tem dní v oce�ovací tabulce A. 

8.   Pojistitel poskytuje denní pln�ní za dobu nezbytného lé-
�ení nejvý•e za dobu jednoho roku.

9.   Za dobu nezbytného lé�ení nevzniká právo na pln�ní, ze-
m�e-li poji•t�ný do jednoho m�síce od úrazu.

10.   Právo na pln�ní za dobu nezbytného lé�ení ve dnech má 
poji•t�ný. 

�lánek 19
Denní pln�ní za hospitalizaci následkem úrazu

1.   Pojistnou událostí je úraz, jehož následkem do•lo z léka�-
ského hlediska k nezbytnému poskytnutí nemocni�ní l�ž-
kové pé�e (dále jen Œhospitalizace•).

2.   Poji•t�ní pro p�ípad hospitalizace následkem úrazu se vzta-
huje na hospitalizaci poskytnutou výhradn� na území �R.

3.   Pojistitel poskytne pln�ní z poji•t�ní denního pln�ní p�i 
hospitalizaci následkem úrazu na l�žkové �ásti nemocni-
ce, která je pod stálým léka�ským dozorem, disponuje 
dostate�ným diagnostickým, chirurgickým a terapeutic-
kým za�ízením, pracuje v souladu se sou�asnými dostup-
nými poznatky léka�ské v�dy a její provozování je v soula-
du s p�íslu•nými platnými právními p�edpisy. 

4.   Denní pln�ní p�i pobytu v nemocnici se poskytuje za kaž-
dý kalendá�ní den hospitalizace následkem úrazu, která 
je z léka�ského hlediska nezbytná. Hospitalizace z léka�-
ského hlediska nezbytná je taková, kdy vzhledem k zá-
važnosti a charakteru úrazu musí být o•et�ení a lé�ení 
provedeno v nemocnici na l�žkové �ásti. 

5.   Za léka�sky nezbytnou hospitalizaci se nepovažuje ústav-
ní pobyt v p�ípad�, je-li od�vodn�n pouze nedostatkem 
domácí pé�e �i jinými osobními pom�ry poji•t�ného.

6.   Ústavní pobyty (hospitalizace) k o•et�ení zub� a zákroky 
v oblasti zubní a �elistní chirurgie v d�sledku úrazu se po-
važují za léka�sky nezbytné pouze tehdy, jestliže z léka�-
ských d�vod� není možné ambulantní o•et�ení. 

7.   Denní pln�ní za hospitalizaci následkem úrazu poskytuje 
pojistitel s �asovým omezením, maximáln� po dobu 60 
dn� v pr�b�hu �ty� let od data pojistné události (úrazu).

8.   Dojde-li v dob� hospitalizace v d�sledku úrazu k dal•ímu 
úrazu s nutností hospitalizace, (tj. v p�ípad� soub�hu ne-
zbytné hospitalizace v d�sledku více úraz� s rozdílným 
datem po�átku), zapo�ítává se hospitalizace ve dnech 
soub�hu tak, že pojistitel poskytne denní pln�ní za každý 
den soub�hu pouze jednou. 

9.   Právo na pln�ní nevzniká p�i hospitalizaci v d�sledku úra-
zu za dny, kdy se poji•t�ný v nemocnici nezdržoval (p�e-
ru•ení hospitalizace) nebo jestliže nemocni�ní o•et�ování 
trvalo mén� než 24 hodin. Den, kdy byl poji•t�ný p�ijat 
do nemocni�ního o•et�ování, a den, kdy byl z tohoto 
o•et�ování propu•t�n, se s�ítají a považují se za jeden den 
hospitalizace. 

10.   Pojistitel neposkytne denní pln�ní p�i hospitalizaci násled-
kem úrazu, zem�el-li poji•t�ný do jednoho m�síce od úrazu.

11.   Právo na pln�ní nevzniká za denní pln�ní p�i hospitalizaci 
následkem úrazu za lé�ebné pobyty:

 a)   v láze�ských za�ízeních, lé�ebnách, centrech a sana-
toriích, zotavovnách, dietetických za�ízeních a zvlá•t-
ních d�tských za�ízeních,

 b)   v rehabilita�ních za�ízeních a centrech, krom� hospitali-
zace ve speciálních rehabilita�ních za�ízeních, která po-
jistitel p�edem ur�il (do aktuálního seznamu t�chto za�í-
zení má poji•t�ný možnost nahlédnout u pojistitele),

 c)   p�i hospitalizaci z d�vod� kosmetických úkon� prove-
dených za ú�elem lé�ení následk� úrazu, které nejsou 
z léka�ského hlediska nezbytné,

 d)   v za�ízeních pro dlouhodob� nemocné, pro o•et�ova-
né z d�vodu stá�í, se•losti, neduživosti nebo pro ne-
dostatek domácí pé�e s pot�ebou pe�ovatelské a opa-
trovnické pé�e,

 e)   v psychiatrických lé�ebnách a jiných zdravotnických 
za�ízeních v d�sledku psychiatrického nebo psycholo-
gického nálezu,

 f)   ve vojenských o•et�ovnách a ve v�ze�ských nemocni-
cích,

 g)   p�i používání diagnostických a lé�ebných metod, kte-
ré nejsou v•eobecn� v�decky uznány.

12.   Právo na denní pln�ní za hospitalizaci následkem úrazu 
má poji•t�ný. 

�lánek 20
Pln�ní za trvalé následky úrazu

1.   Zanechá-li úraz poji•t�nému trvalé následky, vyplatí pojis-
titel z pojistné �ástky tolik procent, kolika procent�m od-
povídá pro jednotlivá t�lesná po•kození podle oce�ovací 
tabulky B rozsah trvalých následk� po jejich ustálení 
a v p�ípad�, že se neustálily do t�í let ode dne úrazu, koli-
ka procent�m odpovídá jejich stav ke konci této lh�ty. 
Stanoví-li tabulka B procentní rozp�tí, ur�í pojistitel vý•i 
pojistného pln�ní tak, aby v rámci daného rozp�tí odpo-
vídalo pojistné pln�ní povaze a rozsahu t�lesného po•ko-
zení zp�sobeného úrazem.

2.   Nem�že-li pojistitel plnit podle p�edchozího odstavce 
proto, že trvalé následky úrazu nejsou po uplynutí •esti 
m�síc� ode dne úrazu je•t� ustáleny, av•ak je již známo, 
jaký bude jejich minimální rozsah, poskytne poji•t�nému 
na jeho požádání p�im��enou zálohu.

3.   Týkají-li se trvalé následky úrazu �ásti t�la nebo orgánu, 
které byly po•kozeny již p�ed úrazem, sníží pojistitel po-
jistné pln�ní za trvalé následky o tolik procent, kolika pro-
cent�m odpovídalo p�edcházející po•kození ur�ené též 
podle oce�ovací tabulky B.

4.   Zp�sobil-li jediný úraz poji•t�nému n�kolik trvalých ná-
sledk�, hodnotí pojistitel celkové trvalé následky sou�tem 
procent pro jednotlivé následky, nejvý•e v•ak 100 %.

5.   Týkají-li se jednotlivé následky po jednom nebo více úra-
zech téhož údu, orgánu nebo jejich �ástí, hodnotí je po-
jistitel jako celek, a to nejvý•e procentem stanoveným 
v oce�ovací tabulce B pro anatomickou nebo funk�ní 
ztrátu p�íslu•ného údu, orgánu nebo jejich �ástí.

6.   Jestliže p�ed výplatou pln�ní za trvalé následky úrazu po-
ji•t�ný zem�e, nikoliv v•ak na následky tohoto úrazu, vy-
platí pojistitel jeho d�dic�m �ástku, která odpovídá roz-
sahu trvalých následk� úrazu poji•t�ného v dob� jeho 
smrti, nejvý•e v•ak �ástku odpovídající pojistné �ástce 
 dohodnuté pro p�ípad smrti následkem úrazu.

7.    Právo na pln�ní za trvalé následky úrazu má poji•t�ný. 

�lánek 21
Pln�ní za smrt následkem úrazu

1.   Byla-li úrazem zp�sobena poji•t�nému smrt, která nasta-
la nejpozd�ji do t�í let ode dne úrazu, vyplatí pojistitel 
pojistnou �ástku pro p�ípad smrti následkem úrazu.

2.   Právo na pln�ní má obmy•lený. Nebyl-li obmy•lený v po-
jistné smlouv� ur�en nebo nenabyl-li práva na pln�ní, 
nabývají ho osoby ur�ené podle § 51, odst. 2 a 3 ZPS.

3.   Zem�e-li v•ak poji•t�ný na následky úrazu a pojistitel již 
plnil za trvalé následky tohoto úrazu, vyplatí jen p�ípadný 
rozdíl mezi pojistnou �ástkou pro p�ípad smrti následkem 
úrazu a �ástkou již vyplacenou. 

SPOLE�NÁ USTANOVENÍ

�lánek 22
Oprávn�ní pojistitele

1.   Pojistitel je oprávn�n požadovat údaje o zdravotním stavu 
a zji•t�ní zdravotního stavu nebo p�í�iny smrti poji•t�né-
ho, jsou-li pro to d�vody související se stanovením vý•e 
pojistného rizika, vý•e pojistného a •et�ením pojistné udá-
losti, pokud k tomu byl pojistiteli dán souhlas poji•t�ného. 
Zji•	ování zdravotního stavu nebo p�í�iny smrti se provádí 
na základ� zpráv a zdravotnické dokumentace vyžáda-
ných pojistitelem pov��eným zdravotnickým za�ízením od 
o•et�ujících léka�� a v p�ípad� pot�eby i prohlídkou nebo 
vy•et�ením provedeným zdravotnickým za�ízením.

2.   Souhlas se zji•	ováním a p�ezkoumáváním svého zdravot-
ního stavu dávají poji•t�ný a pojistník podpisem pojistné 
smlouvy. Souhlas se zji•	ováním a p�ezkoumáváním zdra-
votního stavu osoby, která není zp�sobilá k právním úko-
n�m, dává její zákonný zástupce nebo opatrovník podpi-
sem pojistné smlouvy.

3.   Skute�nosti, o kterých se pojistitel p�i zji•	ování zdravot-
ního stavu dozví, smí použít pouze pro svou pot�ebu.

�lánek 23
Vinkulace

1.   Lze dohodnout, že pojistné pln�ní nebo odkupné bude 
vinkulováno ve prosp�ch t�etí osoby. Vinkulace znamená, 
že pojistné pln�ní nebo odkupné pojistitel vyplatí t�etí 
osob�, v jejíž prosp�ch bylo pln�ní vinkulováno (vinkula�-
ní v��itel), pokud vinkula�ní v��itel nedá souhlas k vypla-
cení pln�ní oprávn�né osob� podle pojistné smlouvy. 
Uhrazením pln�ní vinkula�nímu v��iteli splní pojistitel sv�j 
závazek v��i oprávn�né osob�. 

2.   Vinkulace pln�ní m�že být provedena pouze na žádost 
pojistníka. Je-li pojistník odli•ný od poji•t�ného, lze vin-
kulovat pln�ní jen se souhlasem poji•t�ného.
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPA 2006 – ŒAll Risk• (dále jen ŒDPPA 2006•) 
se � ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o pojistné 
smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro poji•-
t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále jen 
ŒVPPH 2006•), t�mito DPPA 2006 a p�íslu•nými ustano-
veními pojistné smlouvy.

2.   Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPA 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 
sjednává pro tato pojistná nebezpe�í:

 a) havárie,
 b) živelní událost,
 c) odcizení,
 d) neoprávn�né užití vozidla.

2.  Poji•t�ní se vztahuje na vozidlo blíže specifikované identi-
fika�ním údajem vozidla, uvedené v pojistné smlouv�, 
jeho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou a povinnou 
výbavu (dále jen Œvozidlo•). Na dal•í p�íslu•enství (dále 
jen Œmimo�ádná výbava•) se poji•t�ní vztahuje jen tehdy, 
bylo-li uvedeno v pojistné smlouv�.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

2.   Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-
	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Zabezpe�ení vozidla

1.  Pojistník se m�že, resp. musí, v pojistné smlouv� zavázat, 
že na poji•t�ném vozidle budou v dob� pojistné události 
zp�sobené odcizením vozidla instalována a uvedena do 
provozu funk�ní zabezpe�ovací za�ízení, p�ípadn� zabez-
pe�ovací systémy uvedené v n�kterém z následujících 
ustanovení:

 a)  mechanický zabezpe�ovací systém pevn� spojený 
s karoserií vozidla, který p�i uzam�ení blokuje p�evody 
vozidla (v pojistné smlouv� je toto zabezpe�ovací za�í-
zení ozna�eno jako Œmechanické zabezpe�ení•). Za 
mechanické zabezpe�ení nelze považovat automatic-
kou p�evodovku,

 b)  skrytý elektronický zabezpe�ovací systém, který musí 
být schopen nezávisle na oprávn�né osob� umožnit 
lokalizaci vozidla a jeho aktivní monitoring. V p�ípad� 
neoprávn�ného vniknutí do vozidla �i jeho odcizení 
systém okamžit� o této skute�nosti informuje opráv-
n�né osoby, tzn. vlastníka vozidla �i jeho provozovate-
le a sou�asn� i dal•í osoby. Systém musí mít p�sob-
nost nejmén� na území �eské republiky (v pojistné 
smlouv� je toto zabezpe�ovací za�ízení ozna�eno jako 
Œpasivní vyhledávací systém•),

 c)  skrytý elektronický zabezpe�ovací systém, který musí být 
schopen nezávisle na oprávn�né osob� umožnit lokali-
zaci vozidla a jeho aktivní monitoring. V p�ípad� neo-
právn�ného vniknutí do vozidla �i jeho odcizení systém 
okamžit� o této skute�nosti informuje prioritn� operá-
tora provozovatele zabezpe�ovacího systému a p�íp. 
i dal•í osoby, na který je nonstop napojen; zárove� je 
systém schopen vysílat signál na jiné bázi než GSM. Sys-
tém musí mít p�sobnost nejmén� po celém území �es-
ké republiky (v pojistné smlouv� je toto zabezpe�ovací 
za�ízení ozna�eno jako Œaktivní vyhledávací systém•).

2.  Ve•kerá za�ízení uvedená v p�edchozím odstavci musí mít 
odpovídající atesty a povolení pro montáž do p�íslu•ného 
typu vozidla a musí být instalována subjektem majícím 
k jejich instalaci pot�ebnou autorizaci.

3.  Poji•	ovna m�že podmínit p�ijetí vozidla do poji•t�ní za-
bezpe�ením vozidla za�ízením, které spl�uje podmínky 
uvedené v odst. 1 tohoto �lánku.

4.  Pokud je vozidlo zabezpe�eno lépe, než požaduje poji•-
	ovna, je tato skute�nost zohledn�na slevou na pojistném 
podle aktuáln� platných pravidel.

5.  Pokud je za instalaci zabezpe�ovacího za�ízení uvedené-
ho v odst. 1 tohoto �lánku poskytována sleva na pojist-
ném, je již pojistné stanovené v pojistné smlouv� uvede-
no se zapo�tením p�íslu•né slevy.

6.  Byla-li v souvislosti s instalací zabezpe�ovacího za�ízení 
poskytnuta sleva na pojistném, zavazuje se pojistník pro-

vád�t pot�ebnou údržbu a kontrolu zabezpe�ovacího za-
�ízení podle instrukcí daných výrobcem tohoto za�ízení.

7.  Byla-li poji•	ovnou poskytnuta sleva na pojistném v sou-
vislosti se závazkem pojistníka instalovat p�íslu•ná zabez-
pe�ovací za�ízení, je poji•	ovna oprávn�na požadovat po 
oprávn�né osob�, aby prokázala, že zabezpe�ovací za�í-
zení, za jejichž instalaci byla sleva na pojistném poskytnu-
ta, byla v dob� pojistné události funk�ní a aktivována. 
Stejn� tak je poji•	ovna oprávn�na požadovat, aby opráv-
n�ná osoba prokázala, že byla provád�na kontrola funk�-
nosti t�chto zabezpe�ovacích za�ízení v souladu s pokyny 
výrobce. V opa�ném p�ípad� je poji•	ovna oprávn�na sní-
žit pojistné pln�ní, p�i�emž procento, jímž je pojistné pl-
n�ní upraveno, odpovídá vý•i slevy v procentech, která 
byla poskytnuta za instalaci zabezpe�ovacího za�ízení.

�lánek 5
	ízení pojišt�ného vozidla omezeným po�tem �idi��
1.  Pojistník a poji•	ovna se mohou v pojistné smlouv� do-

hodnout, že poji•t�né vozidlo bude �ízeno omezeným 
po�tem �idi��, kte�í jsou v pojistné smlouv� identifikováni 
jménem, p�íjmením, rodným �íslem nebo datem narození 
a bydli•t�m. Na základ� této dohody je pak pojistitelem 
upraveno pojistné p�íslu•ným koeficientem.

2.   V p�ípad�, že nastane pojistná událost v souladu s t�mito 
DPPA 2006 a poji•t�né vozidlo nebude bezprost�edn� 
p�ed touto pojistnou událostí �ízeno �idi�em uvedeným 
v pojistné smlouv�, je poji•	ovna oprávn�na po ode�tení 
dohodnuté spoluú�asti upravit vý•i pojistného pln�ní ta-
kovým koeficientem, jakým byla upravena vý•e pojistného 
podle ustanovení odst. 1 tohoto �lánku, p�i�emž pro 
úpravu vý•e pojistného pln�ní nebude použit koeficient 
vy••í než 1.

�lánek 6
Výluky z pojišt�ní

1.  Za pojistná nebezpe�í se pro ú�ely t�chto DPPA 2006 ne-
považují �innosti a situace vylou�ené z poji•t�ní v �l. 6 
VPPH 2006.

�lánek 7
Zohledn�ní p�edchozího škodního pr�b�hu

1.  Poji•	ovna zohled�uje p�edchozí beze•kodní pr�b�h 
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�lánek 24
Doru�ování 

1.   Písemnost týkající se poji•t�ní je doru�ována zpravidla 
prost�ednictvím držitele po•tovní licence podle zvlá•tního 
zákona na poslední pojistiteli známou adresu ú�astníka 
poji•t�ní na území �R, jemuž je ur�ena. Písemnost m�že 
být doru�ena i zam�stnancem pojistitele nebo jinou po-
v��enou osobou.

2.   Pojistník (poji•t�ný) je povinen pojistiteli oznámit zm�nu 
adresy, kam mu mají být písemnosti zasílány. 

3.   Nebyl-li adresát zastižen, doru�ovatel uloží písemnost pojis-
titele v místn� p�íslu•né provozovn� držitele po•tovní licen-
ce. Nevyzvedne-li adresát písemnost do 15 dn� od jejího 
uložení, považuje se poslední den této lh�ty za den doru�e-
ní, i když se adresát o uložení písemnosti nedozv�d�l.

4.   Odmítl-li adresát p�ijetí písemnosti, považuje se písem-
nost za doru�enou dnem, kdy adresát její p�ijetí odmítl. 
O následcích odmítnutí musí být adresát pou�en.

5.   Pokud se adresát v míst� doru�ení nezdržuje, aniž by 
o tom informoval pojistitele, je písemnost doru�ena dnem, 
kdy byla zásilka pojistiteli vrácena jako nedoru�itelná.

�lánek 25
	ešení spor�

1.    Smluvní strany se dohodly, že v•echny majetkové spory 
vzniklé z uzav�ené pojistné smlouvy nebo v souvislosti 
s ní, které se týkají úplného i �áste�ného nezaplacení b�ž-
ného �i jednorázového pojistného, jeho vý•e nebo splat-
nosti, budou rozhodovány s vylou�ením pravomoci obec-
ných soud� v rozhod�ím �ízení s výjimkou uvedenou 
v �lánku 25, odst. 2 t�chto pojistných podmínek. Tyto 
spory budou rozhodovány jedním rozhodcem jmenova-
ným Správcem Seznamu rozhodc�, vedeném Spole�ností 
pro rozhod�í �ízení, a.s., I�: 26421381, se sídlem Praha 2, 
Sokolská 60, PS� 120 00 (dále jen ŒSpole�nost•). Smluv-
ní strany prohla•ují, že jsou srozum�ny s obsahem Jedna-
cího �ádu pro rozhod�í �ízení Spole�nosti, Pravidly o ná-
kladech rozhod�ího �ízení, Organiza�ním a Kancelá�ským 

�ádem Spole�nosti. O právech a povinnostech plynoucích 
z t�chto dokument� se smluvní strany mohou rovn�ž in-
formovat v sídle Spole�nosti, kde mohou též obdržet stej-
nopis Jednacího �ádu a Pravidel o nákladech rozhod�ího 
�ízení po úhrad� náklad� na po�ízení kopie, nebo na in-
ternetové adrese: http://www.rozhodci-rizeni.cz/.

  Ob� smluvní strany se dohodly a berou na v�domí, že roz-
hod�í �ízení je neve�ejné, zpravidla pouze písemné, a že 
nevyjád�í-li se žalovaný do sedmi kalendá�ních dn� ode 
dne, kdy mu byla doru�ena žaloba, jsou skute�nosti vyjád-
�ené a uvedené v žalob� považovány za nesporné. Jedna-
cím místem je zpravidla sídlo Spole�nosti. Ve•keré písem-
nosti jsou doru�ovány po•tou, p�ípadn� osobn�. P�i 
doru�ování po•tou stran� sporu, jež nebyla zastižena, a�-
koliv se v míst� doru�ení zdržuje, se použije p�im��en� 
ustanovení ob�anského soudního �ádu o doru�ování pí-
semností do vlastních rukou, p�i�emž op�tovné doru�ování 
zásilky se nevyžaduje a platí, že nevyzvedne-li si adresát zá-
silku do 10 dn� od uložení, považuje se poslední den této 
lh�ty za den doru�ení, i když se adresát o doru�ení nedo-
zv�d�l. Písemnosti se doru�ují na adresu žalované strany 
uvedenou v pojistné smlouv�, nesd�lí-li tato strana písem-
n� adresu jinou, k �emuž se zavazuje, pokud chce, aby jí na 
tuto jinou adresu byly písemnosti doru�ovány. V p�ípad�, 
že žalovaná strana tuto svoji povinnost nesplní a zdržuje se 
na jiné adrese, budou v rozhod�ím �ízení písemnosti doru-
�ovány na žalobci známou adresu a žalovaná strana bere 
na v�domí, že se tak d�je s ú�inky pro rozhod�í �ízení roz-
hodnými, jako by se na této adrese zdržovala. 

  Náklady �ízení, jimiž jsou zejména hotové výdaje ú�astní-
k� a jejich zástupc�, ponese zpravidla strana, která ve 
sporu nem�la úsp�ch. Odm�na za zastupování, pokud je 
zástupcem advokát, pat�í k náklad�m �ízení. Tato odm�-
na se �ídí vyhlá•kou �. 484/2000 Sb. v platném zn�ní 
(pop�. dle p�edpisu, který ji nahradí v dob� rozhodování) 
a ve vztahu k náhradám vyhlá•ka �. 177/1996 Sb. v plat-
ném zn�ní (pop�. dle p�edpisu, který ji nahradí v dob� 
rozhodování), a to obdobn� jako v �ízení p�ed soudem. 
Pokud je advokát plátcem DPH, pat�í k odm�n� a k ná-
hradám �ástka DPH dle platné sazby. 

2.   Smluvní strany se dohodly na tom, že rozhod�í doložka 
sjednaná v ustanovení �lánku 25, odst. 1 t�chto pojist-
ných podmínek se v rozsahu rozhodování konkrétního 
majetkového sporu, ve v�ci kterého nebylo dosud zaháje-
no rozhod�í �ízení, ru•í zahájením soudního �ízení ve v�ci 
tohoto konkrétního majetkového sporu. 

3.   V•echny dal•í spory vzniklé z uzav�ené pojistné smlouvy 
nebo v souvislosti s ní, které vzhledem k jejich p�edm�tu 
nelze pod�adit pod ustanovení �lánku 25, odst. 1 t�chto 
pojistných podmínek, budou rozhodovány obecnými v�c-
n� a místn� p�íslu•nými soudy.

�lánek 26
Poplatky

Pojistitel je oprávn�n ú�tovat pojistníkovi poplatky za mimo-
�ádné úkony, které provádí na žádost pojistníka a jsou uvede-
ny v P�ehledu poplatk�. Vý•i poplatk� ur�uje pojistitel a je 
obsažena v aktuálním P�ehledu poplatk� p�ístupném na ob-
chodních místech pojistitele. Úhrada poplatk� se provádí za-
po�tením vzájemných pohledávek. Není-li zapo�tení možno 
provést, je splatná p�edem.

�lánek 27
Povinnosti oprávn�né osoby

Oprávn�ná osoba je povinna p�edložit p�i likvidaci pojistné 
události doklady vyžádané pojistitelem v �eském jazyce.

�lánek 28
Výklad pojm�

Písemnými dotazy pojistitele týkajícími se sjednávaného 
poji•t�ní jsou v•echny dotazy nutné k uzav�ení pojistné smlou-
vy. T�mito dotazy se rozumí i dotazy týkající se zdravotního 
stavu poji•t�ného i pojistníka.

Oprávn�nou osobou v p�ípad� smrti poji•t�ného je ob-
my•lený. Nebyl-li obmy•lený v pojistné smlouv� ur�en nebo 
nenabyl-li práva na pln�ní, nabývají ho osoby ur�ené podle 
§ 51, odst. 2 a 3 ZPS.
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z havarijního poji•t�ní poskytnutím slevy z poji•t�ní (bo-
nus), pokud se nejedná o poji•t�ní souboru vozidel.

2.  Vý•e bonusu je ur�ována aktuální rozhodnou dobou.

3.  Rozhodná doba vyjad�uje dobu nep�etržitého trvání po-
ji•t�ní, jejíž délka je krácena na základ� vzniklých roz-
hodných událostí, p�ípadn� zkrácena s ohledem na 
dobu neexistence pojišt�ní.

4.  Poji•	ovna zapo�ítá prokázanou rozhodnou dobu z p�ed-
chozího zaniklého poji•t�ní téhož pojistníka, pokud p�ed-
chozí poji•t�ní zaniklo p�ed 12 nebo mén� m�síci.

5.  Zaniklo-li poji•t�ní p�ed více než 12 m�síci, považuje se za 
dobu neexistence poji•t�ní doba faktické neexistence poji•t�-
ní v celých kalendá�ních m�sících snížená o 12 m�síc�; takto 
stanovená rozhodná doba m�že �init nejmén� 0 m�síc�.

6.  Záporná rozhodná doba z p�edchozího poji•t�ní se na 
nov� vzniklé poji•t�ní zapo�ítává vždy celá.

7.  Rozhodnou dobu je možné p�evád�t mezi jednotlivými 
osobami trvale žijícími s pojistníkem ve spole�né domác-
nosti. Vždy v•ak je možné p�evést rozhodnou dobu pou-
ze v rámci stejné kategorie vozidel, která jsou pro pot�eby 
výpo�tu rozhodné doby rozd�lena do t�chto kategorií:

 a) jednostopá vozidla a motorové t�íkolky a �ty�kolky,
 b)  osobní a nákladní automobily s nejv�tsí povolenou 

hmotností do 3500 kg,
 c) p�ív�sy a náv�sy v•eho druhu,
 d)  ostatní vozidla,
  za p�edpokladu, že za zaniklé poji•t�ní je sjednáno poji•-

t�ní nové.

8.  Rozhodná doba se ur�uje celými ukon�enými kalendá�ní-
mi m�síci.

9.  S�ítání soub�žné rozhodné doby poji•t�ní není pro stano-
vení zapo�ítávané rozhodné doby p�ípustné.

10. Stupe� bonusu:

Kód stupn� 
bonusu

Rozhodná doba 
v m�sících

Sleva 
na pojistném

Úrove� 
pojistného

B0 mén� než 12 0 % 100 %
B1 12 až 23 5 % 95 %
B2 24 až 35 10 % 90 %
B3 36 až 47 15 % 85 %
B4 48 až 59 20 % 80 %
B5 60 až 71 25 % 75 %
B6 72 až 83 30 % 70 %
B7 84 až 95 35 % 65 %
B8 96 až 107 40 % 60 %
B9 108 až 119 45 % 55 %
B10 120 a více 50 % 50 %

11.  Bonus se p�iznává vždy k datu výro�ního dne po�átku po-
ji•t�ní, a to v závislosti na vypo�tené rozhodné dob� 
s ohledem na p�ípadn� nastalé rozhodné události.

12.  Rozhodná událost  je pojistná událost spojená s vý-
platou pojistného pln�ní, na základ� které se snižuje 
délka rozhodné doby o 36 m�síc�, p�i�emž za 
 rozhodnou událost se nepovažuje událost, která na-
stala:

 a)  odcizením vozidla, vandalismem nebo neúmyslným 
po•kozením t�etí osobou, pokud poji•	ovn� vzniklo 
právo na náhradu •kody v��i známé fyzické �i práv-
nické osob�,

 b)  v dob� od odcizení vozidla do jeho vrácení oprávn�né 
osob�,

 c)  v dob�, kdy vozidlo bylo po p�echodnou dobu proka-

zateln� p�edáno do opravy (§ 430, odst. 2 ob�anské-
ho zákoníku),

 d)  v d�sledku živelní události,
 e)  v d�sledku pojistné události, za kterou nebylo poskyt-

nuto pojistné pln�ní,
 f)  v d�sledku jakékoliv jiné pojistné události, ze které 

p�e•lo na poji•	ovnu právo na náhradu •kody v��i 
známé fyzické nebo právnické osob�.

13.  Za rozhodnou událost se dále nepovažuje pojistná udá-
lost, za kterou poji•t�ný (nebo jiná osoba) poskytl poji•-
	ovn� náhradu toho, co za n�j plnila, a to nejdéle do 
jednoho m�síce od doru�ení oznámení poji•	ovny o vý•i 
poskytnutého pln�ní.

�lánek 8
Ostatní ustanovení

Opravy v zahrani�ních opravnách  a doklady prokazující 
provedení opravy poji•t�ného vozidla v t�chto opravnách po-
ji•	ovna akceptuje v plné vý•i, byla-li možnost oprav v zahrani-
�í dohodnuta v pojistné smlouv�, nebo s výslovným písem-
ným souhlasem poji•	ovny.

V ostatních p�ípadech poji•	ovna takto vynaložené náklady 
nepovažuje za p�im��ené, a pokud neodpovídají svou vý•í ce-
nové úrovni v tuzemsku, poji•	ovna vyplatí náklady na opravu 
ve vý•i v tuzemsku obvyklé.

�lánek 9
Ú�innost

1. Tyto DPPA 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPO 2006 … ŒOdcizení a živel•

�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPO 2006 – ŒOdcizení a živel• (dále jen ŒDPPO 
2006•) se �ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro 
poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále 
jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPO 2006 a p�íslu•nými usta-
noveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPO 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 
sjednává pro tato pojistná nebezpe�í:

 a) odcizení,
 b) neoprávn�né užití vozidla,
 c) živelní událost.

2.  Poji•t�ní se vztahuje na vozidlo blíže specifikované identi-
fika�ním údajem vozidla, uvedené v pojistné smlouv�, 
jeho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou a povinnou 
výbavu (dále jen Œvozidlo•). Na dal•í p�íslu•enství (dále 
jen Œmimo�ádná výbava•) se poji•t�ní vztahuje jen tehdy, 
bylo-li uvedeno v pojistné smlouv�.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

2.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-
	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Zabezpe�ení vozidla

1.  Pojistník se m�že, resp. musí, v pojistné smlouv� zavázat, že 
na poji•t�ném vozidle budou v dob� pojistné události zp�-
sobené odcizením vozidla instalována a uvedena do provo-
zu funk�ní zabezpe�ovací za�ízení, p�ípadn� zabezpe�ovací 
systémy, uvedené v n�kterém z následujících ustanovení:

 a)  mechanický zabezpe�ovací systém pevn� spojený s karo-
serií vozidla, který p�i uzam�ení blokuje p�evody vozidla 
(v pojistné smlouv� je toto zabezpe�ovací za�ízení ozna-
�eno jako Œmechanické zabezpe�ení•). Za mechanické 
zabezpe�ení nelze považovat automatickou p�evodovku,

 b)  skrytý elektronický zabezpe�ovací systém, který musí 
být schopen nezávisle na oprávn�né osob� umožnit 
lokalizaci vozidla a jeho aktivní monitoring. V p�ípad� 
neoprávn�ného vniknutí do vozidla �i jeho odcizení 
systém okamžit� o této skute�nosti informuje oprávn�-
né osoby, tzn. vlastníka vozidla �i jeho provozovatele, 
a sou�asn� i dal•í osoby. Systém musí mít p�sobnost 

nejmén� na území �eské republiky (v pojistné smlouv� 
je toto zabezpe�ovací za�ízení ozna�eno jako Œpasivní 
vyhledávací systém•),

 c)  skrytý elektronický zabezpe�ovací systém, který musí být 
schopen nezávisle na oprávn�né osob� umožnit lokali-
zaci vozidla a jeho aktivní monitoring. V p�ípad� neo-
právn�ného vniknutí do vozidla �i jeho odcizení systém 
okamžit� o této skute�nosti informuje prioritn� operá-
tora provozovatele zabezpe�ovacího systému a p�íp. 
i dal•í osoby, na který je nonstop napojen, a zárove� je 
systém schopen vysílat signál na jiné bázi než GSM. Sys-
tém musí mít p�sobnost nejmén� po celém území �es-
ké republiky (v pojistné smlouv� je toto zabezpe�ovací 
za�ízení ozna�eno jako Œaktivní vyhledávací systém•).

2.  Ve•kerá za�ízení uvedená v p�edchozím odstavci musí mít 
odpovídající atesty a povolení pro montáž do p�íslu•ného 
typu vozidla a musí být instalována subjektem majícím 
k jejich instalaci pot�ebnou autorizaci.

3.  Poji•	ovna m�že podmínit p�ijetí vozidla do poji•t�ní zabez-
pe�ením vozidla za�ízením, které spl�uje podmínky uvedené 
v odst. 1 tohoto �lánku.

4.  Pokud je vozidlo zabezpe�eno lépe, než požaduje poji•-
	ovna, je tato skute�nost zohledn�na slevou na pojistném 
podle aktuáln� platných pravidel. 

5.  Pokud je za instalaci zabezpe�ovacího za�ízení uvedené-
ho v odst. 1 tohoto �lánku poskytována sleva na pojist-
ném, je již pojistné stanovené v pojistné smlouv� uvede-
no se zapo�tením p�íslu•né slevy.

6.  Byla-li v souvislosti s instalací zabezpe�ovacího za�ízení 
poskytnuta sleva na pojistném, zavazuje se pojistník pro-
vád�t pot�ebnou údržbu a kontrolu zabezpe�ovacího za-
�ízení podle instrukcí daných výrobcem tohoto za�ízení. 

7.  Byla-li poji•	ovnou poskytnuta sleva na pojistném v sou-
vislosti se závazkem pojistníka instalovat p�íslu•ná zabez-
pe�ovací za�ízení, je poji•	ovna oprávn�na požadovat po 
oprávn�né osob�, aby prokázala, že zabezpe�ovací za�í-
zení, za jejichž instalaci byla sleva na pojistném poskytnu-
ta, byla v dob� pojistné události funk�ní a aktivována. 
Stejn� tak je poji•	ovna oprávn�na požadovat, aby opráv-
n�ná osoba prokázala, že byla provád�na kontrola funk�-
nosti t�chto zabezpe�ovacích za�ízení v souladu s pokyny 
výrobce. V opa�ném p�ípad� je poji•	ovna oprávn�na sní-
žit pojistné pln�ní, p�i�emž procento, jímž je pojistné pl-
n�ní sníženo, odpovídá vý•i slevy v procentech, která byla 
poskytnuta za instalaci zabezpe�ovacího za�ízení.

�lánek 5
	ízení pojišt�ného vozidla omezeným po�tem �idi��
1.  Pojistník a poji•	ovna se mohou v pojistné smlouv� do-

hodnout, že poji•t�né vozidlo bude �ízeno omezeným 
po�tem �idi��, kte�í jsou v pojistné smlouv� identifikováni 
jménem, p�íjmením, rodným �íslem nebo datem narození 

a bydli•t�m. Na základ� této dohody je pak pojistitelem 
upraveno pojistné p�íslu•ným koeficientem.

2.  V p�ípad�, že nastane pojistná událost v souladu s t�mito 
DPPO 2006 a poji•t�né vozidlo nebude bezprost�edn� p�ed 
touto pojistnou událostí �ízeno �idi�em uvedeným v pojist-
né smlouv�, je poji•	ovna oprávn�na po ode�tení dohod-
nuté spoluú�asti upravit vý•i pojistného pln�ní takovým 
koeficientem, jakým byla upravena vý•e pojistného podle 
ustanovení odst. 1 tohoto �lánku, p�i�emž pro úpravu vý•e 
pojistného pln�ní nebude použit koeficient vy••í než 1.

�lánek 6
Výluky z pojišt�ní

1.  Za pojistná nebezpe�í se pro ú�ely t�chto DPPO 2006 ne-
považují �innosti a situace vylou�ené z poji•t�ní v �l. 6 
VPPH 2006.

�lánek 7
Zohledn�ní p�edchozího škodního pr�b�hu

1.  Poji•	ovna zohled�uje p�edchozí beze•kodní pr�b�h 
z havarijního poji•t�ní poskytnutím slevy z poji•t�ní (bo-
nus), pokud se nejedná o poji•t�ní souboru vozidel.

2.  Vý•e bonusu je ur�ována aktuální rozhodnou dobou.

3.  Rozhodná doba vyjad�uje dobu nep�etržitého trvání po-
ji•t�ní, jejíž délka je krácena na základ� vzniklých roz-
hodných událostí , p�ípadn� zkrácena s ohledem na 
dobu neexistence pojišt�ní .

4.  Poji•	ovna zapo�ítá prokázanou rozhodnou dobu z p�ed-
chozího zaniklého poji•t�ní téhož pojistníka, pokud p�ed-
chozí poji•t�ní zaniklo p�ed 12 nebo mén� m�síci.

5.  Zaniklo-li poji•t�ní p�ed více než 12 m�síci, považuje se za 
dobu neexistence poji•t�ní doba faktické neexistence poji•t�-
ní v celých kalendá�ních m�sících snížená o 12 m�síc�; takto 
stanovená rozhodná doba m�že �init nej mén� 0 m�síc�.

6.  Záporná rozhodná doba z p�edchozího poji•t�ní se na 
nov� vzniklé poji•t�ní zapo�ítává vždy celá. 

7.  Rozhodnou dobu je možné p�evád�t mezi jednotlivými 
osobami trvale žijícími s pojistníkem ve spole�né domác-
nosti. Vždy v•ak je možné p�evést rozhodnou dobu pou-
ze v rámci stejné kategorie vozidel, která jsou pro pot�eby 
výpo�tu rozhodné doby rozd�lena do t�chto kategorií:

 a)  jednostopá vozidla a motorové t�íkolky a �ty�kolky,
 b)  osobní a nákladní automobily s nejv�t•í povolenou 

hmotností do 3500 kg,
 c) p�ív�sy a náv�sy v•eho druhu,
 d) ostatní vozidla,
  za p�edpokladu, že za zaniklé poji•t�ní je sjednáno poji•-

t�ní nové.

8.  Rozhodná doba se ur�uje celými ukon�enými kalendá�ní-
mi m�síci.

9.  S�ítání soub�žné rozhodné doby poji•t�ní není pro stano-
vení zapo�ítávané rozhodné doby p�ípustné.
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPH 2006 – ŒHavárie a živel• (dále jen ŒDPPH 
2006•) se �ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro 
poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále 
jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPH 2006 a p�íslu•nými usta-
noveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPH 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 
sjednává pro tato pojistná nebezpe�í:

 a) havárie,
 b) živelní událost.

2.  Poji•t�ní se vztahuje na vozidlo blíže specifikované identi-
fika�ním údajem vozidla, uvedené v pojistné smlouv�, 
jeho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou a povinnou 
výbavu (dále jen Œvozidlo•). Na dal•í p�íslu•enství (dále 
jen Œmimo�ádná výbava•) se poji•t�ní vztahuje jen tehdy, 
bylo-li uvedeno v pojistné smlouv�.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

2.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-
	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
	ízení pojišt�ného vozidla omezeným po�tem �idi��
1.  Pojistník a poji•	ovna se mohou v pojistné smlouv� do-

hodnout, že poji•t�né vozidlo bude �ízeno omezeným 
po�tem �idi��, kte�í jsou v pojistné smlouv� identifikováni 
jménem, p�íjmením, rodným �íslem nebo datem narození 
a bydli•t�m. Na základ� této dohody je pak pojistitelem 
upraveno pojistné p�íslu•ným koeficientem.

2.  V p�ípad�, že nastane pojistná událost v souladu s t�mito 
DPPH 2006 a poji•t�né vozidlo nebude bezprost�edn� p�ed 
touto pojistnou událostí �ízeno �idi�em uvedeným v pojist-
né smlouv�, je poji•	ovna oprávn�na po ode�tení dohod-

nuté spoluú�asti upravit vý•i pojistného pln�ní takovým 
koeficientem, jakým byla upravena vý•e pojistného podle 
ustanovení odst. 1 tohoto �lánku, p�i�emž pro úpravu vý•e 
pojistného pln�ní nebude použit koeficient vy••í než 1.

�lánek 5
Výluky z pojišt�ní

1.  Za pojistná nebezpe�í se pro ú�ely t�chto DPPH 2006 ne-
považují �innosti a situace vylou�ené z poji•t�ní v �l. 6 
VPPH 2006.

�lánek 6
Zohledn�ní p�edchozího škodního pr�b�hu

1.  Poji•	ovna zohled�uje p�edchozí beze•kodní pr�b�h 
z havarijního poji•t�ní poskytnutím slevy z poji•t�ní (bo-
nus), pokud se nejedná o poji•t�ní souboru vozidel.

2.  Vý•e bonusu je ur�ována aktuální rozhodnou dobou.

3.  Rozhodná doba  vyjad�uje dobu nep�etržitého trvání po-
ji•t�ní, jejíž délka je krácena na základ� vzniklých roz-
hodných událostí , p�ípadn� zkrácena s ohledem na 
dobu neexistence pojišt�ní .

4.  Poji•	ovna zapo�ítá prokázanou rozhodnou dobu z p�ed-
chozího zaniklého poji•t�ní téhož pojistníka, pokud p�ed-
chozí poji•t�ní zaniklo p�ed 12 nebo mén� m�síci.

5.  Zaniklo-li poji•t�ní p�ed více než 12 m�síci, považuje se za 
dobu neexistence poji•t�ní doba faktické neexistence poji•t�-
ní v celých kalendá�ních m�sících snížená o 12 m�síc�; takto 
stanovená rozhodná doba m�že �init nejmén� 0 m�síc�.

6.  Záporná rozhodná doba z p�edchozího poji•t�ní se na 
nov� vzniklé poji•t�ní zapo�ítává vždy celá. 

7.  Rozhodnou dobu je možné p�evád�t mezi jednotlivými 
osobami trvale žijícími s pojistníkem ve spole�né domác-
nosti. Vždy v•ak je možné p�evést rozhodnou dobu pouze 
v rámci stejné kategorie vozidel, která jsou pro pot�eby 
výpo�tu rozhodné doby rozd�lena do t�chto kategorií:

 a)  jednostopá vozidla a motorové t�íkolky a �ty�kolky,
 b)  osobní a nákladní automobily s nejv�t•í povolenou 

hmotností do 3500 kg,
 c)  p�ív�sy a náv�sy v•eho druhu,
 d)  ostatní vozidla,
  za p�edpokladu, že za zaniklé poji•t�ní je sjednáno poji•-

t�ní nové.

8.  Rozhodná doba se ur�uje celými ukon�enými kalendá�ní-
mi m�síci.

9.  S�ítání soub�žné rozhodné doby poji•t�ní není pro stano-
vení zapo�ítávané rozhodné doby p�ípustné.

10.  Stupe� bonusu:

Kód stupn� 
bonusu

Rozhodná doba 
v m�sících

Sleva 
na pojistném

Úrove� 
pojistného

B0 mén� než 12 0 % 100 %
B1 12 až 23 5 % 95 %
B2 24 až 35 10 % 90 %
B3 36 až 47 15 % 85 %
B4 48 až 59 20 % 80 %
B5 60 až 71 25 % 75 %
B6 72 až 83 30 % 70 %
B7 84 až 95 35 % 65 %
B8 96 až 107 40 % 60 %
B9 108 až 119 45 % 55 %
B10 120 a více 50 % 50 %

11.  Bonus se p�iznává vždy k datu výro�ního dne po�átku po-
ji•t�ní, a to v závislosti na vypo�tené rozhodné dob� 
s ohledem na p�ípadn� nastalé rozhodné události.

12.  Rozhodná událost je pojistná událost spojená s výpla-
tou pojistného pln�ní, na základ� které se snižuje délka 
rozhodné doby o 36 m�síc� , p�i�emž za rozhodnou 
událost se nepovažuje událost, která nastala:

 a)  vandalismem nebo neúmyslným po•kozením t�etí 
osobou, pokud poji•	ovn� vzniklo právo na náhradu 
•kody v��i známé fyzické �i právnické osob�,

 b)  v dob� od odcizení vozidla do jeho vrácení oprávn�né 
osob�,

 c)  v dob�, kdy vozidlo bylo po p�echodnou dobu proka-
zateln� p�edáno do opravy (§ 430, odst. 2 ob�anské-
ho zákoníku),

 d) v d�sledku živelní události,
 e)  v d�sledku pojistné události, za kterou nebylo poskyt-

nuto pojistné pln�ní,
 f)  v d�sledku jakékoliv jiné pojistné události, ze které 

p�e•lo na poji•	ovnu právo na náhradu •kody v��i 
známé fyzické nebo právnické osob�.

13.  Za rozhodnou událost se dále nepovažuje pojistná udá-
lost, za kterou poji•t�ný (nebo jiná osoba) poskytl poji•-
	ovn� náhradu toho, co za n�j plnila, a to nejdéle do 
jednoho m�síce od doru�ení oznámení poji•	ovny o vý•i 
poskytnutého pln�ní.

�lánek 7
Ú�innost

1.  Tyto DPPH 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPH 2006 … ŒHavárie a živel•

�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPS 2006 – Œ�elní sklo• (dále jen ŒDPPS 
2006•) se �ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro 
poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále 
jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPS 2006 a p�íslu•nými usta-
noveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPS 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní, 

limit pojistného pln�ní
1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se sjedná-

vá pro tato pojistná nebezpe�í na poji•t�ném �elním skle:
 a) havárie,
 b) živelní událost.

2.  Poji•t�ní se vztahuje pouze na �elní sklo poji•t�ného vozidla, 
které je k tomuto vozidlu originálním zp�sobem p�ipevn�no.

3.  Za �elní sklo uvedené v p�edchozím odstavci se pro ú�ely 
t�chto DPPS 2006 považuje pouze takové �elní sklo, kte-
ré je pro daný typ vozidla schváleno p�íslu•nými p�edpisy 
a má pro daný typ vozidla p�íslu•né atesty.

4.  Poji•	ovna poskytne pojistné pln�ní za podmínek stano-
vených v pojistné smlouv� a t�chto DPPS 2006 až do vý•e 
limitu pojistného pln�ní sjednaného v pojistné smlouv�. 

5.  Pokud je sjednáno poji•t�ní skel ve vozidle k havarijnímu 
poji•t�ní, vztahuje se toto poji•t�ní jen na takové •kody na 
sklech, které nebudou uplatn�ny z havarijního poji•t�ní.

6.  Poji•t�ní DPPS 2006 se nevztahuje na •kody na v�cech 
spojených s �elním sklem vozidla (dálni�ní známky, zp�t-
ná zrcátka, ochranné fólie a clony), dodate�né úpravy 
skel tónováním. Poji•t�ní se rovn�ž nevztahuje na násled-
né •kody zp�sobené po•kozeným sklem (•krábance na 
laku, �aloun�ní apod.).

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.
2.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-

	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Výluky z pojišt�ní

1.  Poji•	ovna neplní a z poji•t�ní jsou vylou�eny �innosti 
a situace uvedené v �l. 6 VPPH 2006.

�lánek 5
Ostatní ujednání

1.  Poji•	ovna v rámci poji•t�ní DPPS 2006 neuplat�uje spolu-
ú�ast uvedenou v �l. 9 VPPH 2006, není-li v pojistné smlou-
v� dohodnuto jinak.

�lánek 6
Ú�innost

1.  Tyto DPPS 2006 nabývají ú�innosti dnem 19. 10. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPS 2006 … Œ�elní sklo•
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10.  Stupe� bonusu:

Kód stupn� 
bonusu

Rozhodná doba 
v m�sících

Sleva 
na pojistném

Úrove� 
pojistného

B0 mén� než 12 0 % 100 %
B1 12 až 23 5 % 95 %
B2 24 až 35 10 % 90 %
B3 36 až 47 15 % 85 %
B4 48 až 59 20 % 80 %
B5 60 až 71 25 % 75 %
B6 72 až 83 30 % 70 %
B7 84 až 95 35 % 65 %
B8 96 až 107 40 % 60 %
B9 108 až 119 45 % 55 %
B10 120 a více 50 % 50 %

11.  Bonus se p�iznává vždy k datu výro�ního dne po�átku 
poji•t�ní, a to v závislosti na vypo�tené rozhodné dob� 
s ohledem na p�ípadn� nastalé rozhodné události.

12.  Rozhodná událost je pojistná událost spojená s výpla-
tou pojistného pln�ní, na základ� které se snižuje délka 
rozhodné doby o 36 m�síc� , p�i�emž za rozhodnou 
událost se nepovažuje událost, která nastala:

 a)  odcizením vozidla, pokud poji•	ovn� vzniklo právo na 
náhradu •kody v��i známé fyzické �i právnické  osob�,

 b)  v d�sledku živelní události,
 c)  v d�sledku pojistné události, za kterou nebylo poskyt-

nuto pojistné pln�ní,

 d)  v d�sledku jakékoliv jiné pojistné události, ze které 
p�e•lo na poji•	ovnu právo na náhradu •kody v��i 
známé fyzické nebo právnické osob�.

13.  Za rozhodnou událost se dále nepovažuje pojistná udá-
lost, za kterou poji•t�ný (nebo jiná osoba) poskytl poji•-
	ovn� náhradu toho, co za n�j plnila, a to nejdéle do 
jednoho m�síce od doru�ení oznámení poji•	ovny o vý•i 
poskytnutého pln�ní.

�lánek 8
Ú�innost

1.  Tyto DPPO 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPZ 2006 – ŒZavazadla• (dále jen ŒDPPZ 
2006•) se �ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro 
poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále 
jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPZ 2006 a p�íslu•nými usta-
noveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPZ 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

3.  Poji•t�ní DPPZ 2006 je možné sjednat ve dvou variantách, 
a to ve variant� DPPZ 2006-1 a ve variant� DPPZ 2006-2. 
Pokud není uvedeno jinak, vztahují se ustanovení t�chto 
DPPZ jak na variantu poji•t�ní DPPZ 2006-1, tak na va-
riantu poji•t�ní DPPZ 2006-2.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

Pojistná nebezpe�í, rozsah poji•t�ní pro variantu poji•t�ní 
DPPZ 2006-1:

1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 
sjednává pro tato pojistná nebezpe�í na poji•t�ných p�e-
pravovaných v�cech:

 a) živelní událostí,
 b) odcizením,
 c) ztrátou,
 d) zni�ením nebo po•kozením.

2.  Poji•t�ní se vztahuje na v�ci v•ech osob cestujících ve vo-
zidle. Poji•t�ní se nevztahuje na náklad a mimo�ádnou 
výbavu vozidla.

 Pojistná nebezpe�í, rozsah poji•t�ní pro variantu poji•t�ní 
DPPZ 2006-2:

3.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 

sjednává pro tato pojistná nebezpe�í na poji•t�ných p�e-
pravovaných v�cech v souvislosti s havárií poji•t�ného 
vozidla:

 a) živelní událostí,
 b) odcizením,
 c) ztrátou,
 d) zni�ením nebo po•kozením.

4.  Poji•t�ní se vztahuje na v�ci v•ech osob cestujících ve vo-
zidle, které mají v okamžiku havárie vozidla na sob� nebo 
p�i sob�. Poji•t�ní se nevztahuje na náklad a mimo�ád-
nou výbavu vozidla.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, 

pojistné, limit pojistného pln�ní
1.  Limity pojistného pln�ní a p�ípadná spoluú�ast jsou do-

jednány v pojistné smlouv�.

2.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 
se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

3.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazebníku po-
ji•	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Speciální výluky z pojišt�ní

1.  Za pojistná nebezpe�í se pro ú�ely t�chto DPPZ 2006 ne-
považují �innosti a situace vylou�ené z poji•t�ní v �l. 6 
VPPH 2006.

2.  Poji•t�ní založené t�mito DPPZ 2006 se dále nevztahuje 
a nárok na pojistné pln�ní nevzniká, pokud •koda byla 
zp�sobena na:

 a)  platných tuzemských i zahrani�ních státovkách, ban-
kovkách a ob�žných mincích, drahých kovech a p�ed-
m�tech z nich vyrobených, perlách a drahokamech,

 b)  cenných papírech, ceninách a jiných obdobných doku-

mentech, nap�. vkladních a •ekových knížkách, sm�nkách 
a platebních kartách,

 c)  cestovních pasech, �idi�ských pr�kazech, jízdenkách, le-
tenkách a jiných dokladech a pr�kazech v•eho druhu 
ani na nákladech spojených s jejich znovuopat�ením ne-
bo zaji•t�ním jejich duplikátu,

 d)  písemnostech, plánech, obchodních knihách, kartoté-
kách a výkresech,

 e)  v�cech sloužících k výkonu povolání nebo výd�le�né 
�innosti,

 f)  dílech um�leckých, dílech zvlá•tní kulturní a um�lecké 
hodnoty, v�cech sb�ratelského zájmu a sbírkách,

 g)  zbraních v�etn� jejich p�íslu•enství a st�elivu,
 h)  v�cech nesprávn� uložených nebo •kody vzniklé v d�-

sledku nesprávného upevn�ní,
 i)  audiovizuální technice v�etn� výpo�etní techniky v•e-

ho druhu,
 j)  záznamech na nosi�ích zvukových, obrazových, dato-

vých a obdobných,
 k) zví�atech.

�lánek 5
Speciální výkladová ustanovení

 Ztrátou  se rozumí stav, kdy pojistník, poji•t�ný nebo oprávn�-
ná osoba pozbyla nezávisle na své v�li v souvislosti s havárií 
vozidla možnosti s poji•t�nou v�cí disponovat.

 Havárií se rozumí pro ú�ely t�chto DPPZ 2006 dopravní ne-
hoda poji•t�ného vozidla.

 Pro výklad ostatních pojm� se v plném rozsahu použijí ustano-
vení �l. 22 VPPH 2006.

�lánek 6
Ú�innost

1.   Tyto DPPZ 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPZ 2006 … ŒZavazadla•
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPSV 2006 – ŒV•echna skla• (dále jen ŒDPPSV 
2006•) se �ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o po-
jistné smlouv�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro 
poji•t�ní vozidel a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále 
jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPSV 2006 a p�íslu•nými 
ustanoveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPSV 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní, 

limit pojistného pln�ní
1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, poji•t�ní se 

sjednává pro tato pojistná nebezpe�í na poji•t�ných 
sklech:

 a) havárie,
 b) živelní událost.

2.  Poji•t�ní se vztahuje na �elní, zadní a bo�ní skla oken 
sloužících k výhledu z poji•t�ného vozidla, uvedeného 
v pojistné smlouv�, která jsou k tomuto vozidlu originál-
ním zp�sobem p�ipevn�na, (dále jen Œskla•) s výjimkou 

st�e•ních oken. 

3.  Za skla uvedená v p�edchozím odstavci se pro ú�ely t�ch-
to DPPSV 2006 považují pouze taková skla, která jsou 
pro daný typ vozidla schválena p�íslu•nými p�edpisy 
a mají pro daný typ vozidla p�íslu•né atesty.

4.  Poji•	ovna poskytne pojistné pln�ní za podmínek stano-
vených v pojistné smlouv� a t�chto DPPSV 2006 až do 
vý•e limitu pojistného pln�ní sjednaného v pojistné 
smlouv�. 

5.  Pokud je sjednáno poji•t�ní skel ve vozidle k havarijnímu 
poji•t�ní, vztahuje se toto poji•t�ní jen na takové •kody na 
sklech, které nebudou uplatn�ny z havarijního poji•t�ní. 

6.  Poji•t�ní DPPSV 2006 se nevztahuje na •kody na v�cech 
spojených se skly vozidla (dálni�ní známky, zp�tná zrcát-
ka, ochranné fólie a clony, aj.), dodate�né úpravy skel 
nap�. tónováním, leptáním, pískováním, apod. Poji•t�ní 
se rovn�ž nevztahuje na následné •kody zp�sobené po-
•kozenými skly (•krábance na laku, �aloun�ní apod.).

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, 

pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

2.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-
	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Výluky z pojišt�ní

1.  Poji•	ovna neplní a z poji•t�ní jsou vylou�eny �innosti 
a situace uvedené v �l. 6 VPPH 2006.

�lánek 5
Ostatní ujednání

1.  Poji•	ovna v rámci poji•t�ní DPPSV 2006 neuplat�uje spo-
luú�ast uvedenou v �l. 9 VPPH 2006, není-li v pojistné 
smlouv� dohodnuto jinak.

�lánek 6
Ú�innost

1. Tyto DPPSV 2006 nabývají ú�innosti dnem 19. 10. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPSV 2006 … ŒVšechna skla•

�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPP 2006 – ŒPoji•t�ní p�j�ovného b�hem 
opravy vozidla• (dále jen ŒDPPP 2006•) se �ídí ustanove-
ními zákona �. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv�, V•eo-
becnými pojistnými podmínkami pro poji•t�ní vozidel 
a dopravovaných v�cí (dále jen ŒVPPH 2006•), t�mito 
DPPP 2006 a p�íslu•nými ustanoveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPP 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

3.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPP 2006 je možné 
sjednat pouze jako dopl�kové poji•t�ní k poji•t�ní DPPA 
2006 – ŒAll Risk•, k poji•t�ní DPPO 2006 – ŒOdcizení a ži-
vel• nebo k poji•t�ní DPPH 2006 – ŒHavárie a živel•.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

 1.  Poji•t�ní se vztahuje na náhradu náklad� vynaložených 
poji•t�ným na nájemné za náhradní vozidlo pronajaté 
v d�sledku po•kození vozidla uvedeného v pojistné 
smlouv�, p�i�emž toto po•kození vzniklo v d�sledku po-
jistné události a znemož�uje provozování vozidla na po-

zemních komunikacích z d�vodu neschopnosti pohybo-
vat se vlastní motorickou silou, nemožnosti dodržovat 
obecn� závazné právní normy upravující požadavky na 
technickou zp�sobilost vozidel p�i jejich provozování na 
pozemních komunikacích, kdy následky pojistné událos-
ti jsou odstra�ovány na území �eské republiky s využi-
tím autorizované opravny nebo opravny, která je smluv-
ním partnerem poji•	ovny, p�i�emž doba opravy 
poji•t�ného vozidla související s pojistnou událostí p�e-
kro�í dva dny , tj. 16 NH (normohodin), dle výrobcem 
vozidel stanovených �asových norem souvisejícího po-
•kození.

Dopl�kové pojistné podmínky 
pro pojišt�ní vozidel DPPP 2006 … ŒPojišt�ní p�j�ovného b�hem opravy vozidla•
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPAK 2006 – Asistence ŒPOHODA Klasik• (dá-
le jen ŒDPPAK 2006•) se �ídí ustanoveními zákona 
�. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv�, V•eobecnými pojist-
nými podmínkami pro poji•t�ní vozidel a dopravovaných 
v�cí VPPH 2006 (dále jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPAK 
2006 a p�íslu•nými ustanoveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPAK 2006 je po-
ji•t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

3.  Do poji•t�ní založeného t�mito DPPAK 2006 je za�azeno kaž-
dé vozidlo, pro které je u poji•	ovny sjednáno havarijní po-
jišt�ní pojistnou smlouvou obsahující VPPH 2006 nebo po-
jišt�ní odpov�dnosti za škodu zp�sobenou provozem 
vozidla sjednané pojistnou smlouvou obsahující V•eobecné 
pojistné podmínky POV 2006 (dále jen ŒVPP POV 2006•).

4.  Asisten�ní služby poskytuje poji•	ovna prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny na smluvn� vymezeném 
území �eské republiky a na geografickém území ostat-
ních zemí Evropy, v nichž má poji•	ovna nebo její smluvní 
partner sjednány dohody o poskytování asisten�ních slu-
žeb klient�m poji•	ovny. 

5.  Asisten�ní služby jsou poskytovány na základ� telefonic-
ké žádosti oprávn�né osoby na telefonním �ísle ur�eném 
za tímto ú�elem poji•	ovnou, a to 24 hodin denn�. P�i 
sjednání pojistné smlouvy je toto telefonní �íslo pojistní-
kovi sd�leno vhodnou formou, p�i�emž poji•	ovna má 
právo toto �íslo zm�nit.

6.  O zm�n� telefonního �ísla je poji•	ovna povinna pojistní-
ka v dostate�ném p�edstihu informovat.

7.  Oprávn�ná osoba je povinna po provedení asisten�ních 
služeb jejich provedení na míst� potvrdit a sou�asn� zkon-
trolovat jejich správnost spolu s uvedením svých identifi-

ka�ních údaj� na faktu�e nebo jiném finan�ním dokladu 
týkajícím se poskytovaných asisten�ních služeb.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území k pojistné události zp�-
sobené havárií na vozidle poji•t�ném tímto poji•t�ním, má 
oprávn�ná osoba nárok na poskytnutí asisten�ní služby pro-
st�ednictvím smluvního partnera poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  zprost�edkování a úhradu práce mechanika v rozsahu 
maximáln� 2 hodin nutné k odstran�ní následk� ha-
várie poji•t�ného vozidla na míst� za ú�elem jeho 
rychlého zpojízdn�ní; náklady na náhradní díly jsou 
ú�továny k tíži oprávn�né osoby, a uplatní-li poji•t�ný 
nároky z titulu poji•t�ní havárie, budou mu náklady 
na náhradní díly proplaceny v souladu s podmínkami 
tohoto poji•t�ní, pokud souvisí s havárií vozidla,
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPG 2006 – ŒGAP• (dále jen ŒDPPG 2006•) se 
�ídí ustanoveními zákona �. 37/2004 Sb., o pojistné smlou-
v�, V•eobecnými pojistnými podmínkami pro poji•t�ní vozi-
del a dopravovaných v�cí VPPH 2006 (dále jen ŒVPPH 
2006•), t�mito DPPG 2006, dopl�kovými pojistnými pod-
mínkami pro poji•t�ní vozidel DPPA 2006 – All Risk (dále jen 
ŒDPPA 2006•) a p�íslu•nými ustanoveními pojistné smlouvy.

2.   Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPG 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Není-li v pojistné smlouv� ujednáno jinak, je pojistným ne-
bezpe�ím, na které se poji•t�ní vztahuje, finan�ní újma 
vznik lá v souvislosti se vznikem pojistné události hrazené 
z primárního poji•t�ní jako totální •koda, kterou se rozumí 
zni�ení nebo odcizení poji•t�ného vozidla, pokud nebylo 
do 30 kalendá�ních dn� od nahlá•ení policii nale zeno.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní

1.   Není-li níže uvedeno jinak, pro ur�ení po�átku pojistného 
období poji•t�ní se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanove-
ní VPPH 2006.

2.   Není-li v pojistné smlouv� uvedeno jinak, sjednává se po-
ji•t�ní na dobu ur�itou v délce 36 kalendá�ních m�síc�.

3.   Poji•t�ní zaniká dle p�íslu•né právní úpravy a též zánikem 
primárního poji•t�ní.

�lánek 4
P�edm�t pojišt�ní

1.   Poji•t�ní se vztahuje na nové vozidlo uvedené v pojistné 
smlouv�, jeho �ásti a p�íslu•enství tvo�ící jeho obvyklou 
a povinnou výbavu (dále jen Œvozidlo•), které je sjednáno 
v primárním poji•t�ním. Na dal•í p�íslu•enství (dále jen 
Œmimo�ádná výbava•) se poji•t�ní vztahuje jen tehdy, by-
lo-li uvedeno v pojistné smlouv�. 

2.   P�edm�tem poji•t�ní je osobní nebo nákladní automobil 
s nejv�t•í povolenou hmotností do 3500 kg.

3.   P�edm�tem poji•t�ní není vozidlo, které je užíváno pro 
následující ú�ely:

 – p�eprava nebezpe�ných v�cí,
 – vozidlo s právem p�ednosti jízdy,
 – taxislužba,
 – p�j�ovna,
 – závodní automobil,
 –  vozidlo s p�id�lenou zvlá•tní, trvale manipula�ní regis-

tra�ní zna�kou, tzv. ZTMRZ,
 – auto•kola nebo výuka �idi��.

�lánek 5
Výluky z pojišt�ní

1.   Za pojistná nebezpe�í se pro ú�ely t�chto DPPG 2006 ne-
považují �innosti a situace vylou�ené z poji•t�ní v �l. 6 
VPPH 2006.

2.   Poji•t�ní založené t�mito DPPG 2006 se dále nevztahuje na:
 a)  pojistnou událost, kde nevznikl nárok na pojistné pl-

n�ní na základ� primárního poji•t�ní,
 b)  �ástku, o kterou poji•	ovna snížila pojistné pln�ní 

z d�vodu nespln�ní smluvních povinností pojistníkem/
poji•t�ným,

 c)  náklady, které kryje jiné poji•t�ní, nebo jakékoli jiné finan�-
ní ztráty hrazené z jiného zdroje, v�etn� náhrad DPH,

 d)  uhrazení p�íslu•enství, které nebylo v poji•t�ném vozi-
dle nainstalováno v dob� uzav�ení pojistné smlouvy,

 e)  p�íslu•enství a mimo�ádnou výbavu dodanou do vozi-
dla po sjednání poji•t�ní dle t�chto DPPG 2006. 

�lánek 6
Pojistné pln�ní

1.   Pojistné pln�ní odpovídá rozdílu mezi po�izovací cenou 
a obvyklou cenou stanovenou poji•	ovnou jako základ 
pro výpo�et pojistného pln�ní z primárního poji•t�ní. Li-
mit pojistného pln�ní je nejvy••í hranicí pln�ní a �iní nej-
vý•e 50 % po�izovací ceny vozidla, maximáln� v•ak 
600 000 K�, není-li ve smlouv� uvedeno jinak.

2.   Rozhodující pro stanovení vý•e pojistného pln�ní je v míst� 
a �ase obvyklá po�izovací cena nového vozidla stejného ty-

pu a výbavy jako vozidlo poji•t�né, a to v dob� pojistné 
události. Není-li takové vozidlo v dob� pojistné události pro-
dáváno, je rozhodující po�izovací cena poji•t�ného vozidla.

3.   V p�ípad� úmrtí oprávn�né osoby bude pojistné pln�ní 
poskytnuto p�ímo právoplatnému d�dici spolu s pojist-
ným pln�ním z primárního poji•t�ní.

4.   V p�ípad�, že pojistné pln�ní za totální •kodu poji•t�ného 
vozidla je hrazeno z povinn� smluvního poji•t�ní odpo-
v�dnosti viníka •kody a na základ� t�chto pojistných pod-
mínek by nárok na pojistné pln�ní byl krytý primárním 
poji•t�ním, m�že oprávn�ná osoba uplatnit nárok na roz-
díl mezi po�izovací cenou a obvyklou cenou vozi dla 
v souladu s t�mito DPPG 2006. 

�lánek 7
Speciální výkladová ustanovení

Primárním pojišt�ním  se rozumí pojistná smlouva o havarij-
ním poji•t�ní sjednaná u poji•	ovny, platná a ú�inná po celou 
dobu trvání tohoto poji•t�ní, která kryje poji•t�né vozi dlo pro-
ti rizik�m v rozsahu dle DPPA 2006.
Po�izovací cenou  se rozumí cena motorového vozidla uvede-
ná na faktu�e / da�ovém dokladu nebo kupní smlouv�, které 
se vztahují k vozidlu a jeho výrobcem schválené výbav�. Po�i-
zovací cena nezahrnuje žádné dal•í dopl�ky a p�íslu •enství, 
služby �i poplatky spojené s po�ízením motorového vozidla.
Totální škodou  se rozumí •koda na poji•t�ném vozidle vznik-
lá zni�ením nebo odcizením poji•t�ného vozidla, pokud neby-
lo do 30 kalendá�ních dn� od nahlá•ení policii nalezeno. 
Novým vozidlem  se rozumí nové, továrn� vyrobené vozidlo, 
od jehož prvního uvedení do provozu v �R neuplynulo více 
než 30 dní a bylo zakoupeno v síti autorizovaných prodejc� 
p�íslu•né tovární zna�ky v �R.

�lánek 8
Ostatní ujednání

1.  V p�ípad� poji•t�ní dle DPPG 2006 se nepoužije sleva za 
beze •kodní pr�b�h poji•t�ní.

�lánek 9
Ú�innost

1. Tyto DPPG 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.

Dopl�kové pojistné podmínky 
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�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, 

pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� ustanovení VPPH 2006.

2.  Vý•e a splatnost pojistného se ur�uje podle sazeb poji•-
	ovny a je uvedena v pojistné smlouv�.

�lánek 4
Limit pojistného pln�ní, spoluú�ast

1.  Limity pojistného pln�ní a p�ípadná spoluú�ast jsou do-
jednány v pojistné smlouv�.

2.  Limit pojistného pln�ní je ur�en v pojistné smlouv� na celé 
pojistné období bez ohledu na po�et pojistných pln�ní.

3.  Poji•t�ní DPPP 2006 se vztahuje pouze na p�j�ení auto-

mobilu stejné t�ídy, jako je t�ída poji•t�ného vozi dla. 
V p�ípad�, že si oprávn�ná osoba p�j�í vozidlo vy••í t�ídy, 
plní poji•	ovna pouze v takové vý•i, v jaké by plnila, kdyby 
si oprávn�ná osoba p�j�ila vozidlo stejné t�ídy. V p�ípad�, 
že si oprávn�ná osoba p�j�í vozidlo niž•í t�ídy, nemá tato 
skute�nost na poji•	ov nou poskytované pojistné pln�ní 
vliv; stejn� tak nemá tato skute�nost vliv na vý•i spolu-
ú�asti.

4.  Poji•t�ní DPPP 2006 se vztahuje pouze na p�ípady, kdy si 
oprávn�ná osoba vyp�j�í vozidlo od osoby, u níž je p�j-
�ování vozidel p�edm�tem podnikání (jedním z p�edm�-
t� podnikání).

5.  Pojistné pln�ní poji•	ovny se poskytuje do vý•e p�j�ov-
ného v míst� a �ase obvyklého, maximáln� v•ak 1500 K� 
bez DPH/den.

6.  Maximální délka zap�j�ení odpovídá dob� opravy vozidla 
dle p�íslu•ných �asových norem výrobce a neobsahuje �a-
sové prodlevy související s kapacitou servisu provád�jícího 
opravu vozidla v�. kapacity jeho subdodavatel�. Maximál-
ní délka zap�j�ení dále neobsahuje �asové prodlevy souvi-
sející s dodáním díl� pot�ebných k provedení opravy.

�lánek 5
Výklad pojm�

Nemožností dodržovat obecn� závazné pracovní normy  
se rozumí stav, kdy provozování vozidla je v rozporu s p�íslu•-
nými právními p�edpisy.

�lánek 6
Ú�innost

1. Tyto DPPP 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.
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 b)  zprost�edkování a úhradu za odtažení nepojízdného 
vozidla z místa havárie do nejbliž•ího smluvního, p�íp. 
autorizovaného servisu, kde lze toto vozidlo opravit, 
maximáln� v•ak 50 km , nedohodla-li poji•	ovna 
v konkrétním p�ípad� s poskytovatelem jiný rozsah, 
p�edev•ím v souvislosti s likvidací pojistné události z ti-
tulu havarijního poji•t�ní, p�i�emž odtahem vozidla se 
rozumí naložení, p�evoz a složení vozidla. Za naložení 
vozidla se zejména u nákladních a speciálních vozidel 
nepovažuje jejich vypro•t�ní, tj. navrácení tohoto vo-
zidla zp�t na komunikaci,

 c)  pln�ní v p�ípad�, není-li oprava havárií postiženého 
vozidla ú�elná nebo možná, nap�. v p�ípad� neekono-
mi�nosti �i nemožnosti (totální zni�ení, odcizení) 
opravy, v rozsahu:

  –  zaji•t�ní p�íslu•ných administrativních náležitostí 
souvisejících s ponecháním havárií postiženého nebo 
zni�eného vozidla v zahrani�í a vyrovnání p�íslu•ných 
poplatk� s tímto souvisejících až do vý•e 5 % z ob-
vyklé ceny vozidla bezprost�edn� p�ed po•kozením,

 d)  poji•	ovna dále v zahrani�í uhradí náklady na usklad-
n�ní a ostrahu vozidla na dobu až 10 dn� a do �ástky 
ekvivalentu 20 eur za den,

 e)  v p�ípad� zp�sobení •kody provozem vozidla v zahra-
ni�í má oprávn�ná osoba nárok, aby byla zaji•t�na 
právní pomoc advokáta a/nebo tlumo�níka v p�ípad�, 
že je proti ní vedeno trestní nebo správní �ízení v sou-
vislosti s touto zp�sobenou •kodou. Poji•	ovna hradí 
náklady na právní pomoc a tlumo�nické služby maxi-
máln� do �ástky ekvivalentu 1000 eur , 

 f)  poji•	ovna na sv�j náklad zajistí na žádost oprávn�né 
osoby telefonické tlumo�ení pro p�ípad jednání opráv-
n�né osoby s policií nebo orgány ve�ejné správy, jestli-
že je toto jednání vyvoláno vznikem havárie nebo od-
cizením vozidla. Telefonické tlumo�ení poskytovatel 
zaji•	uje pro vzájemný p�eklad z �eského do anglické-
ho, n�meckého a francouzského jazyka; po vzájemné 
dohod� poskytovatele a oprávn�né osoby i do jiných 
jazyk�. Poskytnutí této služby není podmín�no sku-
te�ností, že vozidlo je v d�sledku havárie nepojízdné,

 g)  p�edání vzkazu blízké osob�, tj. osob�, která má být 
upozorn�na na potíže oprávn�ných osob. Poji•	ovna 
ani její smluvní partner neodpovídají za •kody vzniklé 
v d�sledku nemožnosti doru�ení vzkazu; v takovém 
p�ípad� je v•ak poji•	ovna, resp. její smluvní partner, 
povinna oprávn�nou osobu upozornit na nemožnost 
vzkaz p�edat.

2.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území mimo �eskou 
republiku k pojistné události zp�sobené odcizením vo-
zidla poji•t�ného tímto poji•t�ním, má oprávn�ná osoba 
nárok na poskytnutí asisten�ní služby prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  poradenské služby, kdy poskytovatel zajistí na pokyny 
poji•	ovny ohlá•ení odcizení vozidla p�íslu•ným ú�ad�m, 

 b)  poskytovatel dále zajistí úhradu náklad� na dva nocle-
hy oprávn�ným osobám, maximáln� v•ak do �ástky 
ekvivalentu 70 eur za jeden nocleh a osobu.

3.  O ú�elnosti, možnosti, zp�sobu, p�im��enosti a rozsahu 
poskytnuté asisten�ní služby rozhoduje poji•	ovna nebo 
její smluvní partner.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

�lánek 4
Speciální výluky z pojišt�ní

1.  Poji•	ovna pojistné pln�ní neposkytne v p�ípad�:

 a)  služeb, které byly provedeny bez souhlasu poji•	ovny, 
resp. jejího smluvního partnera,

 b)  postoupení nároku oprávn�né osoby na pln�ní za 
asis ten�ní službu nebo její �ást jinému,

 c) služeb, které byly poskytnuty bez právního d�vodu,
 d) úhrady za pohonné hmoty a mýtné,
 e)  závady na pneumatikách (nap�. po•kozený ventilek, 

separace b�hounu pneumatik),
 f) •kod vzniklých v d�sledku vybitého akumulátoru,
 g)  •kod zp�sobených neschváleným dopl�kem �i ná-

hradním dílem, jehož technická zp�sobilost nebyla 
schválena p�íslu•ným schvalovacím orgánem,

 h)  •kod, které vznikly v d�sledku nedostate�ného množ-
ství pohonných hmot �i jiných provozních náplní a ka-
palin nebo v d�sledku jejich zám�ny,

 i)  •kod vzniklých na zámcích vozidla �i na bezpe�nost-
ním vybavení a náklad� na otev�ení vozidla p�i ztrát� 
nebo odcizení klí�� od vozidla,

 j)  kdy oprávn�ná osoba •kodu úmysln� zp�sobila, v d�-
sledku sebevraždy oprávn�né osoby nebo pokusu 
o ni,

 k)  •kod, které vznikly v d�sledku ob�anské války nebo ji-
ného ozbrojeného konfliktu, teroristického útoku, sa-
botáže nebo atentátu,

 l)  •kod vzniklých v d�sledku ú�ink� radioaktivity,
 m)  •kod vzniklých následkem požití alkoholu, drog �i omam-

ných látek,
 n)  •kod zp�sobených poruchou, p�i�emž u vozidel s nej-

v�t•í povolenou hmotností do 3500 kg se za poruchu 
nepovažuje mechanické proražení pneumatik,

 o)  služeb, které byly poskytnuty v souvislosti s manipula-
cí nákladu vozidla (nap�. jeho vyložení, p�eložení nebo 
uskladn�ní).

�lánek 5
Ostatní ujednání

1.  V p�ípad� poskytování pojistného pln�ní v zahrani�ní m�n� 
se pro p�epo�et na �eskou m�nu použije sm�nného kurzu 
�eské národní banky platného v den vyžádání asisten�ní 
služby oprávn�nou osobou.

2.  Jestliže poji•	ovna nebo její smluvní partner poskytla pl-
n�ní uvedené v t�chto DPPAK 2006 bez právního d�vo-
du, je pojistník povinen poji•	ovn� vrátit �ástku, která 
byla poji•	ovnou nebo jejím smluvním partnerem za po-
skytnutou asisten�ní službu vyplacena.

3.  V p�ípad� pojistné události p�ípojného vozidla je asis-
tence dle DPPAK 2006 poskytována pouze tehdy, je-li 
tažné vozidlo poji•t�no u �eské poji•	ovny a.s.

�lánek 6
Speciální výkladová ustanovení

Havárií se pro ú�ely t�chto DPPAK 2006 rozumí rovn�ž po-
•kození vozidla živelní událostí.
Oprávn�nou osobou se pro �erpání asisten�ních služeb ro-
zumí kterákoliv fyzická osoba cestující v poji•t�ném vozidle, 
maximální po�et oprávn�ných osob se rovná po�tu sedadel 
uvedených v technickém pr�kazu poji•t�ného vozidla.
Poruchou se rozumí jakákoli mechanická, elektrická nebo 
elektronická závada mající za následek nepojízdnost vozidla 
(nap�. zp�sobená vlastní funkcí sou�ástí vozidla, únavou ma-
teriálu, vybitím akumulátoru, mechanickým proražením pneu-
matik, zlomením nebo ztrátou klí�e). 
Pro výklad ostatních pojm� se v plném rozsahu použijí výkla-
dová ustanovení obsažená ve VPPH 2006.

�lánek 7
Ú�innost

1.  Tyto DPPAK 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPAS 2006 – Asistence ŒPOHODA Special• 
(dále jen ŒDPPAS 2006•) se �ídí ustanoveními zákona 
�. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv�, V•eobecnými pojist-
nými podmínkami pro poji•t�ní vozidel a dopravovaných 
v�cí VPPH 2006 (dále jen ŒVPPH 2006•), t�mito DPPAS 
2006 a p�íslu•nými ustanoveními pojistné smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPAS 2006 je poji•-
t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

3.  Do poji•t�ní založeného t�mito DPPAS 2006 je za�azeno 
každé vozidlo, pro které je u poji•	ovny sjednáno hava-
rijní pojišt�ní pojistnou smlouvou obsahující VPPH 2006 
a zárove� pojišt�ní odpov�dnosti za škodu zp�so-
benou provozem vozidla sjednané pojistnou smlouvou 
obsahující V•eobecné pojistné podmínky POV 2006 (dále 
jen ŒVPP POV 2006•). V ostatních p�ípadech je možné 
poji•t�ní založené na t�chto DPPAS 2006 sjednat za úpla-
tu, nebylo-li v pojistné smlouv� dohodnuto jinak.

4.  Asisten�ní služby poskytuje poji•	ovna prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny na smluvn� vymezeném 
území �eské republiky a na geografickém území ostat-
ních zemí Evropy, v nichž má poji•	ovna nebo její smluvní 
partner sjednány dohody o poskytování asisten�ních slu-
žeb klient�m poji•	ovny.

5.  Asisten�ní služby jsou poskytovány na základ� telefonic-
ké žádosti oprávn�né osoby na telefonním �ísle ur�eném 
za tímto ú�elem poji•	ovnou, a to 24 hodin denn�. P�i 
sjednání pojistné smlouvy je toto telefonní �íslo pojistní-
kovi sd�leno vhodnou formou, p�i�emž poji•	ovna má 
právo toto �íslo zm�nit.

6.  O zm�n� telefonního �ísla je poji•	ovna povinna pojistní-
ka v dostate�ném p�edstihu informovat.

7.  Oprávn�ná osoba je povinna po provedení asisten�ních 

služeb jejich provedení na míst� potvrdit a sou�asn� 
zkontrolovat jejich správnost spolu s uvedením svých 
identifika�ních údaj� na faktu�e nebo jiném finan�ním 
dokladu týkajícím se poskytovaných asisten�ních služeb.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území k pojistné událos-
ti zp�sobené poruchou  vozidla poji•t�ného tímto poji•-
t�ním, má oprávn�ná osoba nárok na poskytnutí asis-
ten�ní služby prost�ednictvím smluvního partnera 
poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  zprost�edkování a úhradu práce mechanika v rozsahu 
maximáln� 2 hodin nutné k odstran�ní následk� po-
ruchy poji•t�ného vozidla na míst� za ú�elem jeho 
rychlého zpojízdn�ní; náklady na náhradní díly jsou 
ú�továny k tíži oprávn�né osoby,

 b)  zprost�edkování a úhradu za odtažení nepojízdného 
vozidla z místa poruchy do nejbliž•ího smluvního, p�íp. 
autorizovaného servisu, kde lze toto vozidlo opravit, 
maximáln� v•ak 50 km, nedohodla-li poji•	ovna v kon-
krétním p�ípad� s poskytovatelem jiný rozsah,

 c)  poji•	ovna dále v zahrani�í uhradí náklady na usklad-
n�ní a ostrahu vozidla na dobu až 10 dn� a do �ástky 
ekvivalentu 20 eur za den,

 d)  p�edání vzkazu blízké osob�, tj. osob�, která má být upo-
zorn�na na potíže oprávn�ných osob. Poji•	ovna ani její 
smluvní partner neodpovídají za •kody vzniklé v d�sledku 
nemožnosti doru�ení vzkazu; v takovém p�ípad� je v•ak 
poji•	ovna, resp. její smluvní partner, povinna oprávn�nou 
osobu upozornit na nemožnost vzkaz p�edat.

2.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území k pojistné událos-
ti zp�sobené havárií na vozidle poji•t�ném tímto poji•t�-
ním, má oprávn�ná osoba nárok na poskytnutí asisten�ní 
služby prost�ednictvím smluvního partnera poji•	ovny, 
a to následovn�:

 a)  zprost�edkování a úhradu práce mechanika v rozsahu 
maximáln� 2 hodin nutné k odstran�ní následk� ha-
várie poji•t�ného vozidla na míst� za ú�elem jeho 
rychlého zpojízdn�ní; náklady na náhradní díly jsou 
ú�továny k tíži oprávn�né osoby, a uplatní-li poji•t�ný 
nároky z titulu poji•t�ní havárie, budou mu náklady 
na náhradní díly proplaceny v souladu s podmínkami 
tohoto poji•t�ní, pokud souvisí s havárií vozidla,

 b)  zprost�edkování a úhradu za odtažení nepojízdného vozi-
dla z místa havárie do nejbliž•ího smluvního, p�íp. autori-
zovaného servisu, kde lze toto vozidlo opravit, maximáln� 
v•ak 500 km, nedohodla-li poji•	ovna v konkrétním p�í-
pad� s poskytovatelem jiný rozsah, p�edev•ím v souvislos-
ti s likvidací pojistné události z titulu havarijního poji•t�ní, 
p�i�emž odtahem vozidla se rozumí naložení, p�evoz 
a složení vozidla. Za naložení vozidla se zejména u ná-
kladních a speciálních vozidel nepovažuje jejich vypro•t�-
ní, tj. navrácení tohoto vozidla zp�t na komunikaci,

 c)  pln�ní v p�ípad�, není-li oprava havárií postiženého 
vozidla ú�elná nebo možná, nap�. v p�ípad� neekono-
mi�nosti �i nemožnosti (totální zni�ení, odcizení) 
opravy, v rozsahu:

  –  zaji•t�ní p�íslu•ných administrativních náležitostí sou-
visejících s ponecháním havárií postiženého nebo 
zni�eného vozidla v zahrani�í a vyrovnání p�íslu•ných 
poplatk� s tímto souvisejících až do vý•e 5 % z obvyk-
lé ceny vozidla bezprost�edn� p�ed po•kozením,

 d)  poji•	ovna dále v zahrani�í uhradí náklady na usklad-
n�ní a ostrahu vozidla na dobu až 10 dn� a do �ástky 
ekvivalentu 20 eur za den,

 e)  v p�ípad� zp�sobení •kody provozem vozidla v zahra-
ni�í má oprávn�ná osoba nárok, aby byla zaji•t�na 
právní pomoc advokáta a/nebo tlumo�níka v p�ípad�, 
že je proti ní vedeno trestní nebo správní �ízení v sou-
vislosti s touto zp�sobenou •kodou. Poji•	ovna hradí 
náklady na právní pomoc a tlumo�nické služby maxi-
máln� do �ástky ekvivalentu 1500 eur , 
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�lánek 1
Úvodní ustanovení

1.  Poji•t�ní DPPAO 2006 – Asistence ŒPOHODA SOS• (dá-
le jen ŒDPPAO 2006•) se �ídí ustanoveními zákona 
�. 37/2004 Sb., o pojistné smlouv�, V•eobecnými po-
jistnými podmínkami pro poji•t�ní vozidel a dopravova-
ných v�cí VPPH 2006 (dále jen ŒVPPH 2006•), t�mito 
DPPAO 2006 a p�íslu•nými ustanoveními pojistné 
smlouvy.

2.  Poji•t�ní založené na základ� t�chto DPPAO 2006 je po-
ji•t�ní soukromé a sjednává se jako poji•t�ní •kodové pro 
pojistná nebezpe�í uvedená v pojistné smlouv�.

3.  Asisten�ní služby poskytuje poji•	ovna prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny na smluvn� vymezeném 
území �eské republiky a na geografickém území ostat-
ních zemí Evropy, v nichž má poji•	ovna nebo její smluvní 
partner sjednány dohody o poskytování asisten�ních slu-
žeb klient�m poji•	ovny. 

4.  Asisten�ní služby jsou poskytovány na základ� telefonic-
ké žádosti oprávn�né osoby na telefonním �ísle ur�eném 
za tímto ú�elem poji•	ovnou, a to 24 hodin denn�. P�i 
sjednání pojistné smlouvy je toto telefonní �íslo pojistní-
kovi sd�leno vhodnou formou, p�i�emž poji•	ovna má 
právo toto �íslo zm�nit.

5.  O zm�n� telefonního �ísla je poji•	ovna povinna pojistní-
ka v dostate�ném p�edstihu informovat.

6.  Oprávn�ná osoba je povinna po provedení asisten�ních 
služeb jejich provedení na míst� potvrdit a sou�asn� zkon-
trolovat jejich správnost spolu s uvedením svých identifi-
ka�ních údaj� na faktu�e nebo jiném finan�ním dokladu 
týkajícím se poskytovaných asisten�ních služeb.

�lánek 2
Pojistná nebezpe�í, rozsah pojišt�ní

1.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území k pojistné událos-
ti zp�sobené poruchou vozidla poji•t�ného tímto poji•-
t�ním, má oprávn�ná osoba nárok na poskytnutí asis-
ten�ní služby prost�ednictvím smluvního partnera 
poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  zprost�edkování a úhradu práce mechanika v rozsahu 
maximáln� 3 hodin nutné k odstran�ní následk� po-
ruchy poji•t�ného vozidla na míst� za ú�elem jeho 
rychlého zpojízdn�ní; náklady na náhradní díly jsou 
ú�továny k tíži oprávn�né osoby,

 b)  zprost�edkování a úhradu za odtažení nepojízdného 
vozidla z místa poruchy do nejbliž•ího smluvního, p�íp. 
autorizovaného servisu, kde lze toto vozidlo opravit, 

maximáln� v•ak 100 km , nedohodla-li poji•	ovna 
v konkrétním p�ípad� s poskytovatelem jiný rozsah,

 c)  poji•	ovna dále v zahrani�í uhradí náklady na usklad-
n�ní a ostrahu vozidla na dobu až 20 dn� a do �ástky 
ekvivalentu 20 eur za den,

 d)  p�edání vzkazu blízké osob�, tj. osob�, která má být 
upozorn�na na potíže oprávn�ných osob. Poji•	ovna 
ani její smluvní partner neodpovídají za •kody vzniklé 
v d�sledku nemožnosti doru�ení vzkazu; v takovém 
p�ípad� je v•ak poji•	ovna, resp. její smluvní partner, 
povinna oprávn�nou osobu upozornit na nemožnost 
vzkaz p�edat.

2.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území k pojistné událos-
ti zp�sobené havárií na vozidle poji•t�ném tímto poji•t�-
ním, má oprávn�ná osoba nárok na poskytnutí asisten�ní 
služby prost�ednictvím smluvního partnera poji•	ovny, 
a to následovn�:

 a)  zprost�edkování a úhradu práce mechanika v rozsahu 
maximáln� 3 hodin nutné k odstran�ní následk� ha-
várie poji•t�ného vozidla na míst� za ú�elem jeho 
rychlého zpojízdn�ní; náklady na náhradní díly jsou 
ú�továny k tíži oprávn�né osoby, a uplatní-li poji•t�ný 
nároky z titulu poji•t�ní havárie, budou mu náklady 
na náhradní díly proplaceny v souladu s podmínkami 
tohoto poji•t�ní, pokud souvisí s havárií vozidla,

 b)  zprost�edkování a úhradu provedení vypro•t�ní vozi-
dla z místa havárie a jeho p�esun na komunikaci,

 c)  zprost�edkování a úhradu za odtažení nepojízdného 
vozidla z místa havárie do nejbliž•ího smluvního, p�íp. 
autorizovaného servisu, kde lze toto vozidlo opravit, 
nedohodla-li poji•	ovna v konkrétním p�ípad� s posky-
tovatelem jiný rozsah, p�edev•ím v souvislosti s likvidací 
pojistné události z titulu havarijního poji•t�ní, 

 d)  pln�ní v p�ípad�, není-li oprava havárií postiženého 
vozidla ú�elná nebo možná, nap�. v p�ípad� neekono-
mi�nosti �i nemožnosti (totální zni�ení, odcizení) 
opravy, v rozsahu:

  –  zaji•t�ní p�íslu•ných administrativních náležitostí 
souvisejících s ponecháním havárií postiženého ne-
bo zni�eného vozidla v zahrani�í a vyrovnání p�íslu•-
ných poplatk� s tímto souvisejících až do vý•e 5 % 
z obvyklé ceny vozidla bezprost�edn� p�ed po•koze-
ním,

 e)  poji•	ovna dále v zahrani�í uhradí náklady na usklad-
n�ní a ostrahu vozidla na dobu až 20 dn� a do �ástky 
ekvivalentu 20 eur za den,

 f)  v p�ípad� zp�sobení •kody provozem vozidla v zahra-
ni�í má oprávn�ná osoba nárok, aby byla zaji•t�na 
právní pomoc advokáta a/nebo tlumo�níka v p�ípad�, 

že je proti ní vedeno trestní nebo správní �ízení v sou-
vislosti s touto zp�sobenou •kodou. Poji•	ovna hradí 
náklady na právní pomoc a tlumo�nické služby maxi-
máln� do �ástky ekvivalentu 2000 eur , 

 g)  poji•	ovna na sv�j náklad zajistí na žádost oprávn�né 
osoby telefonické tlumo�ení pro p�ípad jednání opráv-
n�né osoby s policií nebo orgány ve�ejné správy, jestli-
že je toto jednání vyvoláno vznikem havárie nebo od-
cizením vozidla. Telefonické tlumo�ení poskytovatel 
zaji•	uje pro vzájemný p�eklad z �eského do anglické-
ho, n�meckého a francouzského jazyka; po vzájemné 
dohod� poskytovatele a oprávn�né osoby i do jiných 
jazyk�. Poskytnutí této služby není podmín�no sku-
te�ností, že je vozidlo v d�sledku havárie nepojízdné,

 h)  p�edání vzkazu blízké osob�, tj. osob�, která má být 
upozorn�na na potíže oprávn�ných osob. Poji•	ovna 
ani její smluvní partner neodpovídají za •kody vzniklé 
v d�sledku nemožnosti doru�ení vzkazu; v takovém 
p�ípad� je v•ak poji•	ovna, resp. její smluvní partner, 
povinna oprávn�nou osobu upozornit na nemožnost 
vzkaz p�edat.

3.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území mimo �eskou 
republiku k pojistné události zp�sobené odcizením  vo-
zidla poji•t�ného tímto poji•t�ním, má oprávn�ná osoba 
nárok na poskytnutí asisten�ní služby prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  poradenskou službu, kdy poskytovatel zajistí na poky-
ny poji•	ovny ohlá•ení odcizení vozidla p�íslu•ným 
ú�ad�m, 

 b)  poskytovatel dále zajistí úhradu náklad� na dva nocle-
hy oprávn�ným osobám, maximáln� v•ak do �ástky 
ekvivalentu 100 eur za jeden nocleh a osobu.

4.  O ú�elnosti, možnosti, zp�sobu, p�im��enosti a rozsahu 
poskytnuté asisten�ní služby rozhoduje poji•	ovna nebo 
její smluvní partner.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

�lánek 4
Speciální výluky z pojišt�ní

1.  Poji•	ovna pojistné pln�ní neposkytne v p�ípad�:
 a)  služeb, které byly provedeny bez souhlasu poji•	ovny, 

resp. jejího smluvního partnera,
 b)  postoupení nároku oprávn�né osoby na pln�ní za 

asis ten�ní službu nebo její �ást jinému,
 c)  služeb, které byly poskytnuty bez právního d�vodu,
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 f)  poji•	ovna na sv�j náklad zajistí na žádost oprávn�né 
osoby telefonické tlumo�ení pro p�ípad jednání opráv-
n�né osoby s policií nebo orgány ve�ejné správy, jestli-
že je toto jednání vyvoláno vznikem havárie nebo od-
cizením vozidla. Telefonické tlumo�ení poskytovatel 
zaji•	uje pro vzájemný p�eklad z �eského do anglické-
ho, n�meckého a francouzského jazyka; po vzájemné 
dohod� poskytovatele a oprávn�né osoby i do jiných 
jazyk�. Poskytnutí této služby není podmín�no sku-
te�ností, že vozidlo je v d�sledku havárie nepojízdné,

 g)  p�edání vzkazu blízké osob�, tj. osob�, která má být upo-
zorn�na na potíže oprávn�ných osob. Poji•	ovna ani její 
smluvní partner neodpovídá za •kody vzniklé v d�sledku 
nemožnosti doru�ení vzkazu; v takovém p�ípad� je v•ak 
poji•	ovna, resp. její smluvní partner, povinna oprávn�nou 
osobu upozornit na nemožnost vzkaz p�edat.

3.  Dojde-li na smluvn� vymezeném území mimo �eskou 
republiku k pojistné události zp�sobené odcizením vo-
zidla poji•t�ného tímto poji•t�ním, má oprávn�ná osoba 
nárok na poskytnutí asisten�ní služby prost�ednictvím 
smluvního partnera poji•	ovny, a to následovn�:

 a)  poradenskou službu, kdy poskytovatel zajistí na pokyny 
poji•	ovny ohlá•ení odcizení vozidla p�íslu•ným ú�ad�m, 

 b)  poskytovatel dále zajistí úhradu náklad� na dva nocle-
hy oprávn�ným osobám, maximáln� v•ak do �ástky 
ekvivalentu 100 eur za jeden nocleh a osobu.

4.  O ú�elnosti, možnosti, zp�sobu, p�im��enosti a rozsahu 
poskytnuté asisten�ní služby rozhoduje poji•	ovna nebo 
její smluvní partner.

�lánek 3
Pojistné období, po�átek a konec pojišt�ní, pojistné
1.  Pro ur�ení pojistného období, po�átku a konce poji•t�ní 

se použijí p�im��en� p�íslu•ná ustanovení VPPH 2006.

�lánek 4
Speciální výluky z pojišt�ní

1.  Poji•	ovna pojistné pln�ní neposkytne v p�ípad�:
 a)  služeb, které byly provedeny bez souhlasu poji•	ovny, 

resp. jejího smluvního partnera,
 b)  postoupení nároku oprávn�né osoby na pln�ní za 

asis ten�ní službu nebo její �ást jinému,
 c)  služeb, které byly poskytnuty bez právního d�vodu,
 d) úhrady za pohonné hmoty a mýtné,
 e)  •kod zp�sobených neschváleným dopl�kem �i ná-

hradním dílem, jehož technická zp�sobilost nebyla 
schválena p�íslu•ným schvalovacím orgánem,

 f)  kdy oprávn�ná osoba •kodu úmysln� zp�sobila, v d�-
sledku sebevraždy oprávn�né osoby nebo pokusu 
o ni,

 g)  •kod, které vznikly v d�sledku ob�anské války nebo 
jiného ozbrojeného konfliktu, teroristického útoku, 
sabotáže nebo atentátu,

 h)  •kod vzniklých v d�sledku ú�ink� radioaktivity,
 i)  •kod vzniklých následkem požití alkoholu, drog �i 

omamných látek,
 j)  služeb, které byly poskytnuty v souvislosti s manipula-

cí nákladu vozidla (nap�. jeho vyložení, p�eložení nebo 
uskladn�ní).

�lánek 5
Ostatní ujednání

1.  V p�ípad� poskytování pojistného pln�ní v zahrani�ní m�-
n� se pro p�epo�et na �eskou m�nu použije sm�nného 
kurzu �eské národní banky platného v den vyžádání asis-
ten�ní služby oprávn�nou osobou.

2.  Jestliže poji•	ovna nebo její smluvní partner poskytla pl-
n�ní uvedené v t�chto DPPAS 2006 bez právního d�vo-

du, je pojistník povinen poji•	ovn� vrátit �ástku, která 
byla poji•	ovnou nebo jejím smluvním partnerem za po-
skytnutou asisten�ní službu vyplacena.

3.  V p�ípad� pojistné události p�ípojného vozidla je asis-
tence dle DPPAS 2006 poskytována pouze tehdy, je-li 
tažné vozidlo poji•t�no u �eské poji•	ovny a.s.

�lánek 6
Speciální výkladová ustanovení

Havárií se pro ú�ely t�chto DPPAS 2006 rozumí rovn�ž po-
•kození vozidla živelní událostí.
Oprávn�nou osobou se pro �erpání asisten�ních služeb ro-
zumí kterákoliv fyzická osoba cestující v poji•t�ném vozidle, 
maximální po�et oprávn�ných osob se rovná po�tu sedadel 
uvedených v technickém pr�kazu poji•t�ného vozidla.
Poruchou se rozumí jakákoli mechanická, elektrická nebo 
elektronická závada mající za následek nepojízdnost vozidla 
(nap�. zp�sobená vlastní funkcí sou�ástí vozidla, únavou ma-
teriálu, vybitím akumulátoru, mechanickým proražením pneu-
matik, zlomením nebo ztrátou klí�e).
Pro výklad ostatních pojm� se použijí výkladová ustanovení 
obsažená ve VPPH 2006.

�lánek 7
Ú�innost

1.   Tyto DPPAS 2006 nabývají ú�innosti dnem 1. 1. 2009.
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